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تقديم

عــى الرغــم مــن لغــة الارقــام والبيانــات الصــادرة عــن منظمــة العمــل الدوليــة حــول المســاواة بين الجنســن 

وعــدم التمييــز، تفيــد بلــوغ معــدل مشــاركة المــرأة العربيــة في ســوق العمــل 18.4 في المائــة، وهــو المعــدل 

ــك، تتجــاوز  ــن ذل ــض م ــى النقي ــة. ع ــغ  48 في المائ ــذي يبل ــي ال ــة بالمتوســط العالم ــالم مقارن الأدنى في الع

معــدلات مشــاركة الرجــل في ســوق العمــل نســبة  77 في المائــة مقابــل المتوســط العالمــي 75 في المائــة. كــا 

أن توَاجــد النســاء في المناصــب الإداريــة متــدنٍ في الــدول العربيــة،  حيــث أن نســبة 11 في المائــة فقــط منهــن 

يشــغلن مناصــب إداريــة مقارنــة بالمتوســط العالمــي الــذي يبلــغ 27.1 في المائــة، الا انــه يلاحــظ أن العمــل 

غــر المأجــور في رعايــة الأطفــال المــرأة تنفــق عــدداً مــن الســاعات يزيــد بنحــو خمــس مــرات عــا ينفقــه 

الرجــل في أعــال الرعايــة غــر المأجــورة. مــن جهــة أخــرى تبلــغ نســبة بطالــة المــرأة في الــدول العربيــة 15.6 

في المائــة، وهــي ثلاثــة أضعــاف المعــدل العالمــي

ــار  ــال ، وكب ــة الأطف ــولادة ، ورعاي ــرأة »ال ــدور الاجتماعــي للم ــات ، يشــمل ال ــن المجتمع ــد م ــي العدي فف

الســن ، والمعاقــن ، وإعــداد الطعــام والملابــس ، وجمــع الميــاه ، والألعــاب الناريــة ، مــن بــن أمــور أخــرى«. 

]20[ عــاوة عــى ذلــك ، فــإن الأدوار الجنســانية للمــرأة مبنيــة اجتماعيــاً داخــل الاقتصــاد أيضًــا ، لأنــه يمكــن 

اســتبدال مســاهماتهن الاقتصاديــة بســهولة للرجــال مــن خــال الــزواج مــرة أخــرى أو مــن خــال الدفــع 

مقابــل خدمــات الرعايــة ؛ يمكــن شراء وبيــع أعــال الرعايــة ، لكــن الغالبيــة العظمــى مــن أعــال الرعايــة 

غــر مدفوعــة الأجــر ولا يتــم احتســابها رســمياً. 

وهكــذا ، تعــززت الأدوار الجنســانية التــي تــم تحديدهــا اجتماعيــا للرجــل باعتبــاره المعيــل الــذي تعتمــد 

عليــه المــرأة ، والنســاء كأعضــاء في المجــال المنــزلي ، مــن خــال الدوافــع الاقتصاديــة التــي تطــرح العلاقــات 

بــن الجنســن عــى أنهــا تبــادل للدعــم مقابــل الخدمــة. ففــي مجــال »أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر« 

، يتحمــل الرجــال عــادة مســؤولية أقــل بكثــر مــن النســاء بســبب »تقســيم العمــل بــن الجنســن« الــذي 

تــم إنشــاؤه اجتماعيًــا والــذي يحــدد واجــب »رعايــة العمــل« للمــرأة.

فالعمــل غــر مدفــوع الأجــر هــو ســمة يوميــة مــن ســات حيــاة كل فــرد ، في جميــع الأسر والمجتمعــات. 

دورهــا في دعــم رفــاه الأفــراد والأسر والمجتمعــات لا جــدال فيــه. يمكــن أن يأخــذ شــكل الســلع والخدمــات 

المقدمــة داخــل الأسر والأسر ، أو المقدمــة للآخريــن مــن خــال العمــل التطوعــي أو غيرهــا مــن الأنشــطة 

غــر مدفوعــة الأجــر. 

ــوع الأجــر غــر مــرئي ، في كل مــن السياســات  ــك ، يمكــن أن يظــل العمــل غــر مدف عــى الرغــم مــن ذل

والإحصــاءات. ومــع ذلــك ، يتزايــد الاعــراف بأهميتهــا وضرورة فهــم طبيعتهــا ودورهــا. كان أحــد انعكاســات 

ذلــك هــو تضمــن أهــداف التنميــة المســتدامة هدفـًـا لتقديــر وتقديــر الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر والعمــل 

المنــزلي )الهــدف 5.4( في إطــار الهــدف 5 بشــأن المســاواة بــن الجنســن. عنــد تحديــد هــذا الهــدف ، تهــدف 

ــر ،  ــدون أج ــر وب ــل بأج ــن في العم ــن الجنس ــتمرة ب ــاواة المس ــدم المس ــة ع ــام 2030 إلى معالج ــة ع خط

كأســاس ضروري للنمــو الشــامل والتنميــة.
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تعتــر أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر عامــاً جوهريـًـا حيــث تسُــاهم في رفاهيــة الأفــراد وأسرهــم ومجتمعاتهــم 

بالإضافــة إلى أنهــا تشُــكل جانبًــا مهــاً مــن جوانــب النشــاط الاقتصــادي ، حيــث يقــي الأفــراد كل يــوم وقتـًـا طويــاً 

في الطهــي والتنظيــف والعنايــة بالأطفــال والمــرضى وكبــار الســن، وعــى الرغــم مــن أهميــة هــذه الأعــال لرفاهيــة 

الأفــراد، إلا أنــه عــادةً مــا يتــم اســتبعاد أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر مــن جــداول أعــال السياســات، بســبب 

ســوء الفهــم الشــائع بأنــه مــن الصعــب جــدًا قيــاس أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر وأن هــذه الأعــال هــي  

أقــل صلــة بالسياســات، وذلــك عــى عكــس تدابــر العمــل القياســية في ســوق العمــل.

ــج المحــيّ  ــن النات ــيّ الأجــر بحــوالي  10% إلى 39% م ــزلّي غــر مدفوع ــلِ المن ــة، والعم ــةِ الأسَُيّ ــةُ الرعاي ــدرُ قيم وتق

الإجــالّي في غالبيــةِ الــدول، مــا يحَــرمُِ قطاعــاتٍ اقتصاديـّـة مثــل: التصّنيــع، أو التجــارة، أو النقــل مــن مســاهمةِ جــزءٍ 

كبــر مــن العمالــةِ؛ نتيجــة قيامهــا بأعــالٍ غــر مدفوعــة الأجــر.

هنــاك حاجــةٌ ماســة إلى سياســاتٍ تســاعدُ عــى توفــرِ الخدمــات الاجتماعيّــة، والبنيــة التحتيــة الأساســيّة التــي تعــززُ 

ــة، والرعايــة بــن الرجــال، والنســاء بمــا يحقــقُ المســاواة بــن الجنســن، ويعمــلُ عــى إيجــادِ  تقاســمَ الأعــال المنزليّ

المزيــد مــن الوظائــفِ مدفوعــة الأجــر في اقتصــادِ الرعايــة؛ لتسريــعِ التقــدم، والتمكــنِ الاقتصــاديّ للمــرأة. فعــادة مــا 

تتحمــل المــرأة الأعبــاء المنزليــة بســبب القيــود التــي تفرضهــا الأعــراف الاجتماعيــة، أو عــدم توافــر الخدمــات العامــة 

والبنيــة التحتيــة، أو غيــاب السياســات الداعمــة لــأسرة.

ويعــد الاعــراف بأعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر وتخفيضهــا وإعــادة توزيعهــا قضيــة ُملحــة للمســاواة المبنيــة 

عــى النــوع الاجتماعــي في العــالم العــربي، حيــث إن أعــى نســبة مــن الإنــاث إلى الذكــور مــن حيــث الوقــت المنقــى 

في أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر توجــد بالــدول العربيــة وتشــهد المنطقــة أيً ضــا أدنى معــدل لمشــاركة الإنــاث 

في الاقتصــاد المدفــوع الأجــر في الاقتصــاد مقارنــة بــأي منطقــة في العــالم.

 كــا تعــد الاتجاهــات الديموغرافيــة المتغــرة، بمــا فيهــا انخفــاض معــدلات الخصوبــة، وشــيخوخة الســكان، وتزايــد 

ــي تعتمــد عــى عمــل المــرأة غــر  ــة الت ــم الرعاي ــات لتقدي ــي تشــكل تحدي ــواة، مــن الأنظمــة الت انتشــار الأسر الن

المدفــوع الأجــر. ويتطلــب تلبيــة الاحتياجــات غــر الملبــاة لرعايــة الأطفــال الصغــار وكبــار الســن والمــرضى والأشــخاص 

ذوى/ذوات الإعاقــات اســتثمارات في تطويــر خدمــات الرعايــة المدفوعــة الأجــر.

فالاعــراف بالقيمــة الاقتصاديــة للعمــل المنــزلي لا ينُصــف النســاء كفئــة اجتماعيــة فقــط، بــل ينُصــف شريحــة واســعة 

ــة هــي أشــبه بالعبوديــة بســبب عــدم  مــن العامــات المهاجــرات واللاجئــات اللــواتي يعملــن في ظــروف غــر عادل

الاعــراف بالعمــل المنــزلي كعمــل يســتلزم ضمانــات وحقــوق للعامــل فيهــا«. 

ــزلي، مُشــرةً الى أن  ــة الســائدة للعمــل المن ــة، تنتفــي النظــرة الدوني ــزلي قيمــة اقتصادي ــح للعمــل المن ــا يصُب فعندم

»هنــاك نظــرة دونيــة للعمــل المنــزلي حتــى بــن بعــض النســويات، إذ يريــن أنــه لا يتيــح للمــرأة تحقيــق ذاتهــا«، 

ــةً الى أن عــدم الاعــراف بالعمــل المنــزلي هــو اســتغلال مُضاعــف للنســاء اللــواتي يجــدن أنفســهن مجبــورات  ولافت

عــى العمــل خــارج المنــزل وداخلــه.



5 ر 2022 ا�ي �ن ا�ت �ي ا�ب �ق �ي لل�ن تحاد العر�ب الا�

ولطالمــا تقــي النســاء في العــادة وقتـًـا أطــول في أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر مقارنــةً بالرجــال، ونظــراً للأعــراف 

الاجتماعيــة الجنســانية التــي تنظــر إلى عمــل الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر عــى أنــه مقصــور عــى النســاء، فــإن النســاء 

في مختلــف المناطــق والطبقــات الاقتصاديــة و الاجتماعيــة والثقافــات تقــي جــزءًا كبــراً  مــن يومهــن في تلبيــة تلــك 

التوقعــات المتعلقــة بأدوارهــن الإنجابيــة و المنزليــة ، وذلــك بالإضافــة إلى أنشــطتها مدفوعــة الأجــر، مــا يخلــق عبئــاً 

مضاعفــاً مــن العمــل عــى المــرأة.

وبهــذا الشــأن، يؤكــد الاتحــاد العــربي للنقابــات  أن عــدم المســاواة بــن الجنســن في أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر 

هــي مــن أهــم الأمــور التــي تؤثــر عــى الفجــوات بــن الجنســن في نتائــج العمــل، كــا ويؤكــد بــأن لهــذه الفجــوة بــن 

ــار كبــرة عــى قــدرة المــرأة عــى المشــاركة بنشــاط وفاعليــة في  الجنســن في أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر آث

ســوق العمــل ونوعيــة فــرص العمــل المتاحــة لهــا.

فالوقــت عبــارة عــن مــورد محــدود ، ينقســم بــن العمــل والترفيــه، والأنشــطة الإنتاجيــة والإنجابيــة، والعمــل المدفــوع 

ــل مــن  ــة غــر مدفوعــة الأجــر يقل ــه المــرأة في أعــال الرعاي الأجــر والعمــل غــر المدفــوع الأجــر، وكل وقــت تقضي

الوقــت المتــاح لهــا لاســتغلاله في الأنشــطة المتعلقــة بالســوق أو الاســتثمار في مهاراتهــا التعليميــة والمهنيــة.

وســيتم في هــذه الورقــة التعــرف عــى: المقصــود بالعمــل الغــر مدفــوع الأجــر، وحجــم الظاهــرة، ومــن ثــم أنــواع 

ــة  ــر المأجــور قضي ــوع الأجــر، العمــل غ ــة للعمــل غــر مدف ــة الناظم ــوع الأجــر، الأطــر التشريعي ــر المدف العمــل غ

ــر  ــات تقدي ــر، كيفي ــوع الأج ــر مدف ــل غ ــة العم ــاس قيم ــة قي ــرق كيفي ــان وط ــوق الإنس ــا حق ــن قضاي ــية م رئيس

المســاهمة الاقتصاديــة والاجتماعيــة للعمــل غــر المأجــور، تقييــم للحالــة ولواقــع عمــل النســاء غــر المأجــور في المنطقــة 

العربيــة )نمــاذج متوفــرة(، وآثــار العمــل غــر مدفــوع الأجــر عــى النســاء، وكيفيــات وحلــول مقترحــة للتخفيــف مــن 

آثــار العمــل غــر مدفــوع الأجــر.
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المقصود بالعمل غير المدفوع الأجر

العمــل  يقُــدّر  للســكان،  المتحــدة  الأمــم  صنــدوق  حســب 

المنــزلي غــر المأجــور الــذي تقــوم بــه المــرأة بنحــو ثلــث الإنتــاج 

الاقتصــادي في العــالم. وفي البلــدان الناميــة، يقُــدّر أن ســاعات 

ــاعات عمــل الرجــل بنســبة %30. عمــل المــرأة تزيــد عــى س

ويعــود بشــكل مبــاشر كنتيجــة لإيديولوجيــة الســوق التــي 

ترتكــز عــى الإنتــاج لخدمــة الأربــاح، لا لخدمــة المجتمــع. وبينــا 

يجــب أن تكــون رعايــة الأطفــال هي مســؤولية اجتماعيةمشــركة، 

تصبــح هــذه المســؤولية عــى عاتــق المــرأة لوحدهــا بالاضافــة إلى 

ــىّ في  ــرز يتج ــاق والأب ــرأة الش ــل الم ــإن عم ــة، ف ــال المنزلي الاع

ــة الأولاد  ــك أن رعاي ــم. ولا ش ــم وتربيته ــة الأولاد وإعداده رعاي

ــور  ــد أج ــم بتحدي ــة التحكّ ــالية حريّ ــل للرأس ــل تكف دون مقاب

متدنيّــة، وبالتــالي الإمعــان في الاســتغلال وزيــادة رؤوس الأمــوال، 

حيــث كلفــة إنتــاج الطبقــة العاملــة )أي تربيــة عــال عامــات 

ــاً عــن  ــة تمام ــاً وهــي مفصول ــراة مجان ــا الم ــوم به المســتقبل( تق

ــوق. الس

ــة الأولاد  ــرأة لرعاي ــا الم ــي تصرفه ــة الت ــاعات الطويل ــط الس ترتب

وإعدادهــم للمجتمــع بشــكل مبــاشر بزيــادة الإنتــاج خــارج 

ــواد  ــاج الم ــإذا كان إنت ــل. ف ــوق العم ــة، أي في س ــة العائل مؤسس

المسُــتهلكَة في الســوق أمــراً أساســياً لزيــادة الربــح، فــإن عمليــة 

إنتــاج الأجيــال التــي تكــوّن قــوة العمــل هــو أمــر بالــغ الأهميــة 

ــادة أرباحــه. ــة هــذا النظــام و زي ــوم لحماي الي

ويعــرف العمــل غــر المأجــور بأنــه العمــل الــذي ينتــج ســلع أو 

خدمــات دون مقابــل ويشــمل العمــل المنــزلي والإنتــاج المعيــي، 

ــاج غــر المأجــور لمــواد الســوق ويشــمل العمــل بالزراعــة  والإنت

ــاع  ــية في القط ــة الرئيس ــد العامل ــاء الي ــكل النس ــر، وتش دون أج

ــأن الأعــالُ غــر  غــر المأجــور. وبصــورة أوضــح يمكــن القــول ب

مدفوعــة الأجــر هــي أعــالُ لا يتلقــى العامــلُ فيهــا مقابــاً ماديـًـا 

ــرادِ  ــةِ أف ــزلّي لرعاي ــلَ المن ــي تشــملُ العم ــا، والت ــام به نظــرِ القي

الأسرة، أو القيــام بالأعــالِ المنزليّــة مــن طبــخٍ وتنظيــف، أو إنتــاجِ 

ــل  ــا العم ــمل أيضً ــل وتش ــزل، ب ــةِ المن ــن حديق ــة م ــلعٍ زراعيّ س

ــة، والعمــل كمتــدربٍ دون أجــرٍ؛  التطوعــيّ في الجمعيــات الخيريّ

ــا ســبق،  ــة إلى م ــة للعمــل. إضاف للحصــولِ عــى الخــرة المطلوب

يشــملُ التعريــفُ إنتــاجَ الســلعِ، والخدمــات التــي تسُــتخدمُ مــن 

ــذاتيّ لــأسرة دونَ مــرورهِ عــر الســوق. أجــلِ الاســتهلاك ال
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حجم ظاهرة العمل غير المأجور

تتحمــلُ المــرأة الجانــبَ الأكــر مــن العمــل غــر مدفــوع الأجــر؛ إذ أنهــا تقــي عــددَ ســاعاتٍ في العمــل غــر مدفــوع 

الأجــر في اليــومِ الواحــد أكــر مــن الرجــل. فبينــا يبلــغُ متوســطُ ســاعاتِ المــرأة في عمــلٍ غــر مدفــوع الأجــر حــول العــالم 

حــوالي 4.4 ســاعة في المتوســط، لا يمــي الرجــلُ ســوى 1.7 ســاعة في هــذا العمــل.

وبحســب إحصــاءات الأمــم المتحــدة 2018، لاتــزال النســاء يقضــن وقتــاً أطــول مــن الرجــال في العمــل غــر المدفــوع، 

وهــذه الفجــوة تــزداد في الــدول الناميــة مقارنــة بالــدول الصناعيــة، وتتفــاوت بحســب المــوروث الثقــافي والاجتماعــي، 

ــي الأعــراف  ــث تقت ــة الأجــر، حي ــن بأنشــطة غــر مدفوع ــات معظــم أوقاته ــات الريفي ــث تقــي النســاء والفتي حي

الجنســانية والأدوار الســائدة في المجتمعــات الريفيــة، بــأن تضطلــع النســاء والفتيــات بمجموعــة واســعة من المســؤوليات، 

ــزارع  ــة الأجــر في الم ــر مدفوع ــاءً بأعــال غ ــام، وانته ــي الطع ــال وطه ــة الأطف ــل رعاي ــن قبي ــة م ــام المنزلي ــدءاً بالمه ب

العائليــة( ولقــد أفــادت منظمــة الأغذيــة والزراعــة، أن المــرأة الريفيــة الفقــرة تعمــل مــا لا يقــل عــن 16 – 18 ســاعة 

يوميــاً، ولا يعــرف بهــذه الأعــال في صناعــة السياســات والتخطيــط  لتوفــر الخدمــات. 

ــر  ــزل ويشُ ــاء المن ــي مشــاركة الجنســن في ســوق العمــل مشــاركةً متســاويةً في أعب ــر أعــاه، لا تعن وبالرغــم مــا ذك

مصطلــح العــبء الثــاثي إلى دور النســاء الإنجــابي، والإنتاجــي، وإدارة المجتمــع؛ ويشــمل الــدور الإنجــابي للنســاء الرعايــة 

والإعالــة )الإنجــاب والتربيــة والعنايــة(، ولكنهــنّ يتحملــن أيضــاً العــبء في العمــل المنــزلي غــر المأجــور. ويتعلــق الــدور 

ــة بالأنشــطة  ــف المتعلق ــب بالوظائ ــم دور إدارة المجتمــع في الغال ــدرُّ دخــاً، في حــن يهت ــي ت الإنتاجــي بالأنشــطة الت

المجتمعيــة والرعايــة الصحيــة ومــا إلى ذلــك.1 في معظــم المجتمعــات اليــوم، وبحكــم العــادات والتقاليــد، تقــوم النســاء 

بــالأدوار الثلاثــة، ســيما في ظــل البيئــات الفقــرة. وبعــد أن دخلــت النســاء ســوق العمــل  زادت المســؤوليات الملقــاة عــى 

عاتقهــنّ؛ بينــا يقــوم الرجــال، في المقــام الأول، بأنشــطة إنتاجيــة ومجتمعيــة سياســية، والتــي عــادةً مــا تكســبهم المــال 

والمكانــة الاجتماعيــة والوصــول إلى مصــادر الســلطة.
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أنواع الأعمال غير مدفوعة الأجر

الرعاية الأسريّة غير الرسميّة   	.1

يقصــد بــه الرعايــة غــر الرســمية وغــر مدفوعــة الأجــر الأسريـّـة التــي يقــوم 

بهــا أحــد أفــراد الأسرة لرعايــة الاطفــال أو رعايــة الأقــارب المســنيّ والأفــراد 

المــرضى أو الأشــخاص ذوي الإعاقــة، دون الحاجــة لتوظيــف المختصــن 

للقيــام بهــا أو اللجــوء إلى الرعايــة والمســاعدة التــي يقدمهــا الأفــراد لأفــراد 

ــذا  ــون ه ــا يك ــا م ــة، وغالبً ــة أو التطوعي ــات المدني ــارج المنظ ــن خ آخري

ــة مدفوعــة  ــم الرعاي ــه لمهــن تقدي العمــل مشــابهًا إلى حــد كبــر في طبيعت

ــة  ــض، والرعاي ــال، والتمري ــة الأطف ــر رعاي ــة بتوف ــك المتعلق ــل تل الأجــر مث

المنزليــة، ويقــع عــبء تقديمهــا عــى عاتــق النســاء.

الأعمال التطوعية  	.2

ــذي  ــة مــن أشــكال العمــل غــر مدفــوع الأجــر ال ــر الأعــال التطوعي تعت

يمتــد إلى خــارج نطــاق الأسرة المعيشــية للفــرد ليشــمل أسر الآخريــن 

والمؤسســات الاجتماعيــة بشــكل عــام. وتصُنّــف الأعــال عــى أنهــا »أعــال 

ــم إجراؤهــا  ــة الأجــر يت ــر مدفوع ــت أنشــطة العمــل غ ــة« إذا كان تطوعي

ــي لا يوجــد  ــن والت ــراد الأسرة المباشري ــن أف ــن ليســوا م للمســتفيدين الذي

لهــا أجــر مبــاشر.

ــع الأعــال المنجــزة للمنظــات الرســمية  ويشــمل العمــل التطوعــي جمي

بالإضافــة للرعايــة المقدمــة بطريقــة غــر رســمية مــن قبــل الأفــراد لأفــراد 

ــات  ــات والقطاع ــائي في المؤسس ــي النس ــل التطوع ــود العم ــن. .ويس آخري

المرتبطــة بعمــل الرعايــة للإنــاث مثــل المــدارس، والمستشــفيات، والخدمــات 

ــة المســنين والأطفــال. ــة المتعلقــة برعاي التطوعي

الأعمال غير مدفوعة الأجر في أماكن العمل مدفوعة الأجر 	.3

ــن  ــة الأجــر في أماك ــر مدفوع ــوم النســاء بأعــال غ في بعــض الحــالات تق

عملهــا الرســميّة، وذلــك بقيامهــا بواجبــات إضافيــة خــارج متطلبــات 

ــا  ــا م ــميّة، غالبً ــا الرس ــة بمهامه ــر مرتبط ــا غ ــا أنه ــمية ك ــا الرس وظيفته

يتــم  اعتبارهــا بشــكل خاطــئ عــى أنهــا »عمــل تطوعــيّ«، وتشــمل 

هــذه الأنشــطة التنظيــف، وتقديــم الرعايــة غــر الرســمية، وخدمــة 

ــن أن  ــث يمك ــخصية، حي ــات الش ــى العلاق ــاظ ع ــن، والحف ــراد الآخري الأف

ــن في  ــر الموظف ــا يضط ــي، عندم ــل التعاطف ــر العم ــاط الأخ ــن النش يتضم

بعــض الأحيــان لإقامــة علاقــات شــخصية عــن طريــق الاســتماع، والاهتــام 

بالاحتياجــات العاطفيــة، لعملائهــم، أو زملائهــم في العمــل، أو أربــاب 

ــل. العم
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وفي هــذا المضــار، فقــد يشــمل العمــل غــر مدفــوع الأجــر أماكــن العمــل مدفوعــة الأجــر مــن خــال 

عمليــات توطــن المهاجريــن. وتكــون عــى نحــو يطُلــب مــن العديــد مــن المهاجريــن الذيــن يتطلعــون 

إلى الحصــول عــى عمــل في مجــالات تخصصهــم اكتســاب »خــرة عمــل » في شــكل عمــل غــر مدفــوع 

الأجــر. فبينــا يســمى هــذا العمــل رســميًا »العمــل التطوعــي« ، فإنــه يختلــف عــن التعريفــات القياســية 

للعمــل مــن حيــث الدافــع والخــرة والقطــاع. 

فقــد يجُــر المهاجــرون عــى القيــام بعمــل غــر مدفــوع الأجــر بســبب اســتبعادهم مــن ســوق العمــل. 

فعملهــم غــر مدفــوع الأجــر ليــس ثانويـًـا لأماكــن العمــل ، كمســاعدين ؛ بــدلا مــن ذلــك ، فإنهــم يــؤدون 

ــن يقومــون بعمــل غــر مدفــوع الأجــر  ــن الذي ــل العــال بأجــر. كــا أن المهاجري ــة مث وظائــف مماثل

ــة أو  ــر ربحي ــر في وكالات غ ــوع الأج ــر مدف ــاً غ ــط عم ــؤدون فق ــل« لا ي ــرة عم ــى »خ ــول ع للحص

مجتمعيــة ولكــن أيضًــا في الــركات الربحيــة )مثــل البنــوك( والقطــاع العــام .
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ــدة إلى  ــة والعائ ــات الحرفي ــا الصناع ــن بقاي ــة، م ــة بدائي ــل اجتماعي ــة إلى مراح ــال المنزلي ــع الأع ترج

ــد والأعــال  ــم للعمــل، ســابق لظهــور الســوق والســلع، حيــث كان الرجــل يختــص بالصي تقســيم قدي

ــن  ــا م ــح وغيره ــلق القم ــز وس ــة الخب ــار، وصناع ــعال الن ــوم بإش ــرأة تق ــت الم ــن كان ــة، في ح العضلي

ــة. ــال المنزلي الأع

يعــد مفهــوم العمــل المنــزلي في الفكــر الاقتصــادي كافــة الخدمــات التــي يتــم إنتاجهــا واســتهلاكها مجانــاً 

داخــل الأسرة، ويشــمل العنايــة بالمنــزل وتجهيزاتــه وإعــداد وتقديــم الطعــام وشراء المســتلزمات المنزليــة، 

ورعايــة وتربيــة الأطفــال ورعايــة أفــراد الأسرة والمســنين، وغيرهــا مــن الأعــال التــي تقــع بشــكل رئيــي 

عــى عاتــق المــرأة.

ــة  ــام بالأعــال المنزليّ يقــع عــى عاتــق النســاء، ســواء كانــت لهــن وظائــف مدفوعــة الأجــر أو لا، القي

مــن طبــخ، أو تنظيــف، أو العنايــة بالمنــزل وصيانتــه وترتيبــه، مــا يقلــل مــن ســاعات الفــراغ لديهّــن 

ويجعلهُــنّ أكــر عرضــة لفقــر الوقــت مقارنــة بالرجــال، وقــد تســتخدم بعــض الأسر موظفــن مدفوعــن 

ــام النســاء بالجــزء الأكــر مــن الأعــال  ــة قي ــة. ولكــن الســمة الغالب ــام بهــذه المهــام المنزليّ الأجــر للقي

المنزليــة غــر مدفوعــة الأجــر. وبالرغــم مــن الاتجاهــات كبــرة لزيــادة دور الرجــال في هــذه الأعــال، إلا 

أن النصيــب الأكــر منهــا يكــون عــى وقــت وجهــد النســاء، مــا يحرمهــن مــن دخــول إضافيّــة أو وقــت 

إضــافّي يمكــن اســتغلاله في وظائــف تــدر عليهــن دخــولً.

ــاً للعمــل  ــج مفهوم ــأن الفكــر الاقتصــادي النســوي أنت ــول ب ــة حجــم هــذه الظاهــرة يمكــن الق ولمعرف

المنــزلي غــر المدفــوع عــى أنــه منتــج لفائــض قيمــة، وأن النســاء يتعرضــن للاســتغلال حيــث يســتفيد 

الرجــال مــن فائــض القيمــة، نظــراً لأن النســاء تقــوم بخدمــات النظافــة والطعــام وتربيــة الأطفــال مجانــاً، 

وهــذا العمــل يحــد مــن قــدرة النســاء لدخــول ســوق العمــل، والحصــول عــى دخــل مســتقل ويســهم 

في ظاهــرة تأنيــث الفقــر
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ــة  ــل زراعي ــاج محاصي ــة لإنت ــة المنزلي ــى الزراع ــة ع ــطة القائم ــكل الأنش تش

للاســتخدام الــذاتي بهــدف الوصــول إلى حــد الكفــاف نوعًــا آخــر مــن العمــل 

غــر مدفــوع الأجــر الــذي تؤديــه النســاء في الغالــب والــذي يقُــدّر بأقــل مــن 

ــل.  ــة للعم ــرئي في الحســابات الاقتصادي ــر م ــه غ ــة ويجعل ــه الاجتماعي قيمت

ــة  ــاه، ورعاي ــاب والمي ــب الأخش ــروات، وجل ــة الخ ــطة زراع ــمل أنش وتش

ــن  ــة، ويمك ــات الأسر الزراعي ــاص لاقتصادي ــكل خ ــة بش ــي مهم ــية، وه الماش

أن تكــون قيمــة إنتــاج هــذا القطــاع أكــر بكثــر مــن قيمــة إنتــاج قطاعــات 

اقتصاديــة أخــرى كالتصنيــع والتجــارة إذا مــا تــم إضافتــه لحســابات الناتــج 

المحــي الإجــالي، مــا يحــرم الاقتصــاد مــن اعتبــار مســاهمة هــذا القطــاع في 

ــة. الواقــع العمــي للعديــد مــن الــدول خاصــة الــدول الناميّ

العمل الأسريّ غير مدفوع الأجر  	.6

يجــري هــذا المفهــوم عــى المســاهمات المبــاشرة التــي يقدمهــا أفــراد الأسرة 

غــر مدفوعــة الأجــر في الإنتــاج المنــزلي بغــرض البيــع في الســوق، وهــو نمــط 

ــن  ــط م ــد فق ــرد واح ــل ف ــن دخ ــميًا ضم ــابها رس ــم احتس ــال يت ــن الأع م

ــكل  ــراد الأسرة بش ــد أف ــر أح ــد يعت ــال، ق ــبيل المث ــى س ــراد الأسرة. فع أف

قانــوني مالــكًا أو رائــد أعــال لشركــة مــا، ولكــن هنــاك العديــد مــن الأقــارب 

ــميّ  ــور رس ــم ظه ــون له ــة دون أن يك ــات الشرك ــاعدون في عملي ــن يس الذي

ــون مــن النســاء، زوجــات أصحــاب  ــا مــا يكون في الســجلات الرســميةّ، وغالبً

الأعــال أو أبنائهــم، مــا يحرمهــم مــن أبســط حقوقهــم في الحصــول عــى 

ــة. ــاعدات حكوميّ ــة أو مس ــات اجتماعيّ ــول، أو تأمين دخ

7.  العمل الإنجابي

في حــن أن أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر ليســت بيولوجيــة بالكامــل 

ــا( هــو كذلــك. تعتقــد ديــرا ســاتز أن العمــل  ، فــإن العمــل الإنجــابي )جزئيً

ــر  ــا لمعاي ــه وفقً ــي معاملت ــل لا ينبغ ــن العم ــاص م ــوع خ ــو »ن ــابي ه الإنج

الســوق« ؛ ويشــمل الإنجــاب وتربيــة / رعايــة الأطفــال وأفــراد الأسرة 

ــم  ــن لديه ــك الذي ــه إلا أولئ ــن أن يؤدي ــل لا يمك ــو فع ــل ه ــن. الحم الآخري

ــه. مــن  ــا لا رجعــة في ــه عمــاً بيولوجيً ــة ، مــا يجعل أعضــاء تناســلية أنثوي

ــن  ــات ، أو غيره ــات العازب ــات ، والأمه ــاء المتزوج ــون النس ــع أن تك المتوق

مــن أفــراد الأسرة )مثــل الأشــقاء الأكــر ، والعــات ، ومــا إلى ذلــك( الفاعلــن 

ــخصية ،  ــم الش ــور في حياته ــر المأج ــابي غ ــل الإنج ــذا العم ــيين في ه الأساس

ــة  ــة مدفوع ــوة عامل ــج ، ق ــول المنت ــة لدخ ــرورة الاقتصادي ــة إلى ال بالإضاف

ــة ،  ــن العمــل الإنجــابي والرعاي ــال تحــت كل م ــة الأطف ــدرج تربي الأجــر. تن

ــولي  ــراد الأسرة ت ــن أف ــرد م ــن لأي ف ــة ، يمك ــة الطبيعي ــد الرضاع ــك ، بع لذل

ــة هــذه الوظيف
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الأطر التشريعية الناظمة للعمل غير مدفوع الأجر

يعتــــرف إعـــان ومنهــــاج عمــــل بيجيــــن المعتمــد مــــن قبــل الأمــــم المتحــدة فــــي ١٩٩٥ بالإســهام  	

ــاد. فلقــد أولى إعــان منهــاج عمــل  الكبيــــر لعمــل المــرأة غــر المدفــوع الأجــر وخاصــة الرعــائي والمنــزلي في الإقتصــ

بیجیــن اهتمامــا واســع النطــاق لموضــوع إبــراز المجــال الشــامل لــكل أشــكال عمــل المــرأة، بمــا في ذلــك العمــل المنــزلي 

غیــر المــؤدى عنــه، و ذلــك بغیــة تصحیــح الاســتنتاجات الخاصــة بالفــوارق بیــن الجنســین في المســاهمة في إنتــاج الــروة 

ــة. الوطنی

ــك في عــدة  ــف أبعــاده وذل ــة هــذا الموضــوع وبمختل ــرة الاعــراف بأهمی ــذ هــذا الإعــان، توســعت دائ ــه، و من وعلی

محطــات و مــن خــال العدیــد مــن التوصیــات، لعــل أبرزهــا مــا جــاء في توصیــات لجنــة ستیغلیتز-ســین-فیتوسي، و 

ــة المســتدامة. كان آخرهــا مــا تــم التنصیــص علیــه في إطــار أهــداف التنمی

تطالــــب اتفاقيــــة القضــــاء علــــى جميــع أشــــكال التمييــز ضــد المــــرأة )ســيداو( الــــدول األطــراف  	

بتعديــــل الأعـــراف الإجتماعيـــة التمييزيـــة وتوفيـــر الخدمـــات الإجتماعيـــة الأساســـية لتمكيـن النســـاء والرجـال مـن 

المشـــاركة المتســـاوية فـــي العمـــل والحيـــاة العامـة. وتحـث ســـيداو الحكومـات علـــى توفيـر أنظمـــة الدعـم والبنـى 

التحتيـة، مثـل مرافـق رعايـة الأطفـال واسـتحقاقات الأمومـة والأبـوة وغيرهـا مـن الخدمـات التـي تسـاعد علـى الحـد 

مـــن أعمـــال الرعايـة وإعـــادة توزيعهـا.

يعد الاعتراف بأعمـــال الرعايـــة غيـــر المدفوعـــة الأجـــر خطـــوة حاسـمة نحـــو تحقيـق أهــــداف التنميــة  	

المســــتدامة بحلــــول العــــام ٢٠٣٠ ، حيــث يحتــوي الهــــدف الخامــــس عــى تحقيــــق المســــاواة بيــــن الجنســــن 

وتمكيــــن جميــــع النســــاء والفتيــــات بحلــول ٢٠٣٠ من تحقيق الاعتــــراف بأعمــال الرعايــة غيــــر مدفوعـة الاجـر 

والعمـل المنزلـي وتقديرهـا مـن خـلال توفيـر الخدمـات العامـة والبنـى التحتيـة ووضع سياسـات الحمايـة الإجتماعيـة 

وتعزيـــز تقاســـم المســـؤولية داخـــل الأسـرة المعيشـــية والعائلـة، حسـبما يكـون ذلـــك مناسـبًا علـــى الصعيـد الوطنـي

مطالبات لجنة شــؤون المرأة في الأمم المتحدة بســـد الفجـــوة الجندريـــة للتخفيـــف مـــن أعمـــال الرعايـــة  	

والعمـــل المنزلـــي غيـــر المدفوعـــة الأجـــر وإعـــادة توزيعهـــا، كـــي لا تقـــع علـــى النســـاء بشـــكل غيـــر متناســـب.

وقــد تبنــت الحركــة النســوية العالميــة مطلــب تضمــن العمــل المنــزلي غــر المدفــوع في الحســابات القوميــة،  	

ــم  ــة في الأم ــة الإحصــاء الأممي ــت لجن ــد اعترف ــي، ولق ــرأة العالم ــر الم ــام 1995 لمؤتم ــان بيجــن ع ــور هــذا في إع وتبل

ــزلي، وحــددت الأعــال غــر المدفوعــة  ــة، تختــص بإحصــاءات العمــل المن المتحــدة بــرورة إعــداد حســابات تكميلي

ــع. ــة المجتم ــال خدم ــة، أع ــال الرعاي ــة، أع ــات المنزلي ــال الخدم بأع

ــا  ــاك اهتمامً ــة، الا أن هن ــوّع الأعــال غــر مدفوعــة الأجــر وتعــدد آثارهــا الاقتصاديّ عــى الرغــم مــن تن 	

متزايــدًا فيهــا، للحــد مــن آثارهــا عــى النســاء بهــدف تحقيــق المســاواة بــن الجنســن، وحمايــة النســاء مــن الاســتغلال، 

ــل مــن آثارهــا الســلبيّة، بتوفــر مــن يقــوم  ــة تقل ــي قامــت بســن تشريعــات قانونيّ ــدول الت ــد مــن ال ــاك العدي وهن

بمســاعدة الأسر التــي تعــاني منهــا، ومــع ذلــك فــإن حجــم الأعــال غــر مدفوعــة الأجــر حــول العــالم لازال مجهــولً.
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دور الأعراف الاجتماعية في تفسير عدم المساواة بين الجنسين في مسؤوليات الرعاية

يمكــن أن تفــر الأعــراف الاجتماعيــة التمييزيــة أيضًــا عــدم المســاواة بــن الجنســن في أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة 

الأجــر، حيــث يمكــن تفســر بعــض هــذه التفاوتــات بــن الجنســن في اســتخدام الوقــت مــن خــال العوامــل الاجتماعية 

والديموغرافيــة والاقتصاديــة، مثــل مســتويات التعليــم والــروة، ومــع ذلــك، فــإن نصــف إلى ثلثــي هــذا التفــاوت لا 

يــزال غــر مــرر ويعتــر تمييــزاً ، ولا تــزال أوجــه عــدم المســاواة في مســؤوليات الرعايــة قائمــة حتــى بــن الأسر المعيشــية 

الأكــر ثــراءً وتعليــاً، حيــث تســاهم النســاء بأكــر مــن 60٪ مــن الوقــت المخصــص للأعــال المنزليــة والرعايــة، بغــض 

النظــر عــن حالــة التوظيــف أو الدخــل أو مســتويات التعليــم.

ــك الأدوار  ــا في ذل ــة، بم ــة الاجتماعي ــال الأنظم ــن خ ــدر م ــس الق ــال بنف ــاء والرج ــلوكيات النس ــرص وس ــدد ف تتح

ــة  ــا، فالأنظم ــون فيه ــي يعيش ــدول الت ــات وال ــروف المجتمع ــا ظ ــا تحدده ــن، ك ــة للجنس ــدات التقليدي والمعتق

الاجتماعيــة )مثــل القوانــن الرســمية وغــر الرســمية والأعــراف والممارســات الاجتماعيــة( تشُــكل أو تقُيــد القــرارات 

والاختيــارات وســلوكيات المجموعــات والمجتمعــات والأفــراد ، حيــث تؤثــر الأنظمــة الاجتماعيــة عــى أدوار الجنســن 

مــن خــال تحديــد الســلوكيات التــي تعتــر مقبولــة أو غــر مقبولــة في المجتمــع، فالعمــل مقابــل أجــر يعتــر مهمــة 

الذكــور في معظــم المجتمعــات، بينــا ينُظــر إلى أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر عــى أنهــا مجــال عمــل للمــرأة.
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أعمال الرعاية غير مدفوعة الأجر ومشاركة الإناث في القوى العاملة

ــا عكســياً مــع مشــاركة  يرتبــط مقــدار الوقــت المخصــص لعمــل الرعايــة غــر مدفــوع الأجــر ارتباطً 	

ــا متوســطه خمــس ســاعات في أنشــطة  ــا النســاء م ــي تقــي فيه ــدول الت ــي ال ــة ، فف ــوى العامل ــاث في الق الإن

الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر، فــإن 50٪ مــن النســاء في ســن العمــل نشــيطات )أي يعملــن أو يبحــن عــن عمــل(، 

وفي الــدول التــي تقــي فيهــا النســاء ثــاث ســاعات في أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر، فــإن نســبة النســاء 

ــوع الأجــر  ــة غــر مدف ــإن الانخفــاض في عمــل الرعاي ــك ف ــة، ولذل الناشــطات تصــل إلى 60٪ مــن القــوى العامل

للمــرأة يرتبــط بزيــادة قدرهــا عــر نقــاط مئويــة في معــدل مشــاركة المــرأة في القــوى العاملــة بالنســبة لمســتوى 

معــن مــن الناتــج المحــي الإجــالي للفــرد، ومعــدل الخصوبــة، ومعــدل بطالــة الإنــاث، وتعليــم الإنــاث، ومعــدل 

التحــر، وإجــازة الأمومــة. 

	 ترتبــط أوجــه عــدم المســاواة بــن الجنســن في أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر أيضًــا بالفجــوات 

بــن الجنســن في المشــاركة في القــوى العاملــة، فكلــا زاد عــدم المســاواة في توزيــع مســؤوليات الرعايــة بــن النســاء 

والرجــال، زادت الفجــوات بــن الجنســن في المشــاركة في القــوى العاملــة. في الــدول التــي تقــي فيهــا النســاء مــا 

يقــرب مــن ثمانيــة أضعــاف الوقــت الــذي يقضيــه الرجــال في أنشــطة الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر، فإنهــن يمثلــن 

35٪ فقــط مــن الســكان العاملــن النشــطين.

وعندمــا ينخفــض الفــارق إلى أقــل مــن ضعــف الوقــت، تــزداد مشــاركة المــرأة في القــوى العاملــة إلى  	

ــة،  ــج المحــي الإجــالي للفــرد، ومعــدل الخصوب 50٪ مــن الســكان النشــطين بالنســبة لمســتوى معــن مــن النات

ومعــدل التحــر، وإجــازة الأمومــة، وعــدم المســاواة بــن الجنســن في البطالــة و التعليــم. وبالتــالي، عندمــا يــزداد 

ــة توظيــف  ــة غــر مدفوعــة الأجــر، فــإن حال ــن الجنســن في الوقــت المخصــص لأعــال الرعاي عــدم المســاواة ب

ــزداد ســوءً. ــاث بالنســبة للرجــل ت الإن

ــن  ــص الفجــوات ب ــؤدي تقلي ــاذا لم ي ــا لم ــة يوضــح لن ــئ لمســؤوليات الرعاي ــر المتكاف ــع غ إن التوزي 	

الجنســن في التعليــم إلى تقليــص الفجــوات بــن الجنســن في التوظيــف في بعــض الــدول، فالنســاء في الــدول ذات 

المســؤولية العاليــة عــن أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر مــن المرجــح أن يكــون لديهــن مســتويات أقــل مــن 

النشــاط الاقتصــادي، لذلــك عــى الرغــم مــن تقليــص الفجــوة بــن الجنســن في التعليــم، لم تتمكــن هــذه الــدول 

مــن تعظيــم العوائــد مــن هــذا الاســتثمار ولديهــا فجــوات مســتمرة بــن الجنســن في مخرجــات التوظيــف. ومــع 

ذلــك، فــإن الــدول التــي لديهــا سياســات ملائمــة لــأسرة تعــزز توازنًــا أفضــل بــن العمــل والحيــاة الأسريــة لــكلا 

الوالديــن، تشــهد ارتفاعًــا في معــدل النشــاط الاقتصــادي للإنــاث، والــدول التــي لديهــا سياســات أسريــة تهــدف 

إلى تعزيــز التــوازن بــن العمــل والحيــاة الأسريــة لــكلا الوالديــن بشــكل أفضــل، تشــهد ارتفاعًــا في معــدل النشــاط 

ــاث. الاقتصــادي للإن
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العمل غير المأجور قضية رئيسية من قضايا حقوق الإنسان

ــررة  ــه المق ــا اعتبرت ــب م ــان، بحس ــوق الانس ــا ق ــن قضاي ــة م ــور قضي ــر المأج ــل غ ــد العم يع

الخاصــة للأمــم المتحــدة بشــأن الفقــر المدقــع، ماجدالينــا ســيبولفيدا، في بيــان لهــا أمــام اللجنــة 

الاجتماعيــة والإنســانية والثقافيــة الرئيســية للجمعيــة العامــة للأمــم المتحــدة )اللجنــة الثالثــة( 

في نيويــورك، حيــث دعــت الــدول إلى الاعــراف بالرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر باعتبارهــا قضيــة 

ــا حقــوق الإنســان«. رئيســية مــن قضاي

فقــد اعتــرت المقــررة أن أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر هــي أســاس كل مجتمعاتنــا، وهــي 

حاســمة لتحقيــق النمــو الاقتصــادي والتنميــة الاجتماعيــة. ومــع ذلــك، فإنــه غالبــا مــا يتجاهلهــا 

صانعــو السياســات أو ينظــرون إليهــا كأمــر مفــروغ منــه. »وأكــدت أن هــذا لــه أثــرا ســلبيا عــى 

فقــر المــرأة وتمتعهــا بحقوقهــا.وفي التقريــر المقــدم إلى الجمعيــة العامــة.

وبالنســبة للحنــة الثالثــة فأنــه في البلــدان المتقدمــة والبلــدان الناميــة عــى حــد ســواء، تعمــل 

ــا  ــوع، إلا أنه ــر المدف ــل غ ــار العم ــذ في الاعتب ــا يؤخ ــل عندم ــن الرج ــول م ــاعات أط ــرأة لس الم

ــر  ــة أن تنظ ــى أهمي ــة ع ــررة الخاص ــددت المق ــر أقل.وش ــالي وتقدي ــض م ــى تعوي ــل ع تحص

ــة وضــان تأمــن الخدمــات  ــة وجماعي ــة باعتبارهــا مســؤولية اجتماعي ــة للرعاي سياســات الدول

ــر  ــة، وتوف ــة الصحي ــال، والرعاي ــة الأطف ــك رعاي ــا في ذل ــة، بم ــة التحتي ــة والبني ــة الضروري العام

ــة. ــق المحروم ــة في المناط ــة، وخاص ــاه والطاق المي
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تقاسم النساء والرجال الأعمال المنزلية 

ضرورة للتنمية

رغــم أهميــة الاتفاقيــات الدوليــة التــي تنــادي بالمســاواة 

بــن الجنســن في تحســن ظــروف العمــل وردم الفجــوة 

الاقتصاديــة بينهــا، إلا أنـّـه لا وجــود، حتــى اليــوم، 

ــزلي؛  ــرأة المن ــل الم ــى عم ــوء ع ــلط الض ــاتٍ تس لتشريع

ــك  ــة، وكذل ــة التقليدي ــج الاقتصادي ــل النُهُ ــث تتجاه حي

البرامــجُ الإنمائيــةُ التقليديــةُ الإســهاماتِ الاقتصاديــة التــي 

ــة  ــكلي للقيم ــل ال ــصُّ التجاه ــا نخ ــرأة، وهن ــا الم تقدمه

الاقتصاديــة لعملهــا المنــزلي والمحــي غــر المأجــور؛ إذِْ لا 

تظهــر في الحســابات القوميــة وفي الإحصــاءات الســكانية. 

ولــو حُســبت قيمــة أعــال النســاء بشــكلٍ أوفى لاتضّــح 

ــك،  ــام بذل ــة. وللقي ــة التنمي ــر في عملي ــرأة الكب دور الم

يلــزم اعتــاد نهُُــج جديــدة وإعــداد بيانــاتٍ أفضــل 

التقســيم  عــى  محســوبةً  تكــون  بالتنميــة؛  تتعلــق 

ــال. ــن النســاء والرج الجنســاني ب

ــتوى الأسرة:  ــى مس ــادي ع ــل الم ــابان للدخ ــاك حس هن

ــر الدخــل  ــار تقدي ــدي، يأخــذ بعــن الاعتب حســاب تقلي

ــاب  ــذا حس ــور، وه ــل المأج ــن العم ــج ع ــور النات المنظ

ــه.  ــاسي لأسرت ــل الأس ــل المعي ــه الرج ــر في ــوري يظه ذك

المبــذول  العمــل  أن  يؤكــد  تقليــدي،  غــر  وحســاب 

)طالمــا أنّ لــه قيمــةً اقتصاديــةً واجتماعيــةً نافعــةً لــأسرة 

والمجتمــع( لــه قيمــة ماليــة؛ ســواءً أكان مأجــوراً أم غــر 

مأجــور. ويمكــن حســابه وتقديــره بأســاليب وأدواتٍ 

ــدة.  ــة جدي ــةٍ واقتصادي إحصائي

ويبقــى أن الأهــم مــن هــذه المقارنــة هــو العلاقــة بــن 

الإنتاجــي  العمــل  إنْ كان  والتســاؤل  الثنائيــة،  هــذه 

ســيكون ممكنــاً، وتطــوّر المجتمعــات ســهلاً  لــو تــمّ 

ــراف  ــال الاع ــن خ ــاء؛ م ــن النس ــم والتمك ــر الدع توف

بالأعــال التــي يقمــن بهــا، ســواءً في المجــال الخــاص أو 

ــام. النتيجــة واضحــة: لا يوجــد نظــام اقتصــادي ولا  الع

ــوي. ــزلي الرع ــاء المن ــولا دور النس ــي ل ــل إنتاج عم
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طرق قياس قيمة العمل غير مدفوع الأجر

طــرق قيــاس قيمــة العمــل غــر مدفــوع الأجــر: طريقــة تكلفــة الفرصــة البديلــة ، وطريقــة تكلفــة 

الاســتبدال ، وطريقــة تكلفــة الإدخــال / الإخــراج.

طريقة تكلفة الفرصة

تقيــس طريقــة تكلفــة الفرصــة البديلــة قيمــة العمــل المنــزلي غــر المدفــوع الأجــر عــن طريــق حســاب 

مبلــغ المــال يمكــن للعــال المنزليــن غــر المأجوريــن العمــل إذا كانــوا يعملــون في ســوق العمــل بــدلاً 

مــن القيــام بعمــل غــر مدفــوع الأجــر. عــى ســبيل المثــال ، إذا كانــت المحاميــة الســابقة الآن أم ربــة 

ــزلي غــر مدفوعــة  ــإن قيمــة ســاعة العمــل المن ــة غــر مدفوعــة الأجــر ، ف ــزل تقــوم بأعــال منزلي من

الأجــر هــي ســعر الســاعة التــي يمكــن أن تكســبها إذا كانــت تعمــل كمحاميــة. يتمثــل العيــب الرئيــي 

في هــذه الطريقــة في أن عاملــن منزليــن غــر مدفوعــي الأجــر يمكنهــا القيــام بنفــس الوظيفــة بنفــس 

مســتوى الكفــاءة ، لكــن قيمــة العمــل ســتتقلب بنــاءً عــى مســتوى التعليــم والمهــارة الســابق للعــال. 

إنهــا أيضًــا مشــكلة بالنســبة للنســاء اللــواتي لم يشــغلن وظيفــة أبــدًا ، لأنــه مــن غــر الواضــح مقــدار 

الأمــوال التــي ســيجنونها إذا كانــوا يشــاركون في القــوى العاملــة ، بــدلاً مــن العمــل بــدون أجــر في المنزل.

طريقة تكلفة استبدال السوق

ــاب  ــق حس ــن طري ــر ع ــوع الأج ــر المدف ــزلي غ ــل المن ــة العم ــتبدال قيم ــة الاس ــة تكلف ــس طريق تقي

ــة  ــة رعاي ــر قيم ــال ، لتقدي ــبيل المث ــى س ــك. ع ــن ذل ــدلاً م ــة ب ــك الخدم ــراء تل ــة ل ــة النقدي التكلف

الأطفــال غــر مدفوعــة الأجــر ، أو إلقــاء نظــرة عــى تكلفــة اســتئجار مربيــة ، أو لتقديــر تكلفــة طهــي 

وجبــة ، انظــر إلى تكلفــة تنــاول وجبــة مماثلــة في مطعــم. العيــب في هــذه الطريقــة هــو أنــه لا يمكــن 

ــة. ــدلاً مــن كونهــا غريب ــة المضافــة لوجــود أم في المنــزل مــع أطفالهــا ب حســاب القيمــة العاطفي

طريقة تكلفة الإدخال / الإخراج

الإدخــال / تقيــس طريقــة تكلفــة الإنتــاج قيمــة العمــل المنــزلي غــر المدفــوع الأجــر عــن طريــق حســاب 

ــر  ــوع الأج ــر المدف ــزلي غ ــل المن ــا العم ــي ينتجه ــة الت ــات الاقتصادي ــلع والخدم ــة للس ــة النقدي القيم

ومقــدار بيــع هــذه الســلع والخدمــات في الســوق المفتوحــة.
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كيفيات تقدير المساهمة الاقتصادية والاجتماعية للعمل غير المأجور

قياس مقدار العمل غير المأجور على أساس القيمة.  	.1

ــم  ــه يت ــه لأن ــض قيمت ــم تخفي ــأن العمــل غــر المأجــور يت ــن والمختصــن في الشــأن ، ب فبحســب الباحث 	

إجــراؤه بــدون أجــر في اقتصــاد قائــم عــى الســوق والــذي يخصــص قيمــة فقــط للعمــل الــذي يمكــن مبادلتــه مقابــل 

ــا مــا ينُظــر إليــه عــى أنــه لا يولــد أي قيمــة في ســياق الاقتصــاد القائــم عــى النقــود عــى الرغــم مــن  أجــر. فغالبً

ــادل.  ــات التب ــارج علاق ــاج خ ــي والإنت ــاج الاجتماع ــادة الإنت ــوق أي في إع ــاج للس ــاهمته في الإنت مس

يجــدر الملاحظــة بأنــه يصعــب تحديــد مقــدار العمــل غــر المأجــور ، مثــل تقديــم الرعايــة، فبالرغــم مــن  	

وضــع بعــض الــدول لأنظمــة حســابات للعمــل إلا ان العمــل الــذي يســاهم في الــروة الاجتماعيــة لا يلــزم دفــع أجــره 

وأن العمــل الســوقي والعمــل غــر الســوقي يتقاطعــان.

ــة  ــاس القيم ــن قي ــد م ــور  لاب ــر المأج ــل غ ــة للعم ــة والاجتماعي ــاهمة الاقتصادي ــاس المس ــرض قي بغ 	

الســوقية لمهــام معينــة، عــى أســاس فحــص التكافــؤ المهنــي والمعــادلات المهنيــة لمهــام العمــل الشــائعة غــر مدفوعــة 

الأجــر كمهــن إعــداد الوجبــات وتنظيفهــا، والعنايــة بالملابــس، ومهــن التنظيــف، ومهــن العنايــة بالنباتــات والحدائــق، 

ــة. ــم الرعاي ــن تقدي ــة، ومه ــن الإداري ــزل والمه ــة المن وصيان

قياس مقدار العمل غير المأجور على أساس الوقت  	.2

فيمكــن تحديــد مقــدار العمــل غــر المأجــور بنــاءً عــى الوقــت الــذي يقضيــه. فينظــر للأجــر الــذي يمكــن  	

أن يكســبه الشــخص في وظيفتــه العاديــة. ومقــدار الوقــت الــذي يســتحقه. عــى ســبيل المثــال ، إذا كان أجــر الفــرد 

ــة  ــع ســاعات في أداء رعاي ــكل ســاعة ، وكان يقــي أرب ــه المدفــوع الأجــر هــو 20 دولارًا ل العــادي بالســاعة في عمل

ــوم.  ــر تســاوي 80 دولارًا في الي ــة الطفــل غــر مدفوعــة الأجــر تعُت ــإن رعاي ــا ، ف أطفــال غــر مدفوعــة الأجــر يوميً

وبالإمــكان قيــاس العمــل غــر مدفــوع الأجــر حســاب الوقــت المســتغرق في أدائــه ، إمــا عــى مــدار يــوم  	

أو أســبوع،  كــا قــد يســتخدم التعــداد الطريقــة المبــاشرة مــن حيــث أن يطلــب مــن المشــاركين تحديــد كل الوقــت 

ــا.  ــم إجراؤهــا معً ــو ت ــى ل ــه في الأنشــطة حت ــذي يقضون ال
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تقييم للحالة 

ولواقع عمل النساء غير المأجور في المنطقة العربية )نماذج متوفرة(

ــة بأنهــا غــر متكافئــة، حيــث تقــي النســاء  ــة الأعــال الغــر مدفوعــة الأجــر في المنطقــة العربي توصــف حال

بالمنطقــة في المتوســط مــا بــن 17 و34 ســاعة أســبوعيا في أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر، في حــن يقــي 

الرجــالً مــا لا يزيــد عــن 1-5 ســاعات، عــى حســب كل بلــد. وتكــون نســبة الوقــت التــي يقضيهــا النســاء مقارنــة 

بالرجــل في الأردن هــي الأكــر تفاوًتــا فتســجل 19:1، يليهــا مــر بنســبة 12:1، ثــم فلســطين بنســبة 7:1 وتونــس 

بنســبة 6:1. وتقــي النســاء مــن ثلثــي إلى ثلاثــة أربــاع الوقــت الــذي يقضينــه في أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة 

ــات  ــول إلى الخدم ــة الوص ــد أهمي ــا يؤك ــو م ــة(، وه ــال المنزلي ــاشرة )الأع ــر المب ــة غ ــال الرعاي ــر في أع الأج

والتكنولوجيــا والأســواق المنزليــة في تخفيــض عــبء هــذا النــوع مــن العمــل.

الوقــت في أعــال الرعايــة المبــاشرة غــر مدفوعــة الأجــر مقارنًــة بالنســاء غــر المتزوجــات، ويقضــن عــى الأقــل 

وقــت أكــر بســبع مــرات في أعــال الرعايــة المبــاشرة )الرعايــة الشــخصية للآخريــن(، والمدفوعــة بدرجــة كبــرة 

ــدان، فظهــر أقــل عــدد ســاعات تقضيهــا  ــن البل ــا ب ــاك اختلافــات في ــك كانــت هن ــة الأطفــال. ومــع ذل برعاي

النســاء في الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر في تونــس، وهــو مــا قــد يرجــع جزئيًــا إلى انخفــاض معــدلات الخصوبــة 

ــد  ــر. وق ــالأردن وم ــة ب ــرة، مقارنً ــة المبك ــة الطفول ــم في مرحل ــة والتعلي ــاق بالرعاي ــدلات الالتح ــاع مع وارتف

يعكــس أيضًــا الجــزء الأكــر مــن الوقــت الــذي تقضيــه النســاء الفلســطينيات في الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر، 

تحــدي ًدا الرعايــة المبــاشرة، ارتفــاع معــدلات الخصوبــة في فلســطين مقارنــة بالبلــدان الأخــرى.

ــأن  ــوع للنســاء في مــر، أوضحــت ب ــزلي غــر المدف ــر قيمــة العمــل المن ــة حــول تقدي فبحســب دراســة مصري

الــزواج يــؤدي إلى زيــادة عــبء العمــل المنــزلي غــر مدفــوع الأجــر للنســاء، مشــرة إلى أن هــذه الزيــادة تمثــل 

ــورة ســلوى  ــا الدكت ــى إنجازه ــت ع ــي أشرف ــة الت ــة بالنســبة إلى النســاء. وكشــفت الدراس ــة ضخم ــة نوعي نقل

العنــري، الخبــرة الاقتصاديــة، وصــدرت عــن مؤسســة المــرأة الجديــدة، أن متوســط ســاعات العمــل المنــزلي غــر 

مدفــوع الأجــر للنســاء المتزوجــات يقــدر بنحــو 37.27 ســاعة في الأســبوع، مقابــل 13.80 ســاعة لغــر المتزوجــات. 

وشــملت الدراســة 12 ألــف أسرة مــن الشريحــة العمريــة التــي تقــع في تعريــف قــوة العمــل، في مــا بــن 15 و65 

ســنة، مــن مختلــف المحافظــات، بمــا فيهــا الريــف والحــر.

وبينــت نتائــج عينــة البحــث الفجــوة الكبــرة بــن عــدد ســاعات العمــل المنــزلي لــكل مــن النســاء والرجــال، حيث 

ــل 4.19 ســاعات  ــزلي الأســبوعية للنســاء في مــر 30.25 ســاعة، مقاب ــغ متوســط عــدد ســاعات العمــل المن يبل

للرجــال في الأســبوع. وتوصلــت الدراســة إلى أن أعــال الخدمــة المنزليــة تســتأثر بالجــزء الأكــر مــن وقــت النســاء 

المبــذول في العمــل المنــزلي غــر المدفــوع، حيــث تســتغرق نحــو 47 بالمئــة مــن إجــالي الوقــت بواقــع 14 ســاعة 

أســبوعيا، مقابــل 0.27 ســاعة للرجــال.
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ــار الســن والمــرضى، بواقــع 10.47 ســاعات  وأظهــرت الدراســة أن النســاء يتحملــن أعــال رعايــة الأطفــال وكب

أســبوعيا، مقابــل ســاعة واحــدة للرجــال. وحــرت عــدة وظائــف غــر مدفوعــة للنســاء في مــر، هــي إعــداد 

الطعــام والــراب وتنظيــف المنــزل وترتيبــه والعنايــة بــه٬ وغســل الأواني وغســل الملابــس والعنايــة بهــا مــن كي 

وخياطــة٬ والعنايــة بالحديقــة والنباتــات وجلــب الميــاهٕ وإعــداد الوقــود وتربيــة الدواجــن لأغــراض الاســتهلاك 

ــا وشراء  ــا وإصلاحه ــرة وصيانته ــلع المعم ــف الس ــزلي وتنظي ــتهلاك المن ــن للاس ــدة والج ــداد الزب ــزلي وإع المن

ــة الأطفــال والمذاكــرة لهــم. ــة أفــراد الأسرة المســنين والمــرضى ورعاي مســتلزمات الأسرة والمنــزل ورعاي

كــا أوضحــت أن الزيــادة في عــدد أفــراد الأسرة تــؤدي إلى تزايــد عــبء العمــل المنــزلي للنســاء، وتحــدث الطفــرة 

في ذلــك العــبء عندمــا يكــون عــدد أفــراد الأسرة ثلاثــة أفــراد، فيرتفــع متوســط ســاعات العمــل المنــزلي للنســاء 

مــن حــوالي 13 ســاعة في الأســبوع إلى حــوالي 40 ســاعة في الأســبوع، وتصــل إلى 48.23 ســاعة عندمــا يصــل عــدد 

أفــراد الأسرة إلى أربعــة.

وكشــفت الدراســة أن تقديــرات قيمــة العمــل المنــزلي للنســاء تــراوح بــن 307.6 مليــار جنيــه، إذا مــا قيُــم عمــل 

المــرأة بمــا يمكــن أن تنفقــه. وبحســب الدراســة شــكلت رعايــة الأطفــال ســببا لعــدم الاســتمرار في العمــل بنســبة 

15.5 بالمئــة. وأشــارت نتائــج الدارســة إلى أن الــزواج يــؤدي إلى نقــل الأعبــاء التــي كان يتحملهــا الرجــال وحدهــم 

ــات  ــطة الخدم ــاهمة في أنش ــن للمس ــال المصري ــل الرج ــادة تقب ــائع بزي ــور الش ــد التص ــا يفن ــاء، م إلى النس

المنزليــة.

وأوضحــت الدراســة أن النســاء العامــات في مــر يعانــن مــن ظاهــرة “ورديــة العمــل المزدوجــة” والتــي تتمثــل 

ــل  ــاعات العم ــالي س ــك أن إج ــى ذل ــب ع ــزل، ويترت ــة في المن ــوق والثاني ــا في الس ــل إحداه ــي عم في ورديت

للنســاء العامــات يبلــغ نحــو 68 ســاعة في الأســبوع مقابــل 53 ســاعة للرجــال٬ ومــا يثــر الاســغراب أن 91 بالمئــة 

ــة مــن عمــل النســاء  مــن عمــل الرجــال المشــتغلين في أعمالهــم الرســمية مدفــوع الأجــر، في حــن أن 46 بالمئ

المشــتغلات غــر مدفــوع الأجــر لأنــه في المنــزل.

ــل  ــدور العم ــع ب ــة المجتم ــزاب بتوعي ــدني والأح ــع الم ــات المجتم ــوية ومنظ ــة النس ــة الحرك ــت الدراس وطالب

ــا  ــة للنســاء في النشــاط الاقتصــادي. ك ــة المجتمــع والمســاهمة الحقيقي ــوع الأجــر في رفاهي ــزلي غــر مدف المن

شــددت عــى ضرورة الاعــراف بالعمــل المنــزلي غــر المدفــوع واحتســابه في الناتــج القومــي، والالتــزام بتضمــن 

إحصائيــات النــوع الاجتماعــي في بيانــات الوقــت المدفــوع عــن ذلــك العمــل، والضغــط لاســتصدار التعديــات 

التشريعيــة اللازمــة في قانــون العمــل. والأهــم مــن ذلــك اســتصدار التشريعــات الخاصــة باقتســام الــروة بــن 

الزوجــن.

كــا أوصــت بــرورة الضغــط مــن أجــل تعديــل قانــون العمــل، بمــا يضمــن بيئــة عمــل “صديقــة لــأسرة” في 

مــا يتعلــق بإجــازات الوضــع ورعايــة الطفــل، وإمكانيــة العمــل نصــف الوقــت، وتطويــر معــاش المــرأة المعيلــة 

ــل  ــة مقاب ــا الدول ــة تتحمله ــة تأميني ــوم الحــق في حماي ــة إلى مفه ــوم المســاعدات الاجتماعي ــن مفه ليخــرج م

مســاهمة النســاء في تطويــر رأس المــال البــري.
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وفي الحالــة التونســية ، وفي دراســة أجريــت فــس مجــال اقتصــاد الرعايــة برعايــة هيئــة الأمــم المتحــدة 
للمــرأة )منتــدى البحــوث الاقتصاديــة وهيئــة الأمــم المتحــدة للمــرأة 2014( اتضــح أن الوقــت الــذي 

ــال الوقــت  ــة غــر مدفوعــة الأجــر يقــدر بأكــر مــن 5 أمث ــه المــرأة التونســية في أعــال الرعاي تقضي

ــه المــرأة المتزوجــة في الأعــال نفســها  ــذي تقضي ــه الرجــل في هــذه الأعــال، والوقــت ال ــذي يقضي ال

ضعــف مثيلــه بالنســبة للمــرأة غــر المتزوجــة. تقــي المــرأة الحاصلــة عــى قــدر أكــر مــن التعليــم 

ــا أقــل مــا تقضيــه في أعــال الرعايــة غــر المبــاشرة. ينتمــي معظــم  في أعــال الرعايــة المبــاشرة، وقتً

قطــاع الرعايــة المدفوعــة الأجــر للقطــاع العــام، ولا ســيما في التعليــم والصحــة، بينــا يهيمــن القطــاع 

ــات  ــع النســاء العام ــرة. وتتمت ــة المبك ــة الطفول ــم في مرحل ــة الشــخصية والتعلي ــى الرعاي الخــاص ع

بشــكل خــاص بالتمثيــل الزائــد في هــذه القطاعــات عــى الرغــم مــن انخفــاض معــدلات مشــاركتهن في 

العمالــة بشــكل عــام.

ــن رئيســيين؛ أولهــا: جــودة الخدمــات  ــة يعــاني مــن قيدي ــأن قطــاع الرعاي كــا اوضحــت الدراســة ب

ــتوى  ــردي مس ــا: ت ــاع(، وثانيه ــات بالقط ــن والعام ــاءات العامل ــط كف ــاس متوس ــى اس ــة )ع المقدم

العمالــة )عــى اســاس مســتويات عــدم الرســمية( وبالتــالي لابــد مــن وضــع اســراتيجية وطنيــة منســقة 

ــغ  ــة ولتنســيق الاســتثمار في هــذا القطــاع البال ــات في مجــال اقتصــاد الرعاي ــد الأولوي ــة لتحدي للرعاي

ــة. الأهمي

ــة  ــرات السياســية والاجتماعي ــن التغي ــم م ــة الأجــر، وعــى الرغ ــة غــر مدفوع فبشــأن أعــال الرعاي

والديموغرافيــة التــي شــهدتها تونــس عــى مــدى نصــف القــرن المــاضي، فــإن المهــام الموكلــة تقليديــا 

للمــرأة، والتــي تتمثــل في رعايــة الأطفــال والعمــل المنــزلي، لا تــزال تؤديهــا بشــكل أســاسي. وكــا يتضــح 

ــل 3 ســاعات في  ــاشرة مقاب ــة المب مــن الشــكل )1(، يقــي الرجــال 0,3 ســاعة فقــط في أعــال الرعاي

الأســبوع تقضيهــا النســاء في هــذه الأعــال.

وقــد أظهــرت نتائــج الدراســة أن الوقــت الــذي تقضيــه المــرأة في أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر 

ــط في  ــاعات فق ــل 3 س ــبوع مقاب ــاعة في الأس ــال )17 س ــن الرج ــه ب ــن مثيل ــرات م ــس م ــى بخم أع

الأســبوع بــن الرجــال(. والحالــة الاجتماعيــة مــن المحــددات الأساســية لمقــدار الوقــت الــذي تقضيــه 

المــرأة في أعــال الرعايــة، إذ تقــي المــرأة المتزوجــة 23 ســاعة في الأســبوع في الأعــال غــر مدفوعــة 

الأجــر، مقابــل 10 ســاعات بــن النســاء غــر المتزوجــات، وقــد خصــص الجــزء الأكــر مــن هــذا العمــل 

غــر مدفــوع الأجــر لأعــال الرعايــة غــر المبــاشرة، والتــي اســتحوذت عــى 18 ســاعة في الأســبوع مــن 

وقــت النســاء المتزوجــات، مقابــل 14 ســاعة في الأســبوع مــن وقــت النســاء غــر المتزوجــات.

وأبــدت بيانــات الدراســة أن الوقــت المخصــص لرعايــة الأطفــال وأفــراد الأسرة المعالــن الآخريــن يــزداد 

ــم جامعــي أمضــت في المتوســط 3,3 ســاعة في  ــم، فالنســاء الحاصــات عــى تعلي مــع مســتوى التعلي

الأســبوع في أعــال الرعايــة المبــاشرة، مقابــل 2,4 ســاعة بــن النســاء غــر المتعلــات، وكانــت الاختلافات 

أكــر عنــد التطــرق للحالــة الاجتماعيــة، فعــى ســبيل المثــال، تقــي النســاء المتزوجــات الحاصــات عــى 

تعليــم جامعــي 8,4 ســاعة في الأســبوع في أعــال الرعايــة المبــاشرة، أي أكــر ثــاث مــرات مــن الوقــت 

المنقــى مــن قبــل النســاء المتزوجــات غــر المتعلــات )2,8 ســاعة في الأســبوع(،
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ــات  ــيع خدم ــن وتوس ــدة لتحس ــة المتزاي ــات والحاج ــذه التحدي ــن ه ــم م ــة الرغ ــات الإحصائي ــب التحلي وبحس

التعليــم والصحــة لتشــمل جميــع الســكان، فــإن تقديــم خدمــات الرعايــة لم يــدرس دراســة جيــدة في تونــس، كــا أن 

الافتقــار إلى اســراتيجية رعايــة وطنيــة شــاملة كان لــه تداعيــات بالغــة عــى الاقتصــاد، ويعكــس الانخفــاض النســبي 

في معــدل مشــاركة المــرأة في القــوى العاملــة )27 في المائــة( المعايــر الاجتماعيــة التــي تفــرض نمطًــا قائمــا عــى النــوع 

الاجتماعــي لاســتخدام الوقــت داخــل الأسرة. والعمــل المنــزلي غــر مدفــوع الأجــر ورعايــة الأسرة مــن المهــام التــي 

تقــع عــى عاتــق المــرأة في المقــام الأول، مــا يقلــل بشــكل كبــر مــن فرصتهــا في الانخــراط في نشــاط مــدر للدخــل 

خــارج المنــزل. وعــاوة عــى ذلــك، فــإن تحســن إمكانيــة الحصــول عــى خدمــات جيــدة في مجــال التعليــم والصحــة 

في مرحلــة الطفولــة المبكــرة يزيــد مــن فــرص الأطفــال في اغتنــام فــرص اقتصاديــة عندمــا يصبحــون أشــخاص بالغــن. 

وبالتــالي فــإن الاســتثمار في هــذه الأشــكال مــن الرعايــة يمكــن أن يكــون لــه آثــار طويلــة الأجــل عــى تنميــة البلــد.

ــة للفــرة 2010 - 2019، أن العــدد الإجــالي  ــات مســح القــوى العامل ــج المســتندة إلى بيان ــن النتائ ــس تب وفي تون

للمهــن المتعلقــة بالرعايــة شــكلت مــا يقــرب مــن 9 في المائــة مــن إجــالي العمالــة في تونــس، وظلــت نســبة العمالــة 

في قطاعــات الرعايــة مســتقرة خــال الفــرة المشــمولة بالدراســة. وكانــت حصــص المهــن المختلفــة ضمــن أعــال 

الرعايــة مســتقرة أيً ضــا - حيــث يمثــل التعليــم أكبرهــا – بنســبة تصــل إلى حــوالي 6 في المائــة مــن جميــع الوظائــف، 

تليهــا الرعايــة الصحيــة، بحــوالي 2 في المائــة،

وعــى الرغــم مــن أن النســاء، وخاصًــة المتزوجــات منهــن، يؤديــن الجــزء الأكــر مــن أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة 

الأجــر، فــإن الهيــاكل المنزليــة المختلفــة يمكــن أن تؤثــر عــى توزيــع ومقــدار الوقــت الــذي يقــى في هــذه الأنشــطة، 

كــا أن رعايــة المعالــن والمعــالات، بمــا في ذلــك رعايــة الأطفــال في مختلــف الفئــات العمريــة، ورعايــة كبــار الســن 

والمــرضى أو ذوي/ذوات الإعاقــة، لهــا آثــار مختلفــة عــى وقــت المــرأة، بنــاءً عــى احتياجــات كل فئــة. 

وفي فلســطين، تضطلــع النســاء بالأعــال اللائقــة مدفوعــة الأجــر بقــدر أقــل مــن أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة 
الأجــر والعمــل المنــزلي. في المتوســط، تضطلــع النســاء بأعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر ســبع مــرات أكــر مــن 

الرجــال. تقــي النســاء العامــات المتزوجــات إجــالي عــدد ســاعات العمــل )مدفوعــة الأجــر وغــر مدفوعــة الأجــر( 

أكــر مــا يقضيــه الرجــال المتزوجــون العاملــون. عندمــا تعمــل النســاء مقابــل أجــر، يكــون ذلــك في الأغلــب في مهــن 

الرعايــة، والتــي تمثــل مــا يقــرب مــن نصــف وظائــف الإنــاث جميعهــا. 

وعــى خــاف القطــاع الحكومــي ووكالــة الأمــم المتحــدة لإغاثــة وتشــغيل اللاجئــن الفلســطينيين في الــرق الأدنى 

)أونــروا(، فــإن أنظمــة حمايــة العمالــة والضــان الاجتماعــي ضعيفــة أو منعدمــة في القطــاع الخــاص. نصــف عــدد 

ــة بالرجــال. لا  ــة في القطــاع الخــاص تتقاضــن الحــد الأدنى للأجــور مقارن ــن فى وظائــف الرعاي ــاتى تعمل النســاء ال

تغطــي سياســات الرعايــة وخدماتهــا في فلســطين احتياجــات رعايــة الأطفــال بنســبة كافيــة، مــا يزيــد مــن الحاجــة 

الملحــة لتوســيع نطاقهــا.
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وبحســب تحليــات سياســات الرعايــة في فلســطين تقــي النســاء العامــات المتزوجــات 

إجــالي عــدد ســاعات في العمــل أكــر مــا يقضيــه الرجــال المتزوجــون العاملــون، 

ــن  ــة ب ــوى العامل ــاركة في الق ــوة في المش ــأن الفج ــتقصائية ب ــات الاس ــف الدراس وتكش

النســاء المتزوجــات وغــر المتزوجــات كبــرة - 21 مقابــل 47 في المئــة عــى التــوالي  والتــي 

ــا بــدور توقعــات الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر للنســاء المتزوجــات. وبينــا  ترتبــط جزئيً

يختلــف الوقــت الــذي تقضيــه النســاء في الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر بحســب الخصائص 

الديموغرافيــة والاجتماعيــة والاقتصاديــة، فتعتــر الحالــة الاجتماعيــة هــي العامــل الأكــر 

تأثــرًا.

ــات  ــاء المتزوج ــي النس ــطيني 2018 أ( تق ــاء الفلس ــزي للإحص ــاز المرك ــب )الجه وبحس

44 ســاعة في الأســبوع في أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر – أي 28 ســاعة أكــر مــا 

تقضيــه النســاء الــاتي لم يســبق لهــن الــزواج، كــا هــو موضــح في الشــكل 1. عــى الرغــم 

ــة موثقــة أي ًضــا للرجــال، إلا أن الفــارق الزمنــي أقــل  ــة الاجتماعي مــن إن فجــوة الحال

بكثــر )ســاعتان ونصــف(.

ــوع  ــة بالن ــات المتعلق ــر للاختلاف ــع ًدا آخ ــغيل ب ــف التش ــطينية يضي ــة الفلس وفي الحال

الاجتماعــي بشــأن الوقــت المنقــى في الأعــال مدفوعــة الأجــر وغــر مدفوعــة الأجــر، 

مــا يكشــف عــن اختــالات تــوازن كبــرة. عنــد النظــر في الوقــت الــذي تقضيــه الفئــة 

ــن  ــر العامل ــل غ ــر مقاب ــة الأج ــر مدفوع ــة غ ــال في الرعاي ــاء والرج ــن النس ــة م العامل

والعامــات والمتزوجــن والمتزوجــات والذيــن لم يســبق لهــم الــزواج، يكشــف الشــكل 2 

أن النســاء المتزوجــات والموظفــات تقضــن مــا يقــرب مــن 20 ســاعة في إجــالي العمــل 

)رعايــة الأسرة وكســب لقمــة العيــش( أكــر مــن الرجــال المتزوجــن والعاملــن. تنطبــق 

هــذه الفجــوة أي ًضــا عــى مــن لم يســبق لهــن الــزواج، ولكــن بدرجــة أقــل )فــرق ثمــاني 

ســاعات(.

وبحســب تحليــل موجــز السياســات الــذي يســتند إلى دراســة حديثــة عــن اقتصــاد الرعاية 

في الــدول العربيــة )مــن خــال منتــدى البحــوث الاقتصاديــة وهيئةالأممالمتحدةللمــرأة( 

تضطلــع النســاء بالأعــال مدفوعــة الأجــر أقــل مــن الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر والعمــل 

ــث  ــة فلســطين منخفضــة، حي ــة في دول ــوى العامل ــرأة في الق ــزلي. وتعــد مشــاركة الم المن

توقفــت عنــد حــوالي ٪20 خــال العقــد المــاضي. 

وحيــث تعــد فلســطين دولــة فتيــة، حيــث بلغــت نســبة الأفــراد الذيــن تقــل أعمارهــم 

عــن 30 عامًــا 68 في المئــة بمتوســط عمــر 27 عامًــا في عــام 2017. وتبلــغ نســبة الإعالــة 

الإجماليــة 74، ويرجــع ذلــك أســاً ســا إلى ارتفــاع نســبة إعالــة الأطفــال البالغــة 67 مقابــل 

ــه الشــعب  ــذي يقضي ــار الســن. ويســاعد هــذا في تفســر الوقــت ال ــة كب 7 لنســبة إعال

الفلســطيني في الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر، حيــث يتــم تخصيــص القليــل مــن الوقــت 

لرعايــة كبــار الســن بــدً لا مــن الأطفــال. وهــو مــا يشــر إلى الحاجــة إلى توســيع خدمــات 

الرعايــة، مثــل ريــاض الأطفــال ودور الحضانــة، خاصــة للأطفــال الصغــار.
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دراســة أجريــت عــى الحالــة في الأردن، )هيئــة الأمــم المتحــدة للمــرأة، اقتصــاد الرعايــة في الأردن نحــو الإعــراف 
بأعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر والحــد منهــا وإعــادة توزيعهــا( بــأن الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر باختــاف 

وضعهــا الوظيفــي، فــإن المســؤولية عــن الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر تشــكل عامــا مثبطــا قوًيــا للمــرأة للمشــاركة 

في ســوق العمــل، خاصــة بعــد الــزواج، مــا يســاهم في انخفــاض معــدل مشــاركة المــرأة في القــوى العاملــة في الأردن. 

يعتــر قطــاع الرعايــة مدفوعــة الأجــر مكوًنــا أساسًــيا للاقتصــاد الأردني، ويشــكل أكــر مــن ربــع العمالــة في القطــاع 

العــام ونســبة صغــرة ولكنهــا متزايــدة مــن العمالــة في القطــاع الخــاص.

إن التوســع في العمالــة في قطــاع الرعايــة المدفوعــة الأجــر لــه أهميــة خاصــة بالنســبة للنســاء، حيــث تمثــل بالنســبة 

ــن  ــرة للنمــو وم ــات كب ــة بإمكاني ــع اقتصــاد الرعاي ــة. يتمت ــن إجــالي العمال ــة م ــن 60 في المئ ــرب م ــا يق ــن م له

ــم الاســتثمار في هــذا  ــن والوافــدات الجــدد إلى ســوق العمــل، لا ســيما إذا ت الممكــن أن يســتوعب بعــض الوافدي

القطــاع بالاقــران مــع الجهــود لتشــجيع الشــباب والشــابات عــى التدريــب في مهــن الرعايــة ودخلهــا

تعتــر الرعايــة ركيــزة أساســية. وفي هــذا النطــاق، تعــد الأسر داعً مــا رئيــسً يــا لتقديــم الرعايــة وتلقيهــا، فــإن الآثــار 

المترتبــة عــى مــن يقــدم الرعايــة ومــن يتلقاهــا تمتــد إلى مــا وراء نطــاق الأسرة. الرعايــة هــي منفعــة عامــة، بمعنــى 

أن فوائدهــا تتجــاوز متلقيهــا ومتلقياتهــا مبــاشرة. تعتــر رعايــة الأطفــال الصغــار اســتثمارًا بالــغ الأهميــة في الصحــة 

والتعليــم وإنتاجيــة الأجيــال القادمــة مــع رعايــة كبــار الســن مــا يســاعد في ضــان الكرامــة والصحــة والرفاهيــة 

طويلــة الأمــد لــأسر والمجتمعــات. وبالمثــل، فــإن رعايــة المــرضى وذوي وذوات الإعاقــة بشــكل مؤقــت أو دائــم هــي 

طريقــة تضمــن للمجتمعــات المزيــد مــن الأمــن الصحــي والاقتصــادي للجميــع.

ومــع ذلــك، عــى الرغــم مــن أن الرعايــة هــي منفعــة عامــة، فــإن المســؤولية الحاليــة عــن تقديمهــا تقــع بشــكل 

كبــر عــى عاتــق الأسر. داخــل العائــات، تقــع هــذه المســؤولية في الغالــب عــى النســاء والفتيــات. تعتــر الرعايــة 

بــعً دا مــهً مــا في الحيــاة الأسريــة، وغالبًــا مــا يكــون توفيرهــا تجربــة مجزيــة يرغــب أفــراد الأسرة في القيــام بهــا بــل 

ينبغــي القيــام بهــا.

ومــن ناحيــة أخــرى، ينبغــي أيضًــا دعــم العائــات مــن خــال الخدمــات والسياســات العامــة التــي تمنــح خيــارات 

مــن حيــث مــن يقــدم الرعايــة ومقــدار مــا يتــم توفــره داخــل الأسرة مقابــل خارجهــا في أوقــات الحاجــة. لا يــزال 

ــع بعــض عــبء  ــد توزي ــي يمكــن أن تخفــف أو تعي ــة الت ــذ السياســات العام ــات وتنفي ــل هــذه الخدم ــر مث توف

الرعايــة عــى النســاء والأسر ينقصهــا التطويــر في العديــد مــن البلــدان.

في الواقــع، يعــد تنظيــم أعــال الرعايــة بحــد ذاتــه محــركًا للامســاواة عــى نطــاق عالمــي، فتشــر التقديــرات إلى أن 

16.4 مليــار ســاعة يتــم إنفاقهــا عــى أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر كل يــوم، وهــذا الوقــت الــذي إذا تــم 

تقييمــه بمســتويات الحــد الأدنى للأجــور لــكل ســاعة عــى الصعيــد الوطنــي ســيصل إلى 11 تريليــون دولار أمريــي. 

وتقــي النســاء والفتيــات ثلاثــة أربــاع هــذا الوقــت غــر المأجــور. عندمــا يتــم تخصيــص هــذا القــدر مــن الوقــت 

للمهــام الأساســية، ولكــن غــر مدفوعــة الأجــر لإنتــاج العائــات، فإنــه يدعــم
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يجــب أن يحظــى الاعــراف بمــدى الرعايــة غــر المدفوعــة وقيمتهــا باهتــام أكــر مــن صنــاع السياســات. حتــى الآن، 

لم يجــر الأردن قــط مســحا مخصصــا لاســتخدام الوقــت. يجــب أن يكــون تنفيــذ

مثــل هــذا المســح مــن الأولويــات الرئيســية كجــزء مــن جهــد وطنــي لتســليط الضــوء عــى أهميــة اقتصــادات الرعايــة 

ــات. إن  ــد مــن البيان ــاه بمزي ــي نوقشــت أدن ــادرات السياســة الت غــر مدفوعــة الأجــر والمدفوعــة الأجــر، ودعــم مب

وجــود مثــل هــذه البيانــات ســيمكن أي ًضــا مــن المراقبــة والتقييــم اللازمــن لضــان فاعليــة سياســات الرعايــة.

وعــى صعيــد إصلاحــات الرصــد والتقييــم لسياســات إجــازة الوالديــن، تشــر الدلائــل الموجــودة إلى أن أعــال الرعايــة 

غــر مدفوعــة الأجــر تتحملهــا في الغالــب النســاء، ولا ســيما النســاء المتزوجــات، بغــض النظــر عــن وضعهــن في ســوق 

العمــل. وعــى حــن تقــى النســاء 18.8 ســاعة في أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر في الأســبوع في المتوســط في 

عــام 2016، لا يقــي الرجــال إلا 1.1 ســاعة فقــط فيهــا في الأســبوع )الشــكل 1(. عــى عكــس الرجــل، يبــدو أن الــزواج 

هــو العامــل المحــدد القــوي للوقــت الــذي تقضيــه النســاء في أعــال الرعايــة. ففــي عــام 2016، كانــت المــرأة المتزوجــة 

تقــي 26.7 ســاعة في الأســبوع في أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر بينــا كانــت المــرأة غــر المتزوجــة تقــي 7.3 

ســاعة فقــط. 

تســاهم الأعــراف والممارســات الاجتماعيــة في الأردن في انخفــاض مشــاركة المــرأة في القــوى العاملــة، وفي اختــالات قوية 

في تقســيم أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر. وتحتــاج الحكومــة إلى بــذل جهــود جــادة للتغيــر التدريجــي للالتــزام 

بــالأدوار النمطيــة للنــوع الاجتماعــي مــن خــال مراجعــة المناهــج التعليميــة وبرامــج وسياســات التنميــة الاجتماعيــة.

ــزل  ــال في المن ــة أن وجــود الأطف ــد الأدل ــة المبكــرة، إذ تؤك ــة الطفول ــة في مرحل ــم والرعاي الاســتمرار في توســيع التعلي

لــه تأثــر كبــر عــى وقــت المــرأة في أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر. التأثــر الأكــر والأكــر تناسًــبا عــى الوقــت 

الــذي تقضيــه المــرأة في أعــال الرعايــة ناتــج عــن وجــود طفــل دون ســن الثالثــة في الأسرة، مــا يزيــد مــن وقــت 

المــرأة المتزوجــة في أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر بمقــدار 5.2 ســاعة في الأســبوع. إن وجــود طفــل/ة بعمــر 3-5 

أو 6-17 فى الأسرة لم يكــن لــه تأثــر ذو دلالــة إحصائيــة عــى اســتخدام المــرأة للوقــت، مــع الحفــاظ عــى العوامــل 

الأخــرى ثابتــة، ســواء بالنســبة للنســاء المتزوجــات أو غــر المتزوجــات.

إن التوســع في خدمــات التعليــم والرعايــة في مرحلــة الطفولــة المبكــرة ذات النوعيــة الجيــدة لــه القــدرة عــى توليــد 

فوائــد متعــددة، بمــا في ذلــك تحســن نتائــج تنميــة الطفولــة المبكــرة، وإعــادة توزيــع بعــض الوقــت غــر المدفــوع 

الأجــر الــذي تقضيــه النســاء. فالرعايــة في حــده الأدنى، بغــض النظــر عــن الحالــة الاجتماعيــة. وبالتــالي، فـًـإن المســؤولية 

عــن الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر تشــكل عــامً لا مثبطــا قوًيــا للمــرأة للمشــاركة في ســوق العمــل، خاصــة بعــد الــزواج، 

مــا يســاهم في انخفــاض معــدل مشــاركة المــرأة في القــوى العاملــة في الأردن. 

ــد  ــرة، فق ــنوات الأخ ــة في الس ــة بالرعاي ــة المتعلق ــالات السياس ــة في مج ــرة المبذول ــود الكب ــن الجه ــم م ــى الرغ فع

انخفضــت مشــاركة المــرأة في القــوى العاملــة مؤخًــرا إلى 14.2 في المئــة في عــام 2019، مــا وضــع الأردن في المرتبــة 182 

مــن أصــل 185 دولــة مــن حيــث مشــاركة المــرأة في القــوى العاملــة )البنــك الــدولي 2019(. تؤثــر تكاليــف الفرصــة 

المرتفعــة الناتجــة عــن الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر عــى قــدرة المــرأة، ولا ســيما المــرأة المتزوجــة، للتــوازن بــن وقتهــا 

بــن ســوق العمــل والعمــل المنــزلي.
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ليــس مــن الواضــح مــا إذا كانــت السياســات الحاليــة، ولا ســيما إجــازة الأمومــة ورعايــة الأطفــال التــي يقدمهــا 

ــار المقصــودة مــن حيــث الحــد مــن مثبطــات أصحــاب العمــل لتوظيــف  أصحــاب العمــل، قــد أحدثــت الآث

النســاء وزيــادة مشــاركة المــرأة في القــوى العاملــة. هنــاك حاجــة إلى تقييــم صــارم لإصلاحــات السياســة الأخــرة 

في هــذا المجــال مــن أجــل فهــم آثارهــا عــى كل مــن عــرض العمــل )اختيــارات المــرأة حــول ســوق العمــل( 

والطلــب )تفضيــات وممارســات التوظيــف لــدى أصحــاب العمــل(. هــذا أمــر بالــغ الأهميــة لتحديــد مــا إذا 

كانــت هنــاك حاجــة إلى مزيــد مــن التعديــات، وكذلــك لتقديــم أدلــة للبلــدان الأخــرى في المنطقــة التــي قــد 

تنظــر في الانتقــال إلى خطــة تمويــل إجــازة الأمومــة القائمــة عــى التأمــن الاجتماعــي. كــا يعــد تبنــي سياســة 

ــا للغايــة ويضــع الأردن بــن الــدول الرائــدة في المنطقــة. إجــازة الأبــوة مؤخًــرا تطــوًرا إيجابيً

جديــر بالذكــر ان التوســع في رعايــة كبــار الســن والاســتثمار في الميــدان لــه أهميــة خاصــة في ضــوء ارتفــاع نســبة 

ــادة أعــال  ــار الســن وزي ــة بــن كب ــادة الإعاقــة والأمــراض المزمن ــالأردن. وبالنظــر إلى زي شــيخوخة الســكان ب

الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر للمــرأة المرتبطــة بوجــود فــرد ذو احتياجــات خاصــة أو مصــاب بمــرض مزمــن في 

ــة  ــر المدفوع ــة غ ــادة أخــرى في مســؤوليات الرعاي ــؤدي شــيخوخة الســكان إلى زي ــع أن ت ــن المتوق الأسرة، فم

الأجــر. 

في الوقــت نفســه، وجــدت الدراســة أن وجــود فــرد مســن/ة )يزيــد عمره/هــا عــن 65 عامًــا( في الأسرة المعيشــية 

ــا مــن الوقــت الــذي تقضيــه المــرأة المتزوجــة في أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر ثابــت عنــد  يقلــل فعليً

معــدل 5.4 ســاعة في الأســبوع، مــع وجــود عوامــل أخــرى مثــل المــرض والإعاقــة. يشــر هــذا إلى أنــه يســاعد 

الأجــداد المقيمــة مــن الجنســن التــي لا تعــاني مــن مــرض أو إعاقــة في رعايــة الأطفــال والأعــال المنزليــة، وهــو 

شــكل مــن أشــكال الدعــم الــذي يتــم فقــده مــع تزايــد الأسر النــواة في الأردن. 

وعــى العكــس مــن ذلــك، أدى وجــود أحــد أفــراد الأسرة المعيشــية مــن كبــار الســن إلى زيــادة الوقــت الــذي 

ــع  ــدار ســاعتين في الأســبوع. وم ــة الأجــر بمق ــة غــر مدفوع ــر المتزوجــات في أعــال الرعاي ــه النســاء غ تقضي

ذلــك، فــإن وجــود أحــد أفــراد الأسرة الذيــن يعانــون مــن مــرض مزمــن أو ذو احتياجــات خاصــة أدى إلى زيــادة 

متوســط الوقــت الــذي يقــى في أعــال الرعايــة للنســاء المتزوجــات وغــر المتزوجــات عــى حــد ســواء، بمقــدار 

ــراض  ــة بشــكل خــاص لأن عــبء الأم ــوالي. هــذه النتيجــة مهم ــى الت 4.1 ســاعة و1.4 ســاعة في الأســبوع، ع

المزمنــة غــر المعديــة في الأردن مرتفــع ومــن المرجــح أن يــزداد.

في رعايــة الأطفــال، وزيــادة فــرص العمــل للنســاء، بالنظــر إلى هيمنتهــن كمقدمــات الخدمــات في هــذا القطــاع. 

في المقابــل، يجــب تقييــم قــرار السياســة الأخــر بجعــل ريــاض الأطفــال )KG( إلزاميــة للأطفــال الذيــن تــراوح 

أعمارهــم 5 ســنوات وذلــك لتأثــره ليــس فقــط عــى نتائــج الأطفــال، ولكــن أيضًــا عــى وقــت المــرأة في الرعايــة 

غــر مدفوعــة الأجــر ومعــدلات مشــاركتها في القــوى العاملــة. 
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ــة  ــة في مرحل ــم والرعاي ــنا في التعلي ــر سً ــال الأصغ ــادة مشــاركة الأطف ــود لزي ــذل جه ــاك حاجــة أي ًضــا إلى ب هن

ــك  ــن تل ــر م ــل بكث ــة أق ــة/ الحضان ــل المدرس ــا قب ــة م ــاق بمرحل ــدلات الالتح ــث إن مع ــرة، حي ــة المبك الطفول

الموجــودة في ريــاض الأطفــال. في الفــرة 2015-2016، كان هنــاك معــدل تســجيل إجــالي في الســنة الثانيــة مــن 

ريــاض الأطفــال بنســبة 79.5 في المائــة للأطفــال بــن 6-5 ســنوات، مــع زيــادة احتماليــة التحــاق الأولاد عــن البنــات 

ــم 2018(. ــة والتعلي ــوالي )وزارة التربي ــة عــى الت ــل 78.3 في المائ بنســبة 80.6 مقاب

ــة في الأردن، لا ســيما  ــة الاجتماعي ــم والصحــة والرعاي ــات التعلي ــام في خدم ــتثمار الع ــن الاس ــد م ــوب المزي المطل

بالنظــر إلى التجربــة الأخــرة مــع كوفيــد-19. هنــاك حاجــة إلى اســتثمارات أكــر وأكــر إنصافًــا في اقتصــاد الرعايــة 

لخدمــة الســكان في المحافظــات البعيــدة، ولتقليــل أعبــاء الرعايــة غــر المدفوعــة التــي تتحملهــا النســاء إلى حــد 

كبــر. يجــب قيــاس مــدى وقيمــة الرعايــة غــر المدفوعــة، بشــكل مثــالي مــن خــال مســح مخصــص لاســتخدام 

الوقــت. 

وبــذات الوقــت، ينبغــي رصــد وتقييــم إصلاحــات سياســات إجــازات الوالديــن، بينــا يمكــن إدخــال برامــج لمعالجة 

الأعــراف الاجتماعيــة الأساســية. ويمكــن أن تكــون هــذه التغيــرات، إلى جانــب الجهــود المتزايــدة لتوســيع جــودة 

ــة الشــيخوخة، محفــزات مهمــة  ــة المبكــرة وتطويــر خدمــات رعاي ــة الطفول ــة التعليــم والرعايــة في مرحل وتغطي

لتقويــة اقتصــاد الرعايــة في الأردن، فــض ًلا عــن زيــادة فــرص العمــل للنســاء.

ــرص  ــق ف ــل لخل ــدر محتم ــة كمص ــة المدفوع ــاد الرعاي ــتثمار في اقتص ــا ان الاس ــول هن ــكان الق ــة بم ــن الأهمي م

ــة في  ــدة مــن العمال ــا متزاي ــة في القطــاع العــام وحصــة صغــرة ولكنه ــع العمال العمــل، إذ يشــكل أكــر مــن رب

القطــاع الخــاص )10٪ في 2015- 2018(. نمــا التوظيــف في قطاعــات الرعايــة، ولا ســيما النســاء، بشــكل أسرع مــن 

ــن 2017-2005.  ــة الأخــرى ب ــات الاقتصادي القطاع

ويعكــس هــذا النمــو، لا ســيما في القطــاع الخــاص، زيــادة الطلــب عــى خدمــات الرعايــة، وعــى وجــه الخصــوص، 

ــز نمــو  ــادة تحفي ــة إلى زي ــات الرعاي ــة لتوســيع خدم ــر السياســة العام ــؤدي تداب ــد ت ــم. ق ــات التعلي عــى خدم

ــه أهميــة خاصــة بالنســبة للنســاء، حيــث  ــة. إن التوســع في العمالــة في قطــاع الرعايــة المدفوعــة الأجــر ل العمال

تمثــل بالنســبة لهــن مــا يقــرب مــن 60 في المائــة مــن إجــالي العمالــة. هــذا المســتوى مــن التمثيــل المفــرط لافــت 

ــام وفي  ــالأردن بشــكل ع ــن النســاء ب ــة ب ــوى العامل ــرأة في الق ــدل مشــاركة الم ــاض مع ــر إلى انخف ــر، بالنظ للنظ

القطــاع الخــاص بشــكل خــاص.

اعتمــدت المندوبیــة الســامیة للتخطیــط في البحــث الوطنــي في المغــرب حــول اســتعمال الوقــت، دراســة 
ظهــرت نتائــج هــذا البحــث عمومــا، فجــوات واضحــة بیــن الجنســین في توزیــع الوقــت خاصــة في حجــم و توزیــع 

ــر  ــع الوقــت المخصــص للأنشــطة غی ــر في الفــوارق في توزی ــر هــذا الأخی ــزلي(. و یؤث عــبء العمــل )المهنــي والمن

المنتجــة المتعلقــة بالعنایــة الذاتیــة و بالترفیــه أساســا و كــذا بغیرهــا مــن الأنشــطة. ففــي الوقــت الــذي تخصــص 

فیــه النســاء 10 ســاعات و55 دقیقــة للعنایــة الذاتیــة، بمــا فیهــا النــوم و الوجبــات والاعتنــاء بالــذات، یخصــص 

الرجــال وقتــا أقــل ب39 دقیقــة لهاتــه الأنشــطة. 
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وعــى العكــس، یقــي الرجــال في الترفیــه وقتــا یقــارب 4 ســاعات و 52دقیقــة، في حیــن تقــي النســاء و قتــا أقــل 

ب 40 دقیقــة في الاســتمتاع بهاتــه الأنشــطة الترفیهیــة. و بخصــوص التكویــن، رغــم ضعــف الوقــت المخصــص لهــا 

في المتوســط، تســجل فجــوة نســبیا أقــل بیــن الجنســین، إذ تبلــغ 9دقائــق لصالــح الرجــال. هــذا و تختلــف هــذه 

الفــوارق طبعــا حســب الســن ووســط الإقامــة والمســتوى التعلیمــي و باقــي المتغیــرات التــي تحــدد توزیــع میزانیــة 

الوقــت بمــا فیهــا أیــام الأســبوع.

فعــى مســتوى الفــوارق بیــن الجنســین في عــبء العمــل )المهنــي و المنــزلي معــا( یســتخلص مــن خــال نتائــج 

البحــث، و مــن مســتوى الفــوارق بیــن النســاء و الرجــال في توزیــع الأدوار والمســؤولیات، أن النمــوذج المغــربي لازال 

یتســم بالطابــع التقلیــدي. إذ یهیمــن العمــل المنــزلي لــدى النســاء حیــث تخصــص لــه وقتــا یفــوق بســبع أضعــاف 

مــا یخصصــه الرجــال، في حیــن یهیمــن العمــل المهنــي لــدى الرجــال حیــث یأخــذ حیــزا  مــن الوقــت أكــر بأربــع 

مــرات مــا تخصصــه النســاء. 

الفــوارق بیــن الجنســین في توزیــع الوقــت المخصــص للعمــل المهنــي، یخصــص الرجــل بالمغــرب للأنشــطة المهنیــة 

وقتــا یبلــغ 4 أضعــاف مــا تخصصــه المــرأة، أي مــا یقــارب في المعــدل 5 ســاعات و25 دقیقــة یومیــا مقابــل ســاعة 

و21 دقیقــة. هــذا و تتســع هــذه الفجــوة أكــر حســب وســط الإقامــة.

يعــد تواجــد الأطفــال في الأسرة عامــا مهــا في تحدیــد فــوارق توزیــع الوقــت المخصــص للعمــل المهنــي بیــن النســاء 

و الرجــال. وهكــذا، یقــل وقــت العمــل المهنــي للمــرأة مــع وجــود الأطفــال في الأسرة، في حیــن یزیــد بالمقابــل هــذا 

الوقــت لــدى الرجــال مــع زیــادة عــدد الأطفــال بــالأسر .

وتأخــذ الفــوارق بیــن الرجــال والنســاء في توزیــع الوقــت المخصــص للأنشــطة المنزلیــة وضعــا مغایــرا تمامــا مــا هــو 

علیــه الحــال في الأنشــطة المهنیــة. إذ تخصــص المــرأة مــا یقــارب 20 ٪مــن وقتهــا یومیــا لإنجــاز هــذه الأنشــطة، و 

هــو مــا یشــكل 7 أضعــاف مــا ینفقــه الرجــل.

دراســة ميدانيــة ســورية حــول تمكــن المــرأة أجراهــا المجلــس الاقتصــادي والاجتماعــي للأمــم المتحــدة حــول  
عمــل المــرأة غــر المأجــور في دمشــق وريفهــا، اتضــح منهــا أن النســاء يمضــن بــن 8 إلى 12 ســاعة يوميــاً، في أعــال 

التنظيــف والغســيل والــي وإعــداد الطعــام ورعايــة الأطفــال والتدريــس وبذلــك تفــوق أي عامــل في المؤسســات 

العامــة والخاصــة، مــع فــارق أن هــذا العمــل دون أجــر. 

ــة وفي توفــر كل  ــام المنزلي ــة، بالمه ــن ســاعات عمــل غــر مقــدرة القيمــة النقدي ــت الدراســة أن النســاء يعمل بين

شروط الرعايــة والعنايــة بــالأسرة وهــذا يشــمل رعايــة المســنين في العائلــة، لــذا يحتــل هــذا العمــل ومــن يؤديــه 

مرتبــة دونيــة، ويشــكل إحــدى العقبــات التــي تحــول دون إســهام المــرأة في ســوق العمــل.

وأن كثــرا مــن النســاء يتخلــن عــن طموحاتهــن وذلــك للتفــرغ لرعايــة الأسرة ورعايــة المســنين، فضــاً عــن الأوضــاع 

والضغــوط التــي تواجههــا المــرأة العاملــة، وتحديــات الجمــع بــن العمــل في الخــارج وأعبــاء رعايــة الأسرة والأطفــال، 

واضطرارهــا إلى الانقطــاع عــن العمــل الــذي مــن شــأنه الحــد مــن إمكانــات تطورهــا المهنــي والمــادي. وفي الريــف، 

ــل  ــع محاصي ــه وجم ــاف الفواك ــم قط ــيما في مواس ــاً، لاس ــاعات يومي ــدود  8 س ــاء ح ــل نس ــط عم ــغ متوس يبل

الخــروات حيــث تصــل تصــل ســاعات عمــل النســاء في الأسر التــي تقــوم بتربيــة الــروة الحيوانيــة إلى 10 ســاعات 

يوميــاً، بالإضافــة لعملهــن فهــن يواصلــن تحمــل مســؤولية العمــل المنــزلي.



28 ر 2022 ا�ي �ن ا�ت �ي ا�ب �ق �ي لل�ن تحاد العر�ب الا�

آثار العمل غير مدفوع الأجر على النساء

آثار العمل غير مدفوع الأجر على مستوى الفجوات بين الجنسين في نتائج العمل

عــدم المســاواة بــن الجنســن في أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر  هــي الحلقــة المفقــودة التــي تؤثــر عــى الفجــوات 

بــن الجنســن في نتائــج العمــل. للفجــوة بــن الجنســن في أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر آثــار كبــرة عــى قــدرة 

المــرأة عــى المشــاركة بنشــاط في ســوق العمــل ونــوع / جــودة فــرص العمــل المتاحــة لهــا. الوقــت مــورد محــدود ، وهــو 

مقســم بــن العمــل والترفيــه ، والأنشــطة الإنتاجيــة والإنجابيــة ، والعمــل بأجــر والعمــل بــدون أجــر. كل دقيقــة تقضيهــا 

المــرأة في أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر تمثــل دقيقــة واحــدة أقــل مــا يمكــن أن تنفقــه عــى الأنشــطة المتعلقــة 

بالســوق أو الاســتثمار في مهاراتهــا التعليميــة والمهنيــة

فــان مــن شــأن وتفاقــم عــدم المســاواة بــن الجنســن. ونظــراً للاعتقــاد التقليــدي بــأن النســاء يــدرن دخــاً أقــل مــن 

الرجــال ، لا يتــم تشــجيع النســاء عــى الاســتثمار في التعليــم والمهــارات. يــؤدي هــذا إلى ترســيخ المــرأة في العمــل المنــزلي 

غــر المأجــور ، مــا يخلــق حلقــة مــن الأعــراف الاجتماعيــة التــي يصعــب كسرهــا. 

ومــن منظــور حالــة عــدم المســاواة بــن الجنســن، فــان العمــل الغــر مأجــور قــد الى تغذيــة ديناميكيــة »مخاطــر النــوع 

ــو دخلــت المــرأة ســوق  ــى ل ــد عــى النســاء أكــر مــن الرجال.فحت ــر الفقــر المتزاي الاجتماعــي«، فمــن المرجــح أن يؤث

العمــل، فعــادة مــا تظــل مســؤولة عــن الأغلبيــة مــن العمــل المنــزلي غــر مدفــوع الأجــر في المنــزل. 

العمل الغير مدفوع الجر عبء مزدوج 

يؤثــر التقســيم غــر المتناســب للعمــل المنــزلي غــر المأجــور الــذي يقــع عــى عاتــق النســاء ســلبًا عــى قدرتهــن عــى 

التنقــل في الحيــاة خــارج منازلهــن، فــإن تعهدهــن بالعمــل غــر مدفــوع الأجــر يشــكل عائقــاً أمــام الدخــول إلى قطــاع 

ــن مــن »عــبء  ــن يعان ــا زل ــن في العمــل المأجــور ، فإنهــن م ــائي يدخل ــك النســاء ال ــة أولئ العمــل المأجــور أو في حال

مــزدوج« مــن العمــل. 

فالعــبء المــزدوج يؤثــر ســلباً عــى النســاء لأنــه يمنحهــن وقتـًـا أقــل للإنفــاق في القــوى العاملــة، مــا يــؤدي إلى تخصيــص 

الرجــال مزيــدًا مــن الوقــت للقــوى العاملــة. كــا يؤثــر العــبء المــزدوج أيضًــا ســلبًا عــى رفاهيــة المــرأة الشــخصية لأنــه 

يعنــي أن المــرأة لديهــا وقــت أقــل للعنايــة بنفســها والنــوم. يمكــن أن يؤثــر هــذا أيضًــا ســلبًا عــى أدائهــم الوظيفــي في 

القــوى العاملــة.

أثر العمل المنزلي غير مدفوع الأجر على الأطفال

تفيــد الإحصــاءات أن العديــد مــن الأطفــال ، وخاصــة في البلــدان والأسر الفقــرة ، يضطــرون إلى المســاهمة في العمــل 

ــد مــن  ــا في العدي ــرأة تقليديً ــوع الأجــر هــو دور الم ــزلي غــر مدف ــأسرة. نظــراً لأن العمــل المن ــزلي غــر المأجــور ل المن

المجتمعــات ، فــإن عــبء العمــل المنــزلي غــر مدفــوع الأجــر يقــع بشــكل خــاص عــى الفتيــات الصغــرات الــائي يجــرن 

عــى تــرك المدرســة للمســاعدة في العمــل غــر مدفــوع الأجــر داخــل أسرهــن.
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آثار العمل غير المدفوع الأجر على الاقتصاد

لطالمــا أن القيمــة الاقتصاديــة لعمــل المــرأة غــر مدفــوع الأجــر غــر مدرجــة في الناتــج المحــي الإجــالي أو مــؤشرات 

محاســبة الدخــل القومــي، فــإن إخفــاء عمــل المــرأة يجعــل مــن الصعــب تحليــل العلاقــة بــن الأسرة وأســواق العمــل. 

بالإضافــة إلى ذلــك ، فــإن مقاييــس الناتــج الاقتصــادي غــر دقيقــة إلى حــد كبــر. فقــد يســاهم العمــل غــر المأجــور 

في الاقتصــاد مــن خــال إنتــاج ســلع وخدمــات مهمــة مثــل الوجبــات ونظافــة المنــزل. كــا يؤثــر العمــل غــر مدفــوع 

ــبب  ــة بس ــوى العامل ــاء في الق ــن النس ــل م ــدد أق ــول ع ــبب دخ ــاد بس ــة في الاقتص ــم العمال ــى حج ــا ع ــر أيضً الأج

واجباتهــن المنزليــة غــر مدفوعــة الأجــر.

وجديــر بالذكــر بهــذا الشــأن أن عــدم إشراك المــرأة مشــاركة كاملــة في قــوة العمــل يــؤدي بالاقتصــاد إلى ســوء توزيــع 

مــوارده، حيــث يجعــل المــرأة تــؤدي المهــام منخفضــة الإنتاجيــة في منزلهــا بــدلً مــن الاســتفادة مــن إمكاناتهــا الكاملــة 

في الســوق. ويخــر الاقتصــاد أيضًــا فرصــة الاســتفادة مــن علاقــة التكامــل بــن الرجــل والمــرأة في موقــع العمــل وبالتالي 

انخفــاض الإنتاجيــة ومعــدل النمــو الاقتصــادي. وهــذه الفجــوة بــن الجنســن في العمــل غــر مدفــوع الأجــر لا تتســم 

بانعــدام العدالــة فحســب، بــل إنهــا تتســم بانعــدام الكفــاءة عــى نحــو واضــح

آثار العمل المنزلي غير المأجور على الدولة

ــوارد  ــاق الم ــة إلى إنف ــاج الدول ــث لا تحت ــة، حي ــة الميزاني ــر إيجــابي عــى الدول ــه تأث ــر المأجــور ل ــزلي غ فالعمــل المن

لتزويــد مواطنيهــا بخدمــات الرعايــة المنزليــة مثــا. مــا يعنــي أن يــؤدي العمــل المنــزلي غــر المدفــوع الأجــر إلى تقليــل 

مقــدار الأمــوال التــي يجــب عــى الدولــة إنفاقهــا لتوفــر هــذه الخدمــات. 

ــاظ عــى النظــام في اقتصــاد الســوق  ــوع الأجــر ضروري للحف ــة غــر مدف ــأن عمــل الرعاي ــون ب ــرى الاقتصادي ــا ي ك

العالمــي. فعمــل الرعايــة يحافــظ عــى الرفاهيــة ، وبالتــالي يعــزز إنتاجيــة أولئــك الذيــن يــؤدون عمــاً مدفــوع الأجــر. 
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كيف يمكن التخفيف من آثار العمل غير مدفوع الأجر

)حلول مطروحة(

حلول قائمة على اساس عام قوامه تعزيز مشاركة المرأة في سوق العمل 	.1

مســالة مبدئيــة تتصــل بتعزيــز مشــاركة المــرأة في ســوق العمــل ، وبتغيــر التصــور العــام لتوزيــع  	

ــدري. ــور الجن ــتجيب للمنظ ــات تس ــاد سياس ــع اعت ــاث م ــور والان ــن الذك ــل ب ــيم العم ــأدوار وتقس ل

تحويــل وتغيــر المواقــف إزاء الأدوار الاجتماعيــة لــكلا الجنســن عــر توعيــة النســاء والرجــال  	

ــة  ــد تلبي ــه النســاء عــى صعي ــذي تؤدي ــدور ال عــى حــد ســواء، بالحقــوق المتســاوية للمــرأة والرجــل وال

الاحتياجــات الأساســية لبقــاء البشريــة ورفاههــا. 

إصــاح الأنظمــة غــر المتقدمــة وأســاليب التعليــم المتحيــزة لجنــس اجتماعــي دون الآخــر، إلى  	

جانــب حمــات التوعيــة عــر وســائل التواصــل الاجتماعــي والأعــال الدراميــة لتعزيــز أهميــة الأدوار التــي 

ــزل.  ــرأة خــارج المن ــا الم ــع به تضطل

دعــم المــرأة في البحــث عــن وظائــف تناســب مهاراتهــا مــع تحســن خيــارات التوظيــف التــي  	

ــة  ــات رعاي ــة بإعان ــك المتعلق ــل وتل ــة الطف ــازة رعاي ــات إج ــاح سياس ــر إص ــة ع ــا الأسري ــذ التزاماته تأخ

ــاح  ــر وإفس ــة الأج ــوة مدفوع ــازات أب ــورة وإج ــة ميس ــال بتكلف ــة الأطف ــات رعاي ــر خدم ــال، وتوف الأطف

ــة. ــروف مرن ــل بظ ــزئي والعم ــدوام ج ــل ب ــام العم ــال أم المج

	  تعزيــز فــرص المــرأة في تنظيــم المشــاريع وإتاحــة المــوارد عــر تشــجيع وتيســر إمكانيــة حصــول 

ــي تســتهدف  ــدرات الت ــة الق ــب وتنمي ــج التدري ــة المشــاريع، ودعــم برام ــل إقام ــرص تموي النســاء عــى ف

ــة. ــات المالي المؤسس

ــال  ــرأة، خ ــوق الم ــزز حق ــي تع ــدة الت ــة والجدي ــة القائم ــكام القانوني ــارم للأح ــاذ الص الإنف 	

الجنــدري. المنظــور  تراعــي  وقانونيــة  وثقافيــة  واجتماعيــة  اقتصاديــة  سياســات 

حلول مبنية على السياسات اليناميكية التي تقدمها المنظمات: 	.2

قدمــت منظــات وهيئــات أمميــة مثــل شــعبة الإحصــاءات في الأمــم المتحــدة  بيانــات كميــة عــن عــدد 

الســاعات التــي يقضيهــا الرجــال والنســاء في ســاعات العمــل المدفوعــة ، وغــر المدفوعــة ، وإجــالي ســاعات 

العمــل. واتضــح مــن هــذه البيانــات جملــة مــن الحلــول:
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حلــول تتعلــق بالاســتثمار في البنيــة التحتيــة العامــة السياســات التــي تهــدف إلى توجيــه الأمــوال  	

العامــة نحــو المشــاريع الاســتثمارية التــي تخلــق إمكانيــة وصــول أكــر كفــاءة إلى المــوارد ضروريــة لتخفيــف 

عــبء العمــل غــر المأجــور ، لا ســيما في البلــدان الناميــة، حيــث تقــي النســاء في البلــدان الريفيــة والناميــة 

قــدرًا كبــراً مــن الوقــت في جمــع الميــاه. وبحســب شــعبة الإحصــاءات في الأمــم المتحــدة  اتضــح مــن دراســة 

الحالــة في بلــدان في الــرق الأوســط وشــال إفريقيــا وأفريقيــا جنــوب الصحــراء وجنــوب شرق آســيا بأنــه 

مــع ازديــاد الوصــول إلى الميــاه نتيجــة للاســتثمار في البنيــة التحتيــة ، لم تدخــل النســاء في وظائــف مدفوعــة 

الأجــر ، ولكــن وقتهــن الإجــالي لقــد تضــاءل الإنفــاق عــى العمــل غــر المأجــور.

ــة لا  ــار الســن والرعاي ــة بعــدم التغــاضي عــن أن خدمــات دعــم الأطفــال وكب ــول ذات صل حل 	

ــة. نظــراً لأن  ــدة وبأســعار معقول ــة جي ــة في توفــر خدمــات رعاي ينبغــي بشــأنها التغــاضي عــن دور الدول

ــان  ــات لض ــم الخدم ــب دع ــال ، يج ــل للع ــد الدخ ــة في تولي ــون فعال ــن تك ــة ل ــال المجاني ــة الأطف رعاي

تعويــض العــال عــن عملهــم وتمكــن العائــات مــن اســتخدام خدماتهــم. تدعــو الأمــم المتحــدة الهــدف 5 

إلى توفــر الخدمــات العامــة والبنيــة التحتيــة وسياســات الحمايــة الاجتماعيــة اعترافـًـا بالعمــل غــر المأجــور.

ــة  ــازة المرن ــرة والإج ــل القص ــابيع العم ــأسرة أس ــة ل ــل الصديق ــكان العم ــات م ــال سياس اح 	

المدفوعــة والقــدرة عــى العمــل مــن المنــزل هــي الحلــول الممكنــة التــي مــن شــأنها أن تســهل إعــادة توزيــع 

ــل الأسر.  ــر داخ ــة الأج ــر مدفوع ــة غ العمال
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توصيات وممارسات جيدة  يرى  الاتحاد العربي للنقابات الأخذ بها

ــر  ــل غ ــأن العم ــبة بش ــات المناس ــدة والتوصي ــات الجي ــض  الممارس ــات ببع ــربي للنقاب ــاد الع ــد الاتح يعتق

ــر: ــوع الأج المدف

من حيث تخفيض الوقت وتخفيف القيود المفروضة

الاستثمار في البنية التحتية و التكنولوجيا  الموفرة للوقت ، ويشمل ذلك : 	

توصيل الكهرباء وتحسين الوصول إلى المياه يخففان القيود المفروضة على وقت المرأة.

زيادة الخدمات العامة وخدمات الرعاية ، ويشمل ذلك : 	

ــن  ــوازن ب ــة المســنين يســمح بتحســن الت ــال ورعاي ــة الأطف ــة ورعاي ــات العام تحســن الوصــول إلى الخدم

ــأم  ــل هــذا الدعــم ضروري ل ــال للنســاء العامــات، فمث ــة الأطف ــات رعاي ــاة، وتشــمل خدم العمــل والحي

العاملــة. فتعــد أيــام الدراســة الطويلــة أو تمديــد ســاعات مــا قبــل المدرســة بدائــل للرعايــة النهاريــة العامــة، 

حيــث إن توســيع نطــاق التعليــم قبــل المــدرسي ليشــمل الأطفــال الصغــار يــؤدي إلى زيــادة مشــاركة المــرأة 

في العمــل.

من حيث التوزيع العادل والملائم بين الرجال والنساء

سياسات العمل الملائمة للمرأة و للأسرة:  	

تعمــل الإعانــات العامــة لإجــازة الأمومــة لمــدة 14 أســبوعًا )معيــار منظمــة العمــل الدوليــة( عــى تحســن 

احتماليــة حصــول المــرأة عــى إجــازة بــدلاً مــن تــرك العمــل بالكامــل، حيــث ارتبطــت زيــادة إجــازة الأمومــة 

في المغــرب )مــن 12 إلى 14 أســبوعًا( بزيــادة نســبة الأمهــات العامــات. فــان مــن شــأن تســاوي عــدد كلا 

مــن إجــازة الأمومــة وإجــازة الأبــوة أن يزيــد مــن عمالــة المــرأة عــن طريــق زيــادة حوافــز صاحــب العمــل 

لتوظيــف المــرأة، مــا يشــجع عــى المســاواة في تقاســم مســؤوليات الرعايــة، حيــث تُكّــن ظــروف العمــل 

ــة، حيــث يســمح جــدول  ــة بــن ســاعات العمــل ومســؤوليات الرعاي الملائمــة لــأسرة الوالديــن مــن الموازن

العمــل المــرن أو العمــل عــن بعــد للنســاء والرجــال باختيــار ســاعات العمــل التــي تتــاءم بشــكل أفضــل 

مــع مســؤوليات الرعايــة.

مواجهة المؤسسات الاجتماعية التمييزية: 	

يمكــن أن تــؤدي مواجهــة الأعــراف الاجتماعيــة الراســخة والصــور النمطيــة الجنســانية إلى إبعــاد النســاء عــن 

تقديــم الرعايــة وصياغــة معايــر النــوع الاجتماعــي التــي تــؤدي إلى مشــاركة الرجــال في تحمــل مســؤوليات 

الرعايــة المتســاوي،  وذلــك عــر تغيــر الاتجاهــات الســلوكية وتحــدي المعايــر القائمــة بــن الجنســن مــن 

خــال زيــادة مشــاركة الذكــور في خدمــات الرعايــة المنزليــة المقدمــة.
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ترسيخ منظور الرعاية في جميع مجالات السياسة العامة والسعي لاعتماده: 	

ــن  ــاني ب ــة مناســبة لتفــادي فــرض ضرائــب عــى أصحــاب الدخــل الث ــم سياســات مالي تصمي

الزوجــن )عــادة مــا تكــون النســاء هــي أصحــاب الدخــل الثــاني( أكــر مــن غــر المتزوجــن، لأن 

ذلــك يعيــق مشــاركة الإنــاث في القــوى العاملــة، حيــث أنــه ســتزيد مشــاركة المــرأة في القــوى 

إذا كانــت هنــاك حوافــز ضريبيــة عاليــة لتقاســم العمــل في الســوق بــن الزوجــن.

من حيث السياسات واستراتيجيات الدول

ــي يجــب أن  ــة، والت ــة منســقة لاقتصــاد الرعاي ــة اســراتيجيات وطني ــدول العربي ــى ال أن تتبن

تســعى إلى موائمــة سياســات إجــازة الأمومــة مــع توصيــات منظمــة العمــل الدوليــة وتقديــم 

سياســات إجــازة الأبــوة أو إجــازة الوالديــن. يجــب أن تهــدف اســراتيجيات الرعايــة الوطنيــة 

ــة المبكــرة والبــدء في وضــع خطــة لمجموعــة  إلى توســيع الرعايــة والتعليــم في مراحــل الطفول

ــاء  ــاول هــذه الاســراتيجيات إضف ــا يجــب أن تتن ــة الأجــل. ك ــة الطويل ــارات الرعاي ــن خي م

ــة الضعيفــة بشــكل خــاص، والاســتثمار  ــع الاحــرافي وجــودة العمــل في قطاعــات الرعاي الطاب

ــوع  ــة بالن ــراف الخاص ــر الأع ــى تغي ــل ع ــة، والعم ــت الوطني ــتخدام الوق ــوحات اس في مس

ــي. الاجتماع

من حيث أنظمة الرعاية:

ــة  ــازة المرضي ــة والإج ــة المدفوع ــازة العائلي ــى الإج ــول ع ــة الحص ــادة إمكاني زي 	

المدفوعــة وذلــك كجــزء مــن  الدعــم للوالديــن العاملــن جنبــاً إلى جنــب مــع مســؤولياتهم عــن 

ــال. ــة الأطف رعاي

اســتحداث خدمــات مراعيــة للجنســن وتطويرهــا وذلــك  مــن خــال توفــر  	

ــار الســن . الجيــدة ، للأطفــال  خدمــات رعايــة تشــمل الاطفــار والأشــخاص ذوي الإعاقــة وكب

الإعاقــة. الســن والأشــخاص ذوي  وكبــار 

ــة في شــكل  ــم مســاعدة إضافي ــل، وتقدي توســيع نطــاق مســاعدات الأسرة والطف 	

ــادة الدعــم  ــك  لزي ــن وذل ــاء الأمــور العامل ــال لأولي ــات وقســائم لتوفــر خدمــات الأطف إعان

ــالي . الم

ــكافي  ــة لضــان الوصــول ال ــة المادي ــة التحتي ــتثمارات في البني ــة للاس ــح الأولوي من 	

ــة  ــة التحتي ــة إلى البني ــة ، بالإضاف ــة والطاق ــات الرقمي ــاه  والخدم ــي والمي ــرف الصح إلى  ال

الاجتماعيــة كمنشــآت رعايــة الأطفــال ودور رعايــة كبــار الســن.
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من حيث سياسات سوق العمل:

تعزيــز تدابــر العمــل النشــط التــي تدعــم دمــج )إعــادة دمــج( مقدمــي الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر في  	

القــوى العاملــة، مــن خــال برامــج التدريــب )برامــج إعــادة التدريــب( وتنميــة المهــارات الجديــدة التــي مــن شــأنها 

ــل. ــوق العم ــدة لس ــات الجدي ــم للطلب إعداده

تحســن ترتيبــات العمــل المرنــة لــكل مــن العاملــن والعامــات ذوي مســؤوليات الرعايــة، بمــا في ذلــك خيــار  	

ــة. ــل المرن ــاعات العم ــل، وس ــت العم ــر في وق ــة الأج ــات مدفوع ــد، وتخفيض ــن بع ــزل / ع ــن المن ــل م العم

ســن تشريعــات لحمايــة حقــوق جميــع العــال بمــا في ذلــك مقدمــو الرعايــة في كل مــن القطاعــن المنظــم  	

ــر. ــة بأج ــال الرعاي ــن في مج ــة للعامل ــور المعيش ــن أج ــم، وتأم ــر المنظ وغ

تحســن الثقافــة المؤسســية مــع مزيــد مــن الاهتــام برفاهيــة العــال ورعايتهــم الذاتيــة، وتعزيــز  	

أخــرى. وعوامــل  والعمــر  والعــرق  الجنســية  الهويــة  أســاس  عــى  والتحــرش  بالتمييــز  المتعلقــة  السياســات 
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قضايا حول  ينبغي إدراجها في جداول أعمال النقابات العمالية

ــات  ــال النقاب ــداول أع ــة لج ــا التالي ــات والقضاي ــن الموضوع ــات بتضم ــربي للنقاب ــاد الع ــوصي الاتح ي

ــة: العمالي

الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر كقضيــة عالميــة تؤثــر عــى النســاء بغــض النظــر عــن مســتويات تعليمهن  	

ودخلهــن أو مســتوى التنميــة في جميــع أنحــاء العــالم. عــى الرغــم أن بعــض الــدول قــد قطعــت أشــواطا كبــرة في 

الاعــراف بأعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر وتقليلهــا وإعــادة توزيعهــا، لا يــزال الجــزء الأكــر مــن العــبء يقــع 

عــى عاتــق النســاء.

توفــر أدوات لقيــاس عمــل الرعايــة غــر مدفوعة الأجــر: تعُتــر الأدوات والبحــوث ضرورية للمســاعدة  	

في تنفيــذ السياســات العامــة التــي تعمــل عــى تحســن حيــاة المــرأة و لقيــاس الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر ، ومــع 

ذلــك يجــب أن تكــون القياســات محــددة الســياق للتعــرف عــى الظــروف المتعــددة وراء عمــل المــرأة في الرعايــة 

غــر مدفوعــة الأجــر، كــا أن إمكانيــة مقارنــة البيانــات عــر الــدول أمــر ضروري.

الاعــراف بعمــل الرعايــة غــر مدفــوع الأجــر عــى مســتوى السياســة الوطنيــة: للــدول دور في تشــجيع  	

ــة  و  ــازة الوالدي ــث أن الإج ــى مســتوى الأسرة، حي ــة الأجــر ع ــر مدفوع ــة غ ــل الرعاي ــة لعم ــر عدال ــع أك توزي

لجــداول العمــل المرنــة  المشــركة هــا امــران ضروريــان لتشــجيع المزيــد مــن التوزيــع المتســاوي لأعــال الرعايــة 

غــر مدفوعــة الأجــر عــى مســتوى الأسرة ومســاعدة النســاء عــى إيجــاد تــوازن أفضــل بــن العمــل والحيــاة، مــع 

ــكل التنظيمــي. ــة في الهي ــة نوعي ــادرة بإحــداث نقل ضرورة كــر التصــورات الراســخة والمب

إســراتيجيات وسياســات تتنــاول أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر عــى مســتوى المجتمــع المحــي  	

ــة غــر مدفوعــة الأجــر، وتشــمل اســراتيجيات  ــر الفعــال في المواقــف تجــاه أعــال الرعاي ــز التغي ــك لتعزي وذل

ــر. ــؤدي إلى التغي ــة ت ــرق ممكن ــج كط ــام والبرام ــائل الإع ــى دور وس ــد ع ــمعية تأُك ــة وس بصري
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تأثيرات جائحة كوفيد - 19 على أعمال الرعاية غير مدفوعة الأجر

ضاعفــت جائحــة كوفيــد- 19 مــن الآثــار المترتبــة عــى أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر ، حيــث كان 

الوالديــن الذيــن يعملــون مــن المنــزل يكافحــون مــن أجــل التوفيــق بــن مســؤوليات عملهــم ورعايتهــم، 

وذلــك بســبب انخفــاض المســاعدات في الرعايــة، ســواء الرســمية مــن خــال مرافــق الرعايــة أو غــر الرســمية 

عــر الأجــداد والعائلــة، وقــد وقــع جــزء كبــر مــن عــبء العمــل الإضــافي هــذا عــى عاتــق النســاء، حيــث لا 

تــزال النســاء تتــولى الرعايــة في الغالــب أثنــاء الوبــاء، ويتعلــق هــذا الأمــر بشــكل خــاص بالنســاء العامــات 

في الخدمــات الأساســية وخاصــة الرعايــة الصحيــة حيــث يمكــن أن يتحملــن مســؤولية رعايــة أفــراد أسرهــن، 

بالإضافــة إلى عملهــن مدفــوع الأجــر.

وفي الوقــت نفســه، نظــراً لأن  فــروس كوفيــد-19 قــد أثــر بشــكل كبــر عــى القطاعــات التــي بهــا نســبة 

ــدون وظائــف ودخــل، مــا دفعهــن إلى  ــد مــن النســاء ب ــرك العدي ــة مــن النســاء العامــات، فقــد تُ عالي

البقــاء في المنــزل وأداء المزيــد مــن المســؤوليات المنزليــة، مــع العلــم أن ذلــك يمكــن أن يــؤدي إلى توســيع 

ــة غــر مدفوعــة الأجــر و الأجــور و القــوى  ــن الرجــال والنســاء في المشــاركة في أعــال الرعاي الفجــوات ب

العاملــة.

ــول  ــة ح ــراف الاجتماعي ــة للأع ــة، صدم ــة والاقتصادي ــا الصحي ــد-19 وتأثيره ــروس كوفي ــة ف ــكلت أزم ش

توزيــع الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر والعمــل المنــزلي، وقــد غــرت هــذه الأزمــة الحيــاة اليوميــة بطريقــة 

قــد تعُيــد ترســيخ أدوار الجنســن، مــع إتاحــة فرصــة لتغييرهــا، كــا أدى الإغــاق الواســع النطــاق لمرافــق 

رعايــة الأطفــال  وللمــدارس  إلى تحويــل مســؤولية تقديــم هــذه الرعايــة مــن هــذه المرافــق  إلى والديهــم، 

لم يــؤد هــذا إلى زيــادة مقــدار الوقــت الــذي يقضيــه الوالديــن في رعايــة الأطفــال فحســب بــل اســتلزم أيضًــا 

توفــر التعليــم المنــزلي، مــع العلــم أن تلبيــة هــذه الأمــور يُثــل تحديـًـا للعديــد مــن أوليــاء الأمــور، وخاصــة 

أولئــك المســتمرين في أداء عملهــم. 

يعــد هــذا الأمــر معقــدا بســبب القيــود المفروضــة عــى تقديــم الرعايــة مــن قبــل الأجــداد، لأنهــم أكــر 

عرضــة للإصابــة بكوفيــد-19  ويتعــن عليهــم تقليــل الاتصــال بالآخريــن خاصــة مــع الأطفــال، لأن الأطفــال 

يمكــن أن يكونــوا حاملــن للفــروس دون أن يعلــم أحــد ذلــك، لأنــه أعــراض الفــروس لا تظهــر عليهــم.  كــا 

أدت تدابــر التخفيــف إلى الاعتــاد عــى  العاملــن في مجــال الرعايــة الاجتماعيــة أو العائلــة أو الأصدقــاء 

ــن  ــو م ــم ه ــذا الدع ــن ه ــر  م ــزء الأك ــد كان الج ــم، وق ــة له ــة الحيوي ــة والأدوي ــل البقال ــك لتوصي وذل

مســؤولية المــرأة.

ــي  ــك، يمكــن أن يكــون عــبء العمــل غــر مدفــوع الأجــر عــى المــرأة أعــى في الأسر الت ــة إلى ذل بالإضاف

تعُــاني مــن الفقــر ومحدوديــة الدخــل والتــي تتكــون مــن عــدد أكــر مــن الأشــخاص المعُالــن، حيــث تميــل 

الطلبــات عــى الرعايــة في هــذه الأسر إلى أن تكــون أكــر. 
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ــد مــن  ــذي  يزي ــراد والأمــر ال ــن الأف ــة ب ــزام بمســافة أمــان كافي ــكاد يكــون مــن الصعــب الالت ففــي هــذه الظــروف، ي

ــن  ــن ب ــدودة. وم ــاحة مح ــرة ذات مس ــازل صغ ــون في من ــخاص المصاب ــش الأش ــا يعي ــروس عندم ــرض للف ــة التع فرص

ــن مســؤوليات العمــل  ــة تجمــع ب ــات ثلاثي ــون تحدي ــن يواجه ــدون الذي ــور الوحي ــاء الأم ــررًا، أولي ــر ت الأشــخاص الأك

والرعايــة والتعليــم المنــزلي، وذلــك في ظــل الدعــم المــالي والأسري المحــدود، مــع العلــم أن هــذا التأثــر هــو الأكــر حــدة 

ــر. ــن بشــكل كب ــاء المنفردي ــائي يفقــن عــدد الآب ــدات ال ــات الوحي بالنســبة للأمه

أمــا بالنســبة للجانــب الإيجــابي، فنظــراً لإغــاق المنشــآت والتحــول إلى تدابــر العمــل المرنــة ، فــإن العديــد مــن الرجــال 

أكــر عرضــة للعــبء المــزدوج أي العمــل المدفــوع الأجــر مــع العمــل غــر المدفــوع الأجــر، وقــد يــؤدي ذلــك إلى زيــادة 

ــق تقســيم أكــر  ــة وتحقي ــآكل الأعــراف الاجتماعي ــاء في العمــل غــر المدفــوع الأجــر، مــا قــد يســهم في ت مشــاركة الآب

مســاواة بــن الرعايــة والمســؤوليات المنزليــة ، ومــن المحتمــل أن يتحــول العديــد مــن الرجــال إلى مقدمــي رعايــة أوليــة 

غــر رســمية في المنــازل التــي تعمــل فيهــا النســاء في الرعايــة الصحيــة والخدمــات الأساســية الأخــرى، كــا أن الآبــاء الذيــن 

يأخــذون إجــازة أبــوة إلى أن تعرضهــم بشــكل كبــر للرعايــة والأعــال المنزليــة يمكــن أن يكــون لــه تأثــر طويــل الأمــد عــى 

مشــاركة الرجــال في أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر.

ومــع ذلــك، يوجــد في الغالــب اختــاف بــن الآبــاء والأمهــات في الاســتفادة مــن ظــروف العمــل المرنــة، حيــث يمكــن أن 

ــادة  ــة، وزي ــم أداء أعــال إضافي ــاء بســبب قيامه ــوع الأجــر بالنســبة الآب ــادة العمــل مدف ــة العمــل إلى زي ــؤدي مرون ت

ــة الأطفــال. ــه الأمهــات في رعاي ــذي تقضي الوقــت ال

عــى الرغــم مــن عــدم وجــود دليــل شــامل حتــى الآن حــول اســتخدام الوقــت مــن قبــل الوالديــن منــذ بدايــة الأزمــة، 

فــإن آثــار كوفيــد- 19 عــى أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر تظهــر نتائــج متفاوتــة. هنــاك نمــط ســائد نحــو إعــادة 

إضفــاء الطابــع التقليــدي عــى الرعايــة في الأسرة، فمــن بــن الســكان الذيــن يعملــون مــن المنــزل خــال فــرة الإغــاق، فــإن 

النســاء تقــي وقتًــا أطــول بكثــر في رعايــة الأطفــال وكذلــك التعليــم المنــزلي مقارنــة بالرجــال.
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استجابات سياسة الرعاية لجائحة كوفيد-19

ــت  ــي الوق ــية ه ــات رئيس ــع مكون ــى أرب ــة ع ــر قائم ــن التداب ــدد م ــم الأسرة ع ــات دع ــر سياس تظُه

والخدمــات والمــوارد والبنيــة التحتيــة، والتــي تســاهم في معالجــة أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر، 

ــية:  ــات رئيس ــع مجموع ــك إلى أرب ــا لذل ــة وفقً ــات الرعاي ــف سياس ــم تصني ويت

ــن )وهــي  ــة )الوقــت(: وتشــمل سياســات الإجــازة للوالدي ــات العمــل المرن الإجــازات وترتيب 	

إجــازة الأمومــة أو الأبــوة أو رعايــة الطفــل حســب الســياق(؛ وترتيبــات العمــل المرنــة مثــل العمــل عــن 

بعــد والوقــت المــرن الــذي يضمــن وقتًــا للأبــوة ويســاعد الوالديــن عــى التوفيــق بــن التزامــات العمــل 

والأسرة.

خدمــات الرعايــة: وتشــمل رعايــة الطفولــة المبكــرة وسياســات التعليــم التــي تقــدم خدمــات  	

لدعــم نمــو الأطفــال، وخدمــات الرعايــة المتعلقــة بتقديــم الرعايــة للأطفــال وكبــار الســن والأشــخاص ذوي 

ــي. ــم النفــي والاجتماع ــل الدع ــات الأخــرى مث ــن الخدم ــا م ــة، وغيره الإعاق

المــوارد والإعانــات : تشــمل العــاوات العائليــة ومســاعدات الأطفــال التــي تســاهم في تغطيــة  	

تكلفــة رعايــة الطفــل، والتعويضــات التــي يحصــل عليهــا الوالديــن مقابــل الرعايــة بســبب إغلاق المدرســة 

ــن يمنحــون العــال إجــازة مدفوعــة الأجــر. ــة لأصحــاب العمــل الذي ــات المالي ــة، أو الإعان ودور الحضان

ــة والصحــة  ــل منشــآت الرعاي ــة مث ــة الاجتماعي ــة التحتي ــك البني ــة: يشــمل ذل ــة التحتي البني 	

والتعليــم )مثــل مراكــز رعايــة الأطفــال ودور رعايــة المســنين(، والبنيــة التحتيــة الماديــة مثــل إمــدادات 

الميــاه والطاقــة التــي يمكــن أن تســهم في تقليــل الوقــت وكثافــة العمالــة المرتبطــة بالرعايــة غــر مدفوعــة 

ــزلي. ــل المن ــر والعم الأج

وتكُيّف تدابير سياسة الرعاية المصُنفة كاستجابة لجائحة كوفيد-19 على النحو التالي: 

إجازة الوالدين )فيما يتعلق بالوقت( 	•

خدمات الرعاية )فيما يتعلق بالخدمات( 	•

الدعم المالي )فيما يتعلق بالموارد(،  	•

دعم المرافق )فيما يتعلق بالبنية التحتية(. 	•

ــال  ــاول أع ــى تن ــدرة ع ــا الق ــث لديه ــة حي ــر صل ــدة وأك ــات واع ــتجابات السياس ــذه الاس ــر ه وتعت

ــاشر. ــكل مب ــر بش ــة الأج ــر مدفوع ــة غ الرعاي
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إجازة الوالدين

قدمــت الــدول إجــازة مدفوعــة الأجــر لدعــم مســؤوليات رعايــة الوالديــن العاملــن أثنــاء إغلاق المدرســة ومنشــآت رعاية 

الأطفــال، حيــث اســتفاد منهــا بشــكل أســاسي العامــات والعاملــن في القطــاع الرســمي المغطــى بالتأمــن الاجتماعــي، 

وقامــت العديــد مــن الــدول أيضــاً بتوســيع خيــارات العمــل المرنــة خصيصــاً لمســاعدة الوالديــن عــى الجمــع بــن العمــل 

والرعايــة، عــر تقديــم مجموعــة مــن فــرص العمــل المرنــة للعاملــن والتــي تشــمل العمــل عــن بعــد وورديــات العمــل 

المرنــة وســاعات العمــل الأطــول والعمــل في عطلــة نهايــة الأســبوع، و توفــر ترتيبــات العمــل عــن بعــد لأحــد الوالديــن 

لتمكينهــم مــن رعايــة الأطفــال.

خدمات الرعاية

عــى الرغــم مــن إغــاق المنشــآت عــى نطــاق واســع، فقــد ظلــت مؤسســات الرعايــة في العديــد مــن الــدول مفتوحــة 

لتقديــم دعــم الرعايــة لأطفــال العاملــن في الخدمــات الأساســية. وتشــمل خدمــات الرعايــة هــذه مــا يــي.

تدابير للحفاظ على منشآت رعاية أطفال العاملين في مجال الرعاية الصحية. 	•

إنشاء مراكز رعاية الأطفال للعاملين في الخدمات الأساسية في عدة مناطق. 	•

ــة للعائــات إعفــاءًا مــن الرســوم، وتقديــم  ــة المبكــرة والرعاي منــح حزمــة الإغاثــة الخاصــة بتعليــم الطفول 	•
ــة  ــال المجاني ــة الأطف ــات رعاي ــم خدم ــة، وتقدي ــم مفتوح ــاء أبوابه ــال لإبق ــة الأطف ــات رعاي ــات خدم ــم لمؤسس الدع

للعاملــن في الوظائــف الأساســية.

•	 افتتاح دور جديدة لرعاية المسنين.

الدعم المالي

قامــت العديــد مــن الــدول بدعــم دخــل الوالديــن خــال جائحــة كوفيــد-19 مــن خــال التعويــض النقــدي عــن فقــدان 

الوظائــف أو تقليــل ســاعات العمــل، والمزايــا الأسريــة، وبــدلات الأطفــال. وبالإضافــة إلى المســاعدات الاجتماعيــة لــأسر 

والأفــراد، قدمــت العديــد مــن الــدول الدعــم المــالي للــركات التــي تقــدم إجــازة مدفوعــة الأجــر أو للموظفــن الذيــن 

يتحملــون مســؤوليات الرعايــة.



40 ر 2022 ا�ي �ن ا�ت �ي ا�ب �ق �ي لل�ن تحاد العر�ب الا�

دعم المرافق

ــر  ــع فوات ــت دف ــا أجل ــم، ك ــاء بالمجــان أو بدع ــاء والكهرب ــدول الم ــن ال ــدد م ــت ع ــد-19، قدم خــال جائحــة كوفي

المرافــق المنزليــة أو أعفتهــا بشــكل كامــل، حيــث تهــدف هــذه الإجــراءات إلى دعــم أفــراد الأسرة بتكاليــف المرافــق خلال 

الأزمــة، كــا يمكنهــا التخفيــف مــن أعبــاء الرعايــة بشــكل غــر مبــاشر، ويمكــن أن تشــمل هــذه الإجــراءات مــا يــي : 

دعم رسوم فواتير الكهرباء والغاز والمياه للأسر. 	•

توفير خدمات المياه مجاناً للأسر ذات الدخل المنخفض 	•

•	 إعفاء عن سداد الفواتير للمرافق، والتي تشمل الكهرباء والماء والهاتف والإنترنت. 

إعانات لفواتير المياه والكهرباء وإلغاء الغرامات المفروضة على هذه الفواتير 	•

•	 تأجيــل المواعيــد النهائيــة لســداد فواتــر الكهربــاء والميــاه لجميــع المشــركين، مــع تغطيــة هــذه الفواتــر 
المحرومــة. لــأسر 

استنتاجات هامة:
تــم سرد تأثــرات كوفيــد-19 عــى أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر ، بالإضافــة إلى الآثــار غــر المســبوقة  	

التاليــة للأزمــة، والتــي مــن المحتمــل أن يكــون لهــا آثــار بعيــدة المــدى عــى المســاواة بــن الجنســن والتنميــة الاقتصاديــة 

ــة العمــل. وإنتاجي

أدى الإغــاق الشــامل للمــدارس ومرافــق رعايــة الأطفــال إلى زيــادة أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر  	

ــرأة  ــدو أن الم ــدة يب ــة جدي ــزلي كمهم ــم المن ــرز التعلي ــب، وفي هــذا الســياق، ب ــا النســاء في الغال ــزال تؤديه ــي لا ت الت

تتولاهــا في المقــام الأول، فمثــل هــذه الزيــادة الحــادة في مســؤوليات الرعايــة والأعــال المنزليــة والتعليــم المنــزلي هــو 

أمــر جديــد، ومــع ذلــك فــإن قيــام الأمهــات بتلــك المهــام يعــزز العلاقــات بــن الجنســن والأعــراف الاجتماعيــة الموجــودة 

مســبقًا.

ولأن كبــار الســن أكــر عرضــة للإصابــة بكوفيــد-19 فقــد أصبــح دعــم الرعايــة غــر الرســمية الــذي يقدمونــه  	

ــا عــى الدعــم مــن  ــراد أسرهــم، وفي الوقــت نفســه يعتمــدون أيضً ــاد عــن أف ــم الابتع ــر، وعليه محــدوداً بشــكل كب

أسرهــم أو الأخصائيــن الاجتماعيــن، وهــذا يــؤدي إلى زيــادة عــبء العمــل غــر مدفــوع الأجــر عــى النســاء، خاصــة 

ــد-19. ــاء جائحــة كوفي ــل أثن ــن العم ــواتي يواصل الل

ــاث، مــا أدى إلى  ــة الإن ــد -19 بشــكل ســلبي عــى القطاعــات التــي تشــهد ارتفــاع نســبة عمال ــر كوفي أثّ 	

تناقــص عمــل المــرأة مدفــوع الأجــر في ســوق العمــل وزيــادة عملهــا غــر مدفــوع الأجــر في المنــزل. نظــراً لأن توقعــات 

ــة ســلبية، فقــد يكــون هنــاك تداعيــات أخــرى عــى التقســيم غــر المتكافــئ للعمــل بــن الجنســن  الاقتصــاد والعمال

ــد-19 . ــة كوفي ــد جائح ــا بع ــرة م ــن في ف ــن الجنس ــور ب ــوة الأج ــة وفج ــوى العامل ــرأة في الق ــاركة الم ومش
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كــا ويمكــن لأزمــة فــروس كوفيــد -19 أن تغــر مــن توزيــع أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة  	

الأجــر نحــو إجــراءات وتدابــر أكــر مســاواة، عــى الأقــل في المــدى القصــر وفي ظــل ظــروف معينــة. 

ــا:  ــازل عندم ــذا في المن ــدث ه ــن أن يح يمك

يكــون لــدى الرجــال إجــراءات عمــل أكــر مرونــة )حيــث تــم تنفيذهــا عــى هــذا النطــاق  	•
مــرة( الواســع لأول 

تعمــل المــرأة أثنــاء جائحــة كوفيــد-19 في الرعايــة الصحيــة أو غيرهــا مــن الخدمــات  	•
ســية  لأسا ا

•	 يفقد الرجال أعمالهم. 

ــر رســميين في بعــض  ــة رئيســيين غ ــي رعاي ــون إلى مقدم ــد يتحول ــي هــذه الأوضــاع ق فف 	•
المنزليــة. الأعــال  في  الرجــال  مشــاركة  زيــادة  إلى  يــؤدي  مــا     ، الحــالات 

توفــر آثــار جائحــة كوفيــد -19  فرصــة مهمــة لبنــاء أنظمــة أكــر مرونــة وشــمولية وفعالية ،  	

حيــث يجــب اعتبــار الرعايــة حقًــا عالميًــا ويجــب وضعهــا في قلــب جــدول الأعــال الخــاص بالحكومــات 

ــة، يجــب : ــق هــذه الغاي ــات ، ولتحقي والنقاب

ــن  ــركة ب ــؤولية المش ــز المس ــك لتعزي ــن وذل ــمل كلا الجنس ــة تش ــة رعاي ــتحداث أنظم اس 	•
وتطويرهــا.  اعتمادهــا  عــى  العمــل  ويجــب  كــا  والدولــة،  والنســاء  الرجــال 

ــة  ــوارد وبني ــات وم ــر خدم ــة هــذه سياســات توف ــة الرعاي ــا ويجــب أن تتضمــن أنظم ك 	•
تحتيــة لتلبيــة احتياجــات الرعايــة المختلفــة بحيــث تكــون عامــة وشــاملة وذات جــودة عاليــة.

لتحقيــق نتائــج أفضــل في الحــد مــن أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر وإعــادة توزيعهــا،  	•
ــي تعمــل عــى  ــب سياســات ســوق العمــل الت ــة بجان ــر لسياســة الرعاي ــاك تداب يجــب أن تكــون هن

تحســن التــوازن بــن العمــل والحيــاة مــن أجــل المســاواة بــن الجنســن لتمكــن النســاء والرجــال مــن 

التوفيــق بشــكل أفضــل بــن مســؤولياتهم الوظيفيــة والرعايــة؛ وتقليــص فجــوات الأجــور بــن الجنســن؛ 

ــة حقــوق العــال في كل مــن القطاعــن المنظــم وغــر المنظــم. وحماي
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الخاتمة

خلصــت هــذه الدراســة إلى أن أعــال النســاء الغــر مدفوعــة الأجــر تعــد عامــاً جوهريًــا يسُــهم في رفاهيــة الأفــراد 

ــا مهــاً مــن جوانــب النشــاط الاقتصــادي. وتعرفــت الدراســة  وأسرهــم ومجتمعاتهــم بالإضافــة إلى أنهــا تشُــكل جانبً

عــى أنــواع هــذا العمــل، وتناولــت الأطــر القانونيــة التــي شرعنــت حقــوق المــرأة عــى صعيــد العمــل غــر المأجــور، 

وتعاملــت معــه كقضيــة مــن قضايــا حقــوق الانســان، ولم تغفــل مناقشــة أهميــة بــل وكيفيــة تنــاول المجتمــع وصانعي 

السياســات للقضايــا المتعلقــة بالرعايــة لهــا آثــار مهمــة عــى تحقيــق المســاواة بــن الجنســن.

وبهــذا الصــدد، لم يغفــل الاتحــاد العــربي للنقابــات أن يؤكــد هنــا عــى  أن عــدم المســاواة بــن الجنســن في أعــال 

الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر هــي مــن أهــم الأمــور التــي تؤثــر عــى الفجــوات بــن الجنســن في نتائــج العمــل، كــا 

ويؤكــد بــأن لهــذه الفجــوة بــن الجنســن في أعــال الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر آثــار كبــرة عــى قــدرة المــرأة عــى 

المشــاركة بنشــاط وفاعليــة في ســوق العمــل ونوعيــة فــرص العمــل المتاحــة لهــا.

ــة  ــم للحال ــة للعمــل غــر المأجــور، وتقيي ــة والاجتماعي ــر المســاهمة الاقتصادي ــات تقدي ــق بكيفي ــادا أخــرى تتعل أبع

ــار العمــل غــر مدفــوع الأجــر عــى  ــة )نمــاذج متوفــرة(، وآث ولواقــع عمــل النســاء غــر المأجــور في المنطقــة العربي

النســاء، وكيفيــات وحلــول مقترحــة للتخفيــف مــن آثــار العمــل غــر مدفــوع الأجــر،  كانــت محــل الدراســة وبعنايــة.

لم تغفــل هــذه الدراســة أن تأخــذ بعــن الاعتبــار تاثــر جائحــة فايــروس كورونــا عــى العمــل غــر المأجــور للنســاء 

ــة عــى أعــال  ــار المترتب ــد- 19 مــن الآث ــر طــال النســاء. فقــد ضاعفــت جائحــة كوفي ــر كب ــا ذات تاث فوجــدت أنه

الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر ، حيــث كان الوالديــن الذيــن يعملــون مــن المنــزل يكافحــون مــن أجــل التوفيــق بــن 

مســؤوليات عملهــم ورعايتهــم، وذلــك بســبب انخفــاض المســاعدات في الرعايــة، ســواء الرســمية مــن خــال مرافــق 

الرعايــة أو غــر الرســمية عــر الأجــداد والعائلــة، وقــد وقــع جــزء كبــر مــن عــبء العمــل الإضــافي هــذا عــى عاتــق 

النســاء. 

وبالنتيجــة، فقــد أثـّـر كوفيــد -19 بشــكل ســلبي عــى القطاعــات التــي تشــهد ارتفــاع نســبة عمالــة الإنــاث، مــا أدى 

ــزل. نظــراً لأن  ــوع الأجــر في المن ــا غــر مدف ــادة عمله ــوع الأجــر في ســوق العمــل وزي ــرأة مدف إلى تناقــص عمــل الم

توقعــات الاقتصــاد والعمالــة ســلبية، فقــد يكــون هنــاك تداعيــات أخــرى عــى التقســيم غــر المتكافــئ للعمــل بــن 

الجنســن ومشــاركة المــرأة في القــوى العاملــة وفجــوة الأجــور بــن الجنســن في فــرة مــا بعــد جائحــة كوفيــد-19 .

ولهــذا الغــرض وضعــت خطــط اســتجابة أظهــرت سياســات دعــم الأسرة عــدد مــن التدابــر قائمــة عــى أربــع مكونــات 

رئيســية هــي الوقــت والخدمــات والمــوارد  الماليــة والدعــم والبنيــة التحتيــة، والتــي تســاهم في معالجــة أعــال الرعايــة 

غــر مدفوعــة الأجــر.

وفضــا عــن التوصيــات التــي يعتقــد الاتحــاد العــربي بنجاعــة الأخــذ بهــا عــى صعيــد العمــل الغــر مدفــوع الأجــر 

لصالــح النســاء، فقــد خلصــت الدراســة إلى أن ثمــة العديــد مــن الموضوعــات والقضايــا التــي يــرى الاتحــاد كذلــك مــن 

الاهميــة بمــكان تضمينهــا لجــدول أعــال النقابــات العماليــة ومــن بينهــا الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر كقضيــة
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عالميــة تؤثــر عــى النســاء بغــض النظــر عــن مســتويات تعليمهــن ودخلهــن أو مســتوى التنميــة في جميــع أنحــاء العــالم، 

وتوفــر أدوات لقيــاس عمــل الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر بوصفهــا  الأدوات الضروريــة للمســاعدة في تنفيــذ السياســات 

العامــة التــي تعمــل عــى تحســن حيــاة المــرأة و لقيــاس الرعايــة غــر مدفوعــة الأجــر.

يضــاف لمــا تقــدم الاعــراف بعمــل الرعايــة غــر مدفــوع الأجــر عــى مســتوى السياســة الوطنيــة، وســن تشريعــات لحمايــة 

حقــوق جميــع العــال بمــا في ذلــك مقدمــو الرعايــة في كل مــن القطاعــن المنظــم وغــر المنظــم، وتأمــن أجــور المعيشــة 

للعاملــن في مجــال الرعايــة بأجــر، وتحســن الثقافــة المؤسســية وتبنــي اســراتيجيات وطنيــة منســقة لاقتصــاد الرعايــةن 

وغيرهــا مــن التوصيــات التــي أوردتهــا هــذه الدراســة.
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هذا المشروع بالتعاون مع منظمة العمل الدولية

العمل النساء الغير مأجور


