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هند بن عمار. د



فراغ تشريعي شبه كلي في المنطقة العربية

جديدةمسألةالمنصاتاقتصاد✓

متشعبةتشريعيةتعقيدات✓

اجتماعياالقطاعتنظيممنتهرب✓

النقابيةالداخليةالنظمضعف✓



يالخليج العرب

:الإمارات

ةقانون حماية البيانات الشخصي✓

نيةقانون مكافحة الجرائم الالكترو✓

:السعودية

قانون التجارة الالكترونية✓

يةنظام مكافحة الجرائم الالكترون✓

صيللائحة تنظيمية لمنصات التو✓



الأوسطالشرق

:الأردن

قانون الجرائم الالكترونية✓

ةقانون تنظيم التجارة الالكتروني✓

شاركيةقانون تنظيمي للتطبيقات الت✓

نظام ضريبي على المنصات✓

:مصر

ماتقانون مكافحة جرائم تقنية المعلو✓

دام قانون تنظيم النقل البري باستخ✓

تكنولوجيا المعلومات

دفع ضرائب للدولة-

التسجيل بوزارة النقل-

المنصات بالحصول على تراخيصالزام-

ةمشاركة البيانات مع الجهات الرسمي-



المغرب العربي

:تونس

يةقانون حماية البيانات الشخص✓

ونيةالتجارة الالكترقانون تنظيم ✓

:الجزائر

يةقانون مكافحة الجرائم الالكترون✓

رنتنظام ضريبي للأنشطة على الانت✓

قانون تنظيم خدمات الأنترنيت✓

قانون المعاملات الالكترونية✓



خلاصات

غياب تشريعات تنظيمية منفعية للحكومات و

كلي للاستحقاقات الاجتماعية

تنظيم التجارة والخدمات ✓

التحكم في تداول العملة الصعبة✓

ضمان عائدات ضريبية✓

تحصين ضد الاختراقات وتمويل الارهاب✓

سلامة المعطيات✓



النظم 
ة الداخلي
ةالنقابي

:الاتحاد العام التونسي للشغل

نقابية لتكنولوجيا المعلوماتجامعة 

ء متتتن تنظتتتيم العتتاملين فتتتي مراكتتتز النتتتداتمكنتتت ✓
المنتصبة بتونس

صتات هناك صعوبة في تنظيم العاملين فتي المن✓
لدى مؤسسات غير موجودة في تونس

هنتتتتتاك غيتتتتتاب لأي متتتتتادة فتتتتتي مجلتتتتتة الشتتتتتغل ✓
التونسية لتوصيف هذا الصنف من العمال

هنتتاك تتتردد فتتي توصتتيف العتتاملين فتتي ختتدمات✓
التوصيل، هل هم عمال أو مسدوا خدمات

:الاتحاد المغربي للشغل

جامعتتة وينيتتة لمستتتخدمي مراكتتز النتتداء ومهتتن 
الأوفشورينغ

ء تمكنتتتت متتتن تنظتتتيم العتتتاملين فتتتي مراكتتتز النتتتدا✓
المنتصبة بالمغرب

منصتتتتات 4تمكنتتتتت متتتتن تنظتتتتيم العتتتتاملين فتتتتي ✓
منتصبة في المغرب

صتات هناك صعوبة في تنظيم العتاملين فتي المن✓
لدى مؤسسات غير موجودة في المغرب

هنتتتتتاك غيتتتتتاب لأي متتتتتادة فتتتتتي مدونتتتتتة الشتتتتتغل ✓
المغربي لتوصيف هذا الصنف من العمال

هنتتاك تتتردد فتتي توصتتيف العتتاملين فتتي ختتدمات✓
التوصيل، هل هم عمال أو مسدوا خدمات



الخلاصات

ة غياب نصوص قانونية نقابية واضح✓
صاتلتنظيم العاملين في اقتصاد المن

ي الحاجة الماسة لتوصيف العاملين ف✓
اقتصاد المنصات في قوانين العمل

تطوير حوار اجتماعي لوجود منافع ✓
مشتركة من تنظيم هؤلاء العمال، 

مان،صناديق الضانعاشعوائد ضريبية، 

هناك حاجة ماسة إلى تعاون نقابي ✓
إقليمي ودولي لمحاصرة المنصات 
العاملة عن بعد اجتماعيا وتنظيميا



التجارب التشريعية في أنحاء العالم

:الاتحاد الأوروبي

:2022قانون الخدمات الرقمية 

اسكهوس أوروبي من المنافسة الاقتصادية غير شريفة وتهم مباشرة لألون م

.غير أي أثر اجتماعي لقانون الخدمات الرقمية



:فرنسا

يتعلتق بالمستؤولية 2016ادراج فصل كامتل فتي قتانون العمتل ستنة ✓

الاجتماعية للمنصات الرقمية

نصاتاملين في اقتصاد المغياب الحسم القانوني في توصيف الع✓

متتتل منصتتتة الكترونيتتتة بالتعاقتتد متتتع عاالتتزامرفتتا القضتتتاء الفرنستتتي ✓

(واحدأكثر من مشغل)توصيل بسبب إمكانية عمله مع أكثر من منصة 



:الأمريكيةالمتحدةالولايات

معهمدالتعاقوفرضعمالاأوبرشركةمعالمتعاملينالتاكسيسائقياعتبارتم2024سنة•

لالونحواضوتأثيرالمنصاتاقتصادفيالعالمينحقوقلضمانواضحتشريعيغيابهناك•

.الجانبهذاعلىماسك



خلاصات نهائية
نيتة اقتصاد المنصتات قطتاع ختارج التغطيتة القانو✓

الوينية والدولية

هنتتاك حاجتتة ماستتة لإصتتدار اتفاقيتتة عمتتل دوليتتة ✓
متكاملة للعاملين في اقتصاد المنصات

ة اصتتدار اتفاقيتتة عمتتل دوليتتة هتتي معركتتة حقيقيتت✓
ة بتتتين المتتتدافعين عتتتن الاستتتتحقاقات الاجتماعيتتت

وبين دوائر الجشع المالي

الحتتتتتوار الاجتمتتتتتاعي ضتتتتترورة قصتتتتتوى متتتتتن اجتتتتتل ✓
صاتالمنتشريعات عمل مواكبة لتوسع اقتصاد 

دولي والتعتتاون النقتتابي الإقليمتتي والتتالتشتتبيك ✓
للةضرورة استعجالية لمحاصرة المنصات المتس



صاتالتشريعات العربية في مجال اقتصاد المن

والأمن والمنفعة تركيز كلي على السلامة 

تماعيةالاجالضريبية وغياب كلي للاستحقاقات 

هند بن عمار. د

ئق الندوة الإقليمية حول تحقيق العمل اللا

للعاملين في اقتصاد المنصات

2025مايو 27و26عمان 
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