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تقديم

مســتوى  عــى  المئــة  ي 
�ف بخمســة  قــدر  إقتصــادي  إنكمــاش  ي 

�ف جائحــة كوفيــد-19  تســببت 
المنطقــة العربيــة، وشــمل الــدول النفطيــة وغــري النفطيــة عــى حــد الســواء، نتيجــة إختــالات 

ماكرواقتصاديــة مرتبطــة أساســا بقاعــدة  العــرض والطلــب.

إلا أنــه سرعــان مــا شــهدت الإقتصــادات العربيــة تعافيــا مــن تداعيــات الجائحــة مــع حلــول ســنة 
ي 

، حفزهــا تعــا�ف ي عرفــت إصلاحــات هيكليــة مهمــة ذات طابــع إقتصــادي ومــالي 2021، الــ�ت
ي الــذي تزامــن مــع انتعــاش أســواق النفــط العالميــة مــن جهــة وتطويــر إجــراءات  الطلــب الخــار�ج
ي الاســتثمار والاســتدامة الماليــة مــن جهــة ثانيــة، كل ذلــك ليــس 

بديلــة للدخــل تعــزز الثقــة �ف
بمعــزل عــن إســتمرار عمليــات التطعيــم إقليميــا وعالميــا.

ي المنطقــة العربيــة ظاهــرة الاقتصــاد 
ي أطلقتهــا الــدول �ف ي الــ�ت

وقــد واجهــت سياســات التعــا�ف
 
ً
نموذجــا يحــ�ي  اجتمــاعي  بجــدار صــد  أشــبه  منــذ عقــود طويلــة  ظــل  والــذي  المنظــم  غــري 

ي المنطقــة العربيــة ليــس نتاجــا مــن نتائــج 
ة، فالقطــاع غــري المنظــم �ف  يخــدم نخبــة صغــري

ً
تنمويــا

الجائحة، وليس من بقايا الدولة الحديثة ولا مجرد انتهاكات جنائية لحقوق العمال، بل هو 
الجوهريــة  الســمات  أحــد 
التنميــة  لنمــوذج 
الاقتصاديــة المتبــع، حيــث 
ن  لملايــ�ي عمــل  فــرص  يوفــر 
ي ظــل انســحاب 

ن �ف العاطلــ�ي
نموالقطــاع  وتعــرث  الدولــة 

لخــاص. ا

الهشاشــة  مظاهــر  مــن  كثفـــت  جائحــة كوفيــد-19  أن  تؤكــد  الأوليــة  الملاحظــات  أن  كمــا 
تزكيــه  مــا  وهــو  التنمويــة،  النمــاذج  ومحدوديــة  ضعــف  وأبــرزت  والاجتماعيــة  الاقتصاديــة 
ي البلــدان 

الاحصائيــات والأرقــام الرســمية فظاهــرة الاقتصــاد غــري المنظــم ازداد انتشــارها �ف
اوح  الناميــة وبلــدان المنطقــة العربيــة بشــكل كبــري يدعــو الى تــدارك خطــورة الوضــع، إذ تــرت
ن %40 الى %60 مــن الناتــج الداخــ�ي الخــام خاصــة بعــد جائحــة كوفيــد 19،  نســبها مــا بــ�ي
ي الاقتصــاد غــري المنظــم، 

ي المنطقــة العربيــة تعمــل �ف
أي أن أكــرث مــن نصــف القــوى العاملــة �ف

، حيــث إن تقاطــع التهميــش الاقتصــادي  ن اجتمــاعي غالبــا دون عقــود أو نقابــات أو برامــج تأمــ�ي
ن  ي جعــل مــن عمــال وعامــات المنطقــة غــري المنظمــ�ي

والتأخــر التنمــوي والتعســف القانــو�ن
رمــزا بالغــا عــى ضعــف مســتويات العدالــة الاجتماعيــة. 

ة، إلا أن هنــاك توافــق عالــ�ي  رغــم أن الاقتصــاد غــري المنظــم يشــمل وقائــع مختلفــة وكثــري
عــى أن التنميــة الشــاملة غــري ممكنــة مــا لــم يتــم توســيع نطــاق الحقــوق والفــرص لتشــمل 
ي الاقتصــاد غــري المنظــم، حيــث أن اســتمرار اتســاع الاقتصــاد غــري المنظــم لا يتفــق 

العمــال �ف
ي تحقيــق العمــل اللائــق ويقــوض قــدرة المنشــآت عــى أن  تصبــح 

مــع إحــراز تقــدم جوهــري �ف
ي المنطقة العربية يجب أن تضع ضمن قائمة 

ي �ف
ي أن سياسات التعا�ف أك�ث إنتاجية، مما يع�ن

أولوياتهــا خــال الســنوات القادمــة  ضمــان الانتقــال مــن الاقتصــاد غــري المنظــم إلى الاقتصــاد 
المنظــم، كخطــوة أساســية لتحقيــق التنميــة الشــاملة وتوفــري العمــل اللائــق للجميــع، كبديــل 

تنمــوي أكــرث شــمولا.

المؤطر رقم 1:  مستويات النموالاقتصادي العالمي سنة 2021

ي مــن عــام 2020 بدايــة 
شــهد الاقتصــاد العالــ�ي خــال النصــف الثــا�ن

ي مــن تداعيــات جائحــة كوفيــد -19، حيــث رفعــت المؤسســات 
التعــا�ف

الدوليــة تقديراتهــا لمســتويات النمــو الاقتصــادي المتوقعــة خــال عــام 
ن 4.5 إلى 6%. 2021 إلى حــد مــا بــ�ي
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ي ســياق يســوده ارتفــاع البطالــة والبطالــة الجزئيــة 
ينتــرش الاقتصــاد غــري المنظــم �ف

ي ظــل هــذه 
ن وهشاشــة العمــل، ويــؤدي �ف ن الجنســ�ي والفقــر وانعــدام المســاواة بــ�ي

ي توليــد الدخــل، بســبب ســهولة دخولــه نســبيًا 
الظــروف دورًا يعتــد بــه، لاســيما �ف

وانخفــاض متطلباتــه مــن التعليــم والمهــارات والتكنولوجيــا ورأس المــال، ولكــن 
ورة البقــاء  معظــم النــاس يدخلــون الاقتصــاد غــري المنظــم لا باختيارهــم بــل لــرض
عــى قيــد الحيــاة وللحصــول عــى الأنشــطة الأساســية المولــدة  للدخــل، حيــث 
ويوجــد  اللائــق  العمــل  ي 

�ف حــادة  عجــز  بمواطــن  المنظــم  غــري  الاقتصــاد  يتســم 
ي 

ي القطــاع غــري المنظــم والعيــش �ف
ن العمــل �ف تداخــل كبــري وإن لــم يكــن تامــا، بــ�ي

والاســتضعاف. الفقــر 

بالرغــم مــن عــدم وجــود توصيــف أو تعريــف دقيــق أو مقبــول عالميــا لمصطلــح 
»الاقتصــاد غــري المنظــم«، إلا أن هنــاك فهمــا واســعا بــأن المصطلــح يســتوعب 
ي العمــال والمنشــآت ومنظــ�ي المشــاريــــع ممــن لهــم خصائــص يمكــن 

ا �ف تنوعــا كبــري
تبينهــا، فهــم يعانــون مــن عوائــق ومشــاكل محــددة تختلــف حدتهــا عــرب الســياقات 

يــة1. الوطنيــة والريفيــة والحض�

الفصل الاول
الاقتصاد غ�ي المنظم: المفهوم – الخصائص - التكلفة 
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أولا:
الاقتصاد غ�ي المنظم: نقاش حول 

المصطلح والتعريف

بأهميــة  المهيــكل  الغــري  الاقتصــاد  موضــوع  ي 
حــظ

ي المجــال، وهي ظاهــرة 
ن �ف ة مــن طــرف الباحثــ�ي كبــري

 ، واجتمــاعي اقتصــادي  ماهــو  ن  بــ�ي ومتداخلــة  مركبــة 
المــوازي،  لذلــك تســمياتها كالاقتصــاد  تبعــا  تختلــف 
الاقتصــاد   ، رســ�ي غــري  قطــاع   ، ي الباطــن الاقتصــاد 

المنظــم... الغــري  والاقتصــاد  الأســود 

ومحــدد  دقيــق  تعريــف  وضــع  صعوبــة  وأمــام 
ودوليــا،  وطنيــا  المهيــكل  الغــري  الاقتصــاد  لظاهــرة 
دفــع مجموعــة مــن المنظمــات الدوليــة المختصــة1 
ي محاولــة لســد هــذا 

لتســليط الضــوء عــى الظاهــرة �ف
الفــراغ، ويمكــن الوقــوف عنــد التعاريــف المقدمــة مــن 
قبــل المنظمــات الدوليــة المختصــة مــن قبيــل منظمــة 

الدوليــة. العمــل 

وثائــق  ي 
�ف الرســ�ي   غــري  الاقتصــاد  يعــرف   حيــث   

غــري  الاقتصــاد   « بأنــه  الدوليــة2  العمــل  منظمــة 
الاقتصاديــة  الأنشــطة  مــن  مجموعــة  هــو  المهيــكل 
غــري  والعمــال  التجاريــة  ـع  ـ ـ والمشــاريـ المتنوعــة 
حمايــة  مــن  يســتفيدون  لا  الذيــن  أو  ن  النظاميــ�ي

الدولــة«.

ويستشــف مــن التعريــف أن الاقتصــاد الغــري المنظــم 
منظمــة  غــري  خاصــة  تجاريــة  ـع  ـ ـ مشــاريـ شــكل  يأخــد 
شــكل  لأي  وفقــا  مســجلة  وغــري  قانونيــة،  بصــورة 
«، كمــا  ي ــع الوطــن ـ ـ ـ يـ ي الت�ش

مــن الأشــكال المحــددة �ف
الإقتصــاد   ، الــدولي النقــد  صنــدوق  وثائــق  تعتــرب 
الاقتصــاد  أو  ي 

الخــ�ف الاقتصــاد  بأنــه  الرســ�ي  غــري 
المــوازي، وهــو لا يشــمل  أو الاقتصــاد  الرســ�ي  غــري 
أيضــا  يشــمل  بــل  فقــط،  وعــة  الم�ش غــري  الأنشــطة 
ي لا يبلــغ عنهــا والمتأتيــة مــن إنتــاج  أشــكال الدخــل الــ�ت
وعــة، ســواء مــن المعامــات  الســلع والخدمــات الم�ش
المقايضــة،  بنظــام  تتــم  ي  الــ�ت المعامــات  أو  النقديــة 
ومــن تــم فــإن الاقتصــاد غــري المنظــم يشــمل جميــع 

المؤطر رقم 2:  نماذج من تعاريف دولية للقطاع غ�ي المنظم 

ي تجارب بعض البلدان، منها:
نماذج التعريفات للقطاع غ�ي المنظم، �ف

	 أو ائــب  الض� لغــرض  مســجلة  غــري  اقتصاديــة  وحــدة  ي 
�ف المشــتغلون   :1992 تركيــا 

ائــب، عــى أن يكــون عــدد العمــال أقــل مــن خمســة، ويضــم  مــن يدفــع قيمــة مقطوعــة كض�
ليــة وعمــال التنظيــف؛ زن إليهــم الخدمــات الم�

	 خــدم يســتث�ن  غأقــل،  عمــال  خمســة  فيهــا  مؤسســة  ي 
�ف عمــال   :1990 ازيــل  ال�ب

المنــازل والعاملــون بأجــر؛
	 بقابــل ن  العاملــ�ي او  أسرهــم  ي 

�ف أو  الخــاص  لحســابهم  ن  العاملــ�ي  :2000 الجزائــر 
ي لا يشــنلها حــر المشــتغليت  ن بالوظائــف الــ�ت غــري الجــر بشــكل عــام، يضــاف إليهــم العاملــ�ي

لبعــص الوقــت؛
	 وكذلــك  ، ي صريــ�ب ســجل  لذلــك  يكــون  أن  دون  ي 

الــذا�ت التشــغيل   :1997 بولنــدا 
يبــة شــخصية عــى الدخــل؛ العمــل بــدون عقــود عمــل وتأمينــات اجتماعيــة ولا دفعــون ض�

	 عمــال باســتثناء  عامــل   11 مــن  أقــل  فيهــا  منشــأة  ي 
�ف عمــال   :1994 تايلنــدا 

العــام. والقطــاع  الحكومــة 
تغــ�ي  العربيــة( لا  الأقطــار  ي 

�ف  ( ي  الوطــن الصعيــد  عــى  المعتمــدة  التعاريــف  إن مختلــف 
بكيفيــة شـــاملة جميــع مظاهــر منظومــة الاقتصــاد غــري المهيــكل بمفهومهــا واســع، كمــا تظــل 

المعطيــات ومصــادر المعلومــات حــول هــذا الاقتصــاد قليلــة جــدا.
	 حمايــة ي 

�ف النقابــات  دور   « بعنــوان  عمــل  لورشــة  تقريــر  العربيــة:  العمــل  منظمــة 
ي إطــار الاقتصــاد غيــم المنظــم، دمشــق، ســوريا 2006.

حقوقــو العمــال �ف
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تخضــع  ي  الــ�ت الاقتصاديــة  الأنشــطة 
يبــة إذا مــا أبلغــت بهــا الســلطات  للض�

يبيــة. الض�

وبالتــالي فــإن الاقتصــاد غــري الرســ�ي 
يشــمل جميــع الأنشــطة الاقتصاديــة 
والوحــدات  العمــال  يمارســها  ي  الــ�ت
الاقتصاديــة الذيــن لا تشــملهم كل أو 
ي القانــون 

تيبــات النظاميــة �ف بعــض ال�ت
ن  ي الممارســة، حيــث أن العاملــ�ي

أو �ف
أنشــطة  يمارســون  القطــاع  هــذا  ي 

�ف
)يعملــون  القانــون  ي 

�ف مدرجــة  غــري 
للقانــون(،  الرســ�ي  النطــاق  خــارج 

أو   ، القانــون عليهــم بشــكل عمــ�ي يتــم تطبيــق  أو لا 
ام بالقانــون لأنــه غــري ملائــم  ز انهــم لا يســتطيعون الالــ�ت

باهظــة. تكاليــف  عليهــم  ويفــرض 

وبناء على مجموع التعاريف المختلفة والمؤسساتية 
بالعديــد  الخــروج  يمكــن  المنظــم،  غــري  للاقتصــاد 
ي توصيــف 

ي يمكــن اســتخدامها �ف ات الــ�ت مــن المــؤ�ش
القطــاع غــري المنظــم3، منهــا:

	 ي السجلات
غياب التسجيل �ف

يبية؛ الض�
	 ي وليس

ي التشغيل الذا�ت
ن �ف عدد العامل�ي

؛ ي ي�ب لديهم سجل ض�
	ن بدون عقود عمل؛ عدد العامل�ي
	ن صحيا؛ ن غ�ي المؤمن�ي عدد العامل�ي
	 ي

ن �ف ك�ي ن غ�ي المش�ت  عدد العامل�ي
؛ ي الضمان الاجتماعي الوط�ن

	 ي إنتاج سلع للاستهلاك
ن �ف  عدد العامل�ي

؛ ي بشكل رئيسي
الذا�ت
	عدد المنشآت العاملة بدون ترخيص؛
	 ي ليس لديها سجلات المنشآت ال�ت

محاسبية )دفاتر حسابية(؛
	 ي لديها رأس مال  عدد المنشآت ال�ت

. صغ�ي

ثانيا:
 خصائص الاقتصاد غ�ي المنظم 

ي العمــل 
إن معظــم  الدارســات توثــق زيــادة سريعــة �ف

بدايــة  منــذ  العربيــة،  المنطقــة  ي 
�ف المهيــكل  غــري 

، وترجــع هــذه الزيــادة  ي
الثمانينيــات مــن القــرن المــا�ض

ي 
إلى العديــد مــن  الأســباب، منهــا: )1( زيــادة سريعــة �ف

، )3( انكمــاش  نمــو قــوة العمــل، )2( تســارع التحــرض
ي التوظيــف و )4( القيــود المؤسســية 

القطــاع العــام �ف
تســاهم  أن  يمكــن  حيــث  جديــدة،  أعمــال  لإنشــاء 
ز تنــامي الأنشــطة غــري  ي تحفــ�ي

العديــد مــن العوامــل  �ف
ائــب  المنظمــة4، مــن قبيــل أنــه كلمــا زادت أســعار الض�
هــا الأفــراد عبئــا عليهــم، ومــا يشــجع عــى  كلمــا إعت�ب
لوائحــه  تضبــط  الــذي  الاقتصــاد  أن  منهــا،  التهــرب 
يولــد ضغوطــا داخلــه ويشــجع محــاولات الالتفــاف 
ي حــالات أخــرى فــإن 

، و�ف ن عــى هــذه اللوائــح والقوانــ�ي
النشــاط يدفــع  القانــون لممارســة بعــض أوجــه  منــع 
بالأفراد إلى ممارســتها سرا، ناهيك عن عامل الفســاد 
)لا أتفــق مــع كلمــة فســاد بــل يمكــن القــول النظــام( 
المســاطر  تعقيــدات  ازديــاد  أن  : حيــث  وقــراطي الب�ي
هــو  المقصــود  )أظــن  المتعــدة  غــري  أو  الإداريــة 
ن إلى الأبــواب  الموحــدة( يــؤدي إلى لجــوء المتعاملــ�ي

الخلفيــة.

وبالتــالي يمكــن تحديــد أهــم خصائــص الإقتصــاد غــري 
ي مايــ�ي :

5 �ف
الرســ�ي

ي الدورة 103 سنة 2014.
1   الانتقال من الاقتصاد غ�ي المنظم الى الاقتصاد المنظم، التقرير الخامس، المقدم لمؤتمر العمل الدولي �ف

، واشنطن، ص 02. «، سلسلة قضايا اقتصادية، العدد 31، مارس 2002، صندوق النقد الدولي ي
، الإختباء وراء الظلال » نمو الاقتصاد الخ�ف ي 2   فريديريك شنايدر، دومنيك إنس�ت

ي 
ي القانون أو �ف

ي يمارسها عاملون أو وحدات اقتصادية، الذين لا تشـملهم - �ف 3   فحسب المكتب الدولي للعمل يش�ي الاقتصـاد غ�ي المنظم الى »جميع الأنشطة الاقتصادية ال�ت
وعة، ويشمل الاقتصاد غ�ي المنظم  ي هذا التعريف الأنشطة غ�ي الم�ش الممارسة - المقتضيات النظامية كليا أو على نحو كاف«، حسب المؤتمر الدولي للشغل لسنة 2002 ويسـتث�ن

ن الإقتصاد غ�ي المنظم والشغل غ�ي المنظم.  ساسي�ي
ٔ
ن أ مكون�ي

.Économie informelle et travail décent: guide de ressources sur les politiques- chapitre 2, BIT, 2013-
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	 بالجانــب أساســا  مرتبطــة  خصائــص 
ي  الــ�ت الصناعيــة  للوحــدات  والهيــكلي  ي  التكنولــو�ج
يعوزهــا الرأســمالي لمواجهــة التحديــات الإقتصاديــة 
والإنتاجيــة حيــث أنهــا عمليــا تعمــل برأســمال صغــري 
الإقتصاديــة  التحديــات  لمواجهــة  لايؤهلهــا  جــدا 

والماليــة.
	 ي البــرش بالعامــل  مرتبطــة  خصائــص 

عــى  يؤثــر  الــذي  المنظــم  والغــري  الهزيــل  الدخــل  ذا 
والإنتاجيــة. التنافســية  القــدرة 

	 ي النقــا�ب التأطــري  بعــدم  مرتبطــة  خصائــص 
والــذي يدفــع العمــال الى العمــل خــارج نطــاق القانــون 

كبديــل للوضــع الهــش. 
	 أمــام بالدولــة  مرتبطــة  بنيويــة  خصائــص 

الغــري  القطــاع  ن  وبــ�ي بينهــا  المنافــع  تبــادل  غيــاب 
المهيــكل، حيــث توفــر الأولى منشــآت وبنيــات تحتيــة 
ي 

ي المقابــل يســتفيد الثــا�ن
مــن خــال انفاقهــا المــالي �ف

امــات مقابلــة كتنصلــه مــن  ز مــن هــذه المنافــع بــدون إل�ت
هــا...  والتأمينــات وغ�ي والرســوم  ائــب  الض� أداء 

ثالثا:
ي الاقتصاد غ�ي 

سمات العمالة �ف
المنظم 

ي ســياق يســوده ارتفاع 
ينت�ش الاقتصاد غ�ي المنظم �ف

البطالــة والبطالــة الجزئيــة والفقــر وانعــدام المســاواة 
ي ظل هذه 

ن وهشاشــة العمل، ويؤدي �ف ن الجنســ�ي ب�ي
الدخــل،  توليــد  ي 

�ف بــه، لاســيما  يعتــد  دورا  الظــروف 
بســبب ســهولة دخولــه نســبيا وانخفــاض متطلباتــه 
مــن التعليــم والمهــارات والتكنولوجيــا ورأس المــال، 
النــاس لا يدخلــون الاقتصــاد غــري  حيــث أن معظــم 
ورة البقــاء عــى قيــد  المنظــم لا باختيارهــم بــل لــرض
الحيــاة وللحصــول عــى الأنشــطة الأساســية المولــدة 

للدخــل.

عجــز  بمواطــن  الرســ�ي  غــري  الاقتصــاد  يتســم   
مــن  متناســبة  غــري  وحصــة  اللائــق  العمــل  ي 

�ف حــادة 
، وقــد أظهــرت البحــوث التجريبيــة  ن الفقــراء العاملــ�ي
ي الاقتصــاد غــري المنظــم 

ن �ف المســتفيضة أن العاملــ�ي
ي 

�ف ن  بالعاملــ�ي مقارنــة  للفقــر  تعرضــا  أكــرث  يكونــون 
وإن  تداخــل كبــري  يوجــد  حيــث  المنظــم،  الاقتصــاد 
المنظــم  غــري  القطــاع  ي 

�ف العمــل  ن  بــ�ي تامــا،  يكــن  لــم 
توفــر  ن  حــ�ي ي 

و�ف والاســتضعاف،  الفقــر  ي 
�ف والعيــش 

فــإن  مــوارد رزق ودخــول معقولــة،  بعــض الأنشــطة 
المنظــم،  غــري  الاقتصــاد  ي 

�ف ن  العاملــ�ي النــاس  معظــم 
يواجهــون:

	 آمنــة وغــري  ملائمــة  غــري  عمــل  ظــروف 
ويعانــون مــن مســتويات عاليــة مــن الأميــة ومســتويات 
غــري  التدريــب  فــرص  ومــن  المهــارات  مــن  متدنيــة 

الكافيــة؛
	 انتظامًــا وأقــل  ــا  ثباتً أقــل  مداخيــل  لديهــم   

الاقتصــاد  ي 
�ف بالمداخيــل  مقارنــة  مســتوى  وأد�ن 

المنظــم؛
	 ومــن أطــول  عمــل  ســاعات  مــن  يعانــون 

غيــاب المفاوضــة الجماعيــة وحقــوق التمثيــل وغالبًــا 
ا؛ ً ي الاســتخدام غامضًــا أو مســت�ت

مــا يكــون وضعهــم �ف
	 لأن وماليًــا  جســديًا  ا 

ً
اســتضعاف أكــرث  هــم   

ي الاقتصــاد غــري المنظــم، إمــا مســتبعد مــن 
العمــل �ف

المتعلقــة  يعــات  والت�ش الاجتمــاعي  الضمــان  خطــط 
يعــات  هــا مــن ت�ش بالســامة والصحــة والأمومــة وغ�ي

حمايــة اليــد العاملــة وإمــا بعيــد المنــال فعليًــا عنهــا.

أساســا  تتعلــق  هــو قضيــة  المنظــم  غــري  النشــاط  إن 
نمــو الاقتصــاد  مــا يرجــع  ا  الرشــيدة، وكثــري بالحكامــة 
غ�ي الرســ�ي إلى سياســات اقتصادية كلية وسياســات 
ء توجيهها  اجتماعية غ�ي ملائمة أو غ�ي فعالة أو أسي
دون  توضــع  مــا  ا  سياســات كثــري وهي  تنفيذهــا،  أو 
القانونيــة  الأطــر  نقــص  عــن  ناهيــك   ، ي

ثــا�ث تشــاور 
الإدارة  الى  والافتقــار  المناســبة،  والمؤسســية 
للسياســات  والفعــال  الســليم  للتنفيــذ  الســديدة 
ي المؤسســات 

، وضعــف منســوب الثقــة �ف ن والقوانــ�ي
الاقتصاديــة  والسياســات  الإداريــة،  والإجــراءات 
الكليــة، بمــا فيهــا سياســات التكيــف الهيــكلي وإعــادة 
لــم تكــن  الهيكلــة الاقتصاديــة والخصخصــة، حيثمــا 
مركــزة عــى العمالــة بشــكل كاف، أدت الى الحــد مــن 
ي إســتحداث أعــداد كافيــة مــن 

الوظائــف أو اخفقــت �ف
. الرســ�ي الاقتصــاد  ي 

�ف الجديــدة  الوظائــف 

رابعا:
التكلفة الاجتماعية والاقتصادية 

للسمة غ�ي المنظمة 

إن خصائــص الاقتصــاد غــري المنظــم، بحكــم طبيعتــه، 
، فهــو يســتطيع أن يوقــع الأفــراد  ســلبية الى حــد كبــري
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المنخفضــة  الإنتاجيــة  مــن  دوامــة  ي 
�ف والمنشــآت 

ي الاقتصاد غ�ي المنظم 
والفقر، حيث يتسم العمال �ف

والاســتضعاف،  التبعيــة  مــن  مختلفــة  بدرجــات 
فالنســاء والشــباب والمهاجــرون والعمــال الأكــرب ســنًا 
ي 

�ف العجــز  خــاص لأخطــر جوانــب  بوجــه  معرضــون 
ي الاقتصــاد غــري المنظــم، كمــا انهــم 

العمــل اللائــق �ف
 ، الجنــ�ي التحــرش  فيــه  بمــا  للعنــف،  يتعرضــون 
وســائر أشــكال الاســتغلال والإيــذاء بمــا فيهـــا الفســاد 
ن ســدادًا  والرشــوة، كمــا أن العمــال الأطفــال والعاملــ�ي

المنظــم. ي الاقتصــاد غــري 
لديــن يوجــدون �ف

الاقتصــاد  ي 
�ف الاقتصاديــة  الوحــدات  معظــم  إن 

مأمونــة،  ملكيــة  بحقــوق  تتمتــع  لا  المنظــم  غــري 
المــال  رأس  عــى  الحصــول  فــرص  مــن  يحرمهــا  ممــا 
صعوبــة  مــن  ي 

تعــا�ن وهي  الســواء،  عــى  والائتمــان 
ي مــن اجــل إنفــاذ 

ي والقضــا�ئ
اللجــوء الى النظــام القانــو�ن

ي الوصــول 
العقــود، وفرصهــا محــدودة أو منعدمــة �ف

العامــة،  والأســواق  العامــة  الأساســية  الهيــاكل  الى 
ي 

�ف الاســتثمار  المنظمــة  غــري  الســمة  تكبــح  وقــد 
قطاعــات أعمــال اكــرب حجمــا وتعيــق التجــارة، حيــث 
ا مــا  أن المنشــآت غــري المســجلة وغــري المنظمــة كثــري
ائــب ولا تدفــع إعانــات واســتحقاقات  لا تســدد الض�
الحمايــة  مــن  العمــال  تحــرم  لا  بذلــك  العمــال، وهي 
عــى  الأخــرى  المنشــآت  مــع  تتنافــس  بــل  فحســب 
يبيــة  ي المدفوعــات الض�

يــف، والنقــص �ف نحــو غــري �ش
ا جــدا، يضــع  أحيانــا كبــري يكــون  الــذي  اكات،  والاشــرت
المســجلة،  المنشــآت  عــى  منصــف  غــري  عبئــا 
مــن  الحكومــات  ي 

تعــا�ن عندمــا  ذلــك،  إلى  بالإضافــة 
نقصــان الإيــرادات العامــة، يــؤدي ذلــك الى الحــد مــن 

توســيع  عــى  قدرتهــا  ومــن  لهــا  المتــاح  المــالي  ز  الحــ�ي
الأخــرى  والنظــم  الحمايــة الاجتماعيــة  برامــج  نطــاق 
البنيــة  التنميــة الوطنيــة، مثــل  الحيويــة بالنســبة الى 

والصحــة. التعليــم  ونظــم  التحتيــة 

مــع  أيضــا  المنظمــة  غــري  الســمة  ترتبــط  مــا  غالبــا 
هيكليــات  وســوء  الضعيفــة  المؤسســية  تيبــات  ال�ت
وجــود  احتمــال  مــع  وبالتــالي  الســديدة،  الإدارة 
ي  يعــن القانــون لا  بيــد أن غيــاب  الفســاد،  ممارســات 
القواعــد،  لهــذه  المنفــذة  والجهــات  القواعــد  غيــاب 
النظــام  لفــرض  الخاصــة  الوســائل  تكــون  مــا  وغالبــا 
الى  بالنســبة  جــدا  المنظــم مكلفــة  غــري  الاقتصــاد  ي 

�ف
المنشــآت والعمــال، وهي تســتند أحيانــا إلى التهديــد 
تخفيــف  الممكــن  مــن  واذا كان  والفســاد،  بالعنــف 
يتطــوع  قــد  المنظمــة،  الســمة  الى  الانتقــال  تكاليــف 
ودفــع  للظهــور  الأعمــال  ـع  ـ ـ مشــاريـ مــن  العديــد 
ن العمــل والاســتفادة مــن  ائــب والامتثــال لقوانــ�ي الض�
ي 

الأمــن الــذي قــد يوفــره الوصــول الى الجهــاز القضــا�ئ
والعقــود. للملكيــة 

ي الاقتصــاد غــري 
المؤطــر رقــم 3:  وضعيــة العمــال �ف

المنظــم  

ن تفــوق الجوانــب  مــن منظــور العمــال غــري المحميــ�ي
ي الاقتصــاد غــري المنظــم بأشــواط 

الســلبية للعمــل �ف
غــري  الاقتصــاد  ي 

�ف فالعمــال  الإيجابيــة،  جوانبــه 
أو  تســجيلهم  يتــم  ولا  بهــم  ف  يعــرت لا  المنظــم 
العمــل  يعــات  ت�ش ظــل  ي 

�ف حمايتهــم  أو  تنظيمهــم 
مــن  يتمكنــون  لا  وبالتــالي  الاجتماعيــة،  والحمايــة 
التمتــع بحقوقهــم الأساســية أو ممارســتها أو الدفــاع 
ي العــادة، يكــون 

عنهــا، وبالنظــر إلى عــدم تنظيمهــم �ف
تمثيلهــم الجمــاعي إزاء أصحــاب العمــل أو الســلطات 

منعدمًــا. أو  ضئيــا  العامــة 
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المنخفضــة  الإنتاجيــة  مــن  دوامــة  ي 
�ف والمنشــآت 

ي الاقتصاد غ�ي المنظم 
والفقر، حيث يتسم العمال �ف

والاســتضعاف،  التبعيــة  مــن  مختلفــة  بدرجــات 
فالنســاء والشــباب والمهاجــرون والعمــال الأكــرب ســنًا 
ي 

�ف العجــز  خــاص لأخطــر جوانــب  بوجــه  معرضــون 
ي الاقتصــاد غــري المنظــم، كمــا انهــم 

العمــل اللائــق �ف
 ، الجنــ�ي التحــرش  فيــه  بمــا  للعنــف،  يتعرضــون 
وســائر أشــكال الاســتغلال والإيــذاء بمــا فيهـــا الفســاد 
ن ســدادًا  والرشــوة، كمــا أن العمــال الأطفــال والعاملــ�ي

المنظــم. ي الاقتصــاد غــري 
لديــن يوجــدون �ف

الاقتصــاد  ي 
�ف الاقتصاديــة  الوحــدات  معظــم  إن 

مأمونــة،  ملكيــة  بحقــوق  تتمتــع  لا  المنظــم  غــري 
المــال  رأس  عــى  الحصــول  فــرص  مــن  يحرمهــا  ممــا 
صعوبــة  مــن  ي 

تعــا�ن وهي  الســواء،  عــى  والائتمــان 
ي مــن اجــل إنفــاذ 

ي والقضــا�ئ
اللجــوء الى النظــام القانــو�ن

ي الوصــول 
العقــود، وفرصهــا محــدودة أو منعدمــة �ف

العامــة،  والأســواق  العامــة  الأساســية  الهيــاكل  الى 
ي 

�ف الاســتثمار  المنظمــة  غــري  الســمة  تكبــح  وقــد 
قطاعــات أعمــال اكــرب حجمــا وتعيــق التجــارة، حيــث 
ا مــا  أن المنشــآت غــري المســجلة وغــري المنظمــة كثــري
ائــب ولا تدفــع إعانــات واســتحقاقات  لا تســدد الض�
الحمايــة  مــن  العمــال  تحــرم  لا  بذلــك  العمــال، وهي 
عــى  الأخــرى  المنشــآت  مــع  تتنافــس  بــل  فحســب 
يبيــة  ي المدفوعــات الض�

يــف، والنقــص �ف نحــو غــري �ش
ا جــدا، يضــع  أحيانــا كبــري يكــون  الــذي  اكات،  والاشــرت
المســجلة،  المنشــآت  عــى  منصــف  غــري  عبئــا 
مــن  الحكومــات  ي 

تعــا�ن عندمــا  ذلــك،  إلى  بالإضافــة 
نقصــان الإيــرادات العامــة، يــؤدي ذلــك الى الحــد مــن 

الشكل الرقم 1: تأث�ي الاقتصاد غ�ي المنظم على البعد الاقتصادي للتنمية المستدامة

6  أثــر  ن وبالتــالي يمكــن تحديــد آثــار ونتائــج الاقتصــاد غــري المنظــم عــى الاقتصــادات الوطنيــة، مــن خــال زاويتــ�ي
ي 

ن عــن العمــل، ويســاهم �ف ي حــل أزمــة البطالــة وإيجــاد فــرص عمــل للعاطلــ�ي
ي كونــه يســاعد �ف

، يتمثــل �ف ي إيجــا�ب
ي ظـــل انخفـــاض 

ي بعض المواد والاحتياجات، ويؤدي إلى زيادة دخول الأفراد وخاصة �ف
ي �ف

ن الاكتفاء الذا�ت تأم�ي
ي حــل أزمــة البطالــة مـــن خـــال إيجـــاد فــرص عمــل 

مـــستويات الـــدخل، وإذا كان الاقتصــاد غــري الرســ�ي يســاهم �ف
ن مســتوى دخــل الأفــراد إلا أن لـــه أثــارا ســلبية وضــارة بالبــاد أكــرب  ن إلى ســوق العمــل وبالتــالي تحســ�ي للقادمــ�ي
ائــب، ممــا يؤثــر عــى سياســات الاســتقرار  مــن نفعهــا، ومــن هــذه الآثــار، كونــه يــؤدي الى تخفيــض حصيلــة الض�

الاقتصــادي، وهــو مــا يرفــع بالمحصلــة مــن معــدلات البطالــة، ويؤثــر عــى  معــدلات النمــو الاقتصــادي
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: ي
 الفصل الثا�ن

ي العالم والمنطقة العربية 
الاقتصاد غ�ي المنظم �ف

ي تــم اعتمادهــا  لقــد فشــلت الإصلاحــات المؤيــدة لإقتصــاد الســوق والــ�ت
اللائــق  العمــل  فــرص  توليــد  ي 

�ف الثمانينــات  منــذ  العربيــة  المنطقــة  ي 
�ف

الإصلاحــات  هــذه  عانــت  كمــا  الجــودة،  ذات  الاجتماعيــة  والحدمــات 
الناتجــة مــن ســوء  يبيــة  مــن أوجــه قصــور مــن حيــث زيــادة الأعبــاء الض�
ي التنافســية 

ي تباطــؤ نمــو الإنتاجيــة وتــد�ن
الإدارة الاقتصاديــة وإســهامها �ف

. ن الجنســ�ي ن  بــ�ي للمســاواة  ــج  ـ ـ ـ ويـ ال�ت ومحدوديــة 

القطاعــات  تهميــش  جانــب  الى  الريعيــة  الاقتصاديــات  افضــت  كمــا 
الانتاحيــة لمصلحــة أنشــطة المضاربــة وتزايــد مرونــة أســواق العمــل عــى 
ي مختلف 

ي الاســتخدام النظامي �ف
ن المحلي والعالمي الى زيادة �ف المســتوي�ي

ي الــدول العربيــة، وبالرعــم مــن أن تنــامي حجــم 
انحــاء العالــم، بمــا فيهــا �ف

عــى  الصعــداء  بتنفــس  للحكومــات  ســمح  قــد  المنظــم  غــري  الاقتصــاد 
ن  ن عن عمل وتأم�ي المدى القص�ي من خلال اســتيعاب الكث�ي من الباحث�ي
ي 

دخــل لهــم، مقابــل ذلــك فشــلت السياســات والاطــر القانونيــة القائمــة �ف
وريــة لحمايــة حقــوق العمــال، وتحديــد الحــد الأد�ن  إعتمــاد الاحــكام الض�

وط وظــروف العمــل للائــق للجميــع. للأجــور وتعزيــز �ش
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أولا:
ي 

خصائــص وتحديــات أســواق العمــل �ف
المنطقــة العربيــة 

ي 
�ف العربيــة7،  العمــل  أســواق  أهــم خصائــص  تتمثــل 

ن  ن العمــل منهــا مــا يخــص العاملــ�ي تعــدد أنظمــة وقوانــ�ي
العموميــة(،  الدولــة  ) قطــاع الوظيفــة  ي 

ن �ف المدنيــ�ي
قطــاع  ي 

�ف العمــل  علاقــات  تنظيــم   يهــم  مــا  ومنهــا 
)قانــون  وفرعهــا  القابضــة  كاتــه  وال�ش العــام  الأعمــال 
ن  قوانــ�ي الى  بالإضافــة  الخــاص(،  القطــاع  ي 

�ف العمــل 
و  الأهليــة  الجمعيــات  ي  

�ف العمــل  بتنظيــم  خاصــة 
تفاوتــات  عنــه  ينتــج  اختــاف  وهــو  التعاونيــات، 
ي لا تتوقــف  ي المســتويات الأجريــة، والــ�ت

وتباينــات �ف
للأجــور  الحاكمــة  يعيــة  الت�ش الأنظمــة  تبايــن  عــى 
النشــاط  نوعيــة  اختــاف  عــى  أيضــا  ولكــن  فقــط، 
 ، الســلعي الإنتــاج  أنشــطة  ن  بــ�ي مــن  الاقتصــادي، 
ي داخل كل 

، و�ف وأنشطة الخدمات، والقطاع الفلاحي
ن الأجــور  ي العلاقــة بــ�ي

منهــا، ممــا ينتــج عنــه اختــال �ف
وط العمــل  والأســعار والإنتاجيــة، وضعــف إعمــال �ش
الاجتماعيــة،  الحمايــة  منظومــة  وخاصــة  اللائــق، 
وريــة، ومــن حيــث ظــروف  والخدمــات العماليــة الض�
ي القطاعــات الإنتاجيــة ومختلــف الأنشــطة 

العمــل �ف
ي 

القانــو�ن الإطــار  الى ضعــف  بالإضافــة  الاقتصاديــة، 
ن أطــراف الإنتــاج ) الحكومــة  والمؤســ�ي للعلاقــة بــ�ي

العمــال(. ومنظمــات  الأعمــال  وأصحــاب 

وينتــج عــن هــذه الخصائــص المتعلقــة بــأداء أســواق 
العمــل العربيــة ثلاثــة نتائــج أساســية:

	 :للعمالــة القطــاعي  ــع  ـ ـ ـ التوزيـ طبيعــة 
كــز معظــم  انعكاســا لطبيعــة هيــاكل الإنتــاج، حيــث ت�ت
الأول  ن  بالقطاعــ�ي المتعلقــة  الأنشــطة  ي 

�ف العمالــة 
والثالــث )الزراعــة والمناجــم مــن جهــة، والخدمــات 
النظــام  تشــوهات  إزالــة  فــإن  أخــرى(،  جهــة  مــن 
ي 

�ف التشــوهات  لإزالــة  الطبيعيــة  المقدمــة  ي  الإنتــا�ج
العمــل؛ ســوق 

	 عنــر نصيــب  ن  بــ�ي التوزيعيــة  العلاقــات 
الأجــور(  )مخصــص  القــومي  الدخــل  مــن  العمــل 
تســتأثر  حيــث  التملــك،  حقــوق  عوائــد  ونصيــب 
ي  )حقــوق التملــك( بالشــطر الأكــرب مــن الدخــل الوطــن
بشــكل عــام، مقابــل نصيــب محــدود نســبيا للأجــور، 
وهــذا هــو الواقــع أيضــا عــى المســتوى العالــ�ي ككل، 
ن غ�ي المهرة، ومتوسطة  نتيجة تضاؤل أجور العامل�ي

الراهنــة. التكنولوجيــة  الثــورة  ي ظــل 
المهــارة، �ف

	 واســتئثاره المنظــم«  غــري  القطــاع   « توســع 
بشــطر كبــري نســبيا مــن ســوق العمــل، والــذي يصــل 
ي بعــض 

إلى حــدود أن يكــون أكــرب مشــغل للعمالــة �ف
الــدول العربيــة، حيــث يهيمــن عــى نحــو 60 % مــن 

العمالــة، حســب بعــض التقديــرات.

ارتفاعــا  العربيــة  الــدول  ي 
�ف العمــل  أســواق  تشــهد 

نتيجــة  الشــغل  ي  وطالــ�ب العاملــة  للقــوى  متواصــا 
ي 

ن أعلى المعدلات �ف ي الذي يعت�ب من ب�ي
النمو السكا�ن

ي ســوق 
العالــم إضافــة إلى تزايــد معــدلات المشــاركة �ف

ي 
ن �ف العمــل خاصــة لــدى النســاء، ويقــدر عــدد العاملــ�ي

الأســواق العربيــة خــال ســنة 2019  بنحــو 124.4 
ي 

مليــون عامــل مــا يعــادل %29  مــن عــدد الســكان �ف
المنطقــة العربيــة الإمــارات العربيــة المتحــدة8.
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ي الدول موضوع الدراسة 
المؤطر رقم 4:  خصائص أسواق العمل �ف

  
لبنان: 

تشــري التقديــرات إلى أن تعــداد ســكانه يزيــد عــن 4.2 مليــون نســمة بقليــل، ولكــن لــم يجــرِ أي إحصــاء رســ�ي منــذ 
، وقــد أســفر تدفــق  ن ن والفلســطيني�ي ن الســوري�ي  أعــداداً ضخمــة مــن اللاجئــ�ي

ً
عــام 1932، ويســتضيف لبنــان حاليــا

ة عــى  اً، وآثــاره الكبــري  كبــري
ً
ن إلى البــاد منــذ عــام 2011 عــن ارتفــاع عــرض اليــد العاملــة ارتفاعــا ن الســوري�ي اللاجئــ�ي

ديناميــات ســوق العمــل مســتمرة.
ي ســوق العمــل 

ي ســن العمــل ممــن ينشــطون �ف
ي القــوى العاملــة – هــو نســبة الســكان �ف

بلــغ معــدل المشــاركة �ف
ي القــوة العاملــة )%62.1( أكــرب بكثــري منــه 

ســواءً أكانــوا يعملــون أم لا – %39.7، واحتمــال مشــاركة الرجــل �ف
ي القوى العاملة، وأد�ن نسبة 

لدى المرأة )%15.5(. وبوجه عام، سجل الفلسطينيون أد�ن معدل للمشاركة �ف
ي 

ي الوقــت نفســه، كان معــدل البطالــة الإجمــالي �ف
اســتخدام مــن إجمــالي الســكان، وأعــى معــدلات البطالــة، �ف

، إذ بلــغ %33، ومعــدل بطالــة النســاء )%37.2( أعــى قليــاً مــن معــدل الرجــال )32%(.
ً
العينــة مرتفعــا

الأردن: 
ي الأردن راكــداً عــى مــدى العقــد المنــرم، وعــا�ن ســوق العمــل مــن ارتفــاع مســتويات 

ظــل النمــو الاقتصــادي �ف
ي 

ي صفــوف النســاء، و42.2 �ف
ي المائــة �ف

ي المائــة و28.6 �ف
البطالة،وخــال ســنة 2020، بلــغ معــدل البطالــة 23 �ف

ي القوة 
ي مســتويات المشــاركة �ف

ن الشــباب بعمر 24-20 ســنة. كما عا�ن ســوق العمل باســتمرار من تد�ن المائة ب�ي
ي صفوف النساء(، ومن تجزئة سوق 

ي المائة �ف
ي المائة لتصل إلى 14.6 �ف

ي المتوسط 39.1 �ف
العاملة )بلغت �ف

العمــل إلى حــد كبــري عــى صعيــد النــوع الاجتمــاعي وحالــة الهجــرة. وقــد فاقمــت الآثــار الاجتماعيــة والاقتصاديــة 
لوبــاء كوفيــد19- خصائــص ســوق العمــل الأردنيــة تلــك.

الجزائر:
كشــف التقاريــر الرســمية الصــادر عــن الديــوان الجزائــري الحكــومي للإحصــاء ســنة 2018، أن %63 مــن العمــال 
ن عامــل، بينمــا يشــغل القطــاع الحكــومي  ي القطــاع الخــاص، وأن مــا يمثــل قرابــة 7 ملايــ�ي

ن يعملــون �ف الجزائريــ�ي
ن العــام والخــاص بلــغ  ن بالقطاعــ�ي ن عامــل، أي %37، حيــث بلــغ عــدد العمــال الجزائريــ�ي حــوالي 4.09 ملايــ�ي

11.048 مليــون عامــل.
ويتألف إجمالي العمال من 9.073 مليون رجل أي %82.1 و1.975 مليون امرأة أي %17.9، وتش�ي بيانات 
ي 

ة عمــال هــم أجــراء %69.6، وهــذه النســبة هي أعــى �ف الديــوان إلى أن مــا يقــارب مــن ســبعة مــن أصــل عــرش
، حيــث تقــدر بـــ 75.3%. ي

الوســط النســا�ئ
ن حســب قطــاع النشــاط، فتظهــر نفــس البيانــات أن المجــالات الأكــرث  ــع الســكان المشــتغل�ي ـ ـ ـ وفيمــا يتعلــق بتوزيـ
بالوظائــف  %17.2، متبوعــا  نســبة  يعــادل  مــا  أي  مليــون عامــل   1.9 بـــ  البنــاء  الجزائــر هي قطــاع  ي 

تشــغيلا �ف
والنشــاط  والصحــة  مليــون   1.71 بـــ  والتجــارة  موظــف  مليــون   1.73 بـــ  الصحــة  قطــاع  باســتثناء  الحكوميــة 
الاجتمــاعي بـــ 1.56 مليــون والصناعــات التحويليــة بـــ 1.33 مليــون والزراعــة بـــ 1.14 مليــون والخدمــات الأخــرى 

بـــ 819 ألــف عامــل.
ن عــن  ي ســبتم�ب 2017، وبلــغ عــدد العاطلــ�ي

ي إبريــل 2018، مقابــل %11.7 �ف
وبلغــت نســبة البطالــة %11.1 �ف

ي 
ي ســبتم�ب 2017، و1.508 مليــون شــخص �ف

العمــل 1.378 مليــون شــخص مقابــل 1.440 مليــون شــخص �ف
إبريــل 2017، وبلغــت نســبة البطالــة %9 عنــد الرجــال و%19.5 عنــد النســاء.

تونس: 
ي معــدل نموهــا الاقتصــادي بالمقارنــة مــع معظــم البلــدان 

 أكــرث حــدة �ف
ً
ســجلت تونــس خــال ســنة 2020 تراجعــا

ي المنطقــة، خاصــة مــع تباطــؤ معــدل النمــو وتصاعــد مســتويات المديونيــة، وانكمــش معــدل نمــو 
المماثلــة �ف

ي عــام 2020، وارتفعــت البطالــة مــن %15 قبــل الجائحــة إلى 17.8% 
إجمــالي الناتــج المحــ�ي بنســبة %8.8 �ف

ي الفئــة العمريــة 
بنهايــة الربــــع الأول مــن 2021، ومازالــت تؤثــر بوجــه خــاص عــى النســاء )%24.9( والشــباب �ف

.)40.8%( 
ً
24-15 عامــا
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ي 
ي المنطقــة العربيــة ضعــف قــدرة النمــو عــى خلــق مواطــن الشــغل وتفــسش

ويســجل عــى هــذه أســواق العمــل �ف
البطالــة، حيــث تواجــه أغلــب الــدول العربيــة جملــة مــن التحديــات تحــول دون تحقيــق التنميــة الاقتصاديــة 
ات الهامــة عــى نســب  ثــري

ٔ
والاجتماعيــة المرجــوة جــراء محدوديــة منــوال التنميــة وضعـــف الاســـتثمار المنتــج والتا

ي 
زم الأوضــاع الاقتصاديــة والاجتماعيــة نتيجــة تفـــسش

ٔ
البطالــة، كمــا أن خصوصيــات الســياق الجديــد وخاصــة تــا

ن 
ٔ
ن بشــا وس وتباطــؤ عمليــات التلقيــح وارتفــاع منســوب عــدم اليقــ�ي الجائحـــة وبــروز أنمــاط جديــدة مــن الفــري

ي بــروز أنــواع جديــدة مــن البطالــة وتفاقــم الأوضــاع الهشــة9.
الآفــاق المســتقبلية مــن شــأنها أن تســهم �ف

: ن فلسط�ي
بلغ عدد ســكان الضفة الغربية وقطاع غزة )ويشــمل 
منتصــف  حــىت  القــدس(  ي 

�ف ن  الفلســطيني�ي الســكان 
نســمة،  ألــف  و682  ن  مليــ�ي  4 حــوالى   2015 العــام 
شــكلت  نفســه،  للعــام   %  2.9 بلغــت  نمــو  وبنســبة 
ي ســن العمــل )15 ســنة 

نســبة الســكان الذيــن هــم �ف
العمــل  %39.4خــارج ســن  %60.6 مقابــل    ) فأكــرث
ســوق  إحصــاءات  وتشــري  ســنة(،   15 مــن  (أقــل 
العمــل إلى تــوزع الســكان الذيــن يقعــون ضمــن ســن 
: الفئــة الأولى، وهي داخــل القــوى  ن العمــل عــى فئتــ�ي
ألــف نســمة وبنســبة   و299 

ً
بلغــت مليونــا العاملــة، 

%45.8، والفئــة الثانيــة، وهي خــارج القــوى العاملــة، 
 و537 ألــف نســمة وبنســبة 54.2 .% 

ً
بلغــت مليونــا

 : ن قســم�ي إلى  انقســمت  فقــد  العاملــة  القــوى  أمــا 
العاملــة(،  القــوى  مجمــل  )%74.1مــن  ن  عاملــ�ي
ن عن العمل وبنسبة %25.9، والملفت هو  وعاطل�ي
ي القــوى العاملــة 

النســبة المتدنيــة لمشــاركة الإنــاث �ف
18.8%  مقابــل  بلغــت  الذكــور، حيــث  مــع  مقارنــة 
، يذكر أن نســبة مشــاركة النســاء  %71.7 على التوالي
ي العــام 2000 إلى 19 % 

شــهدت تزايــداً مــن 13 % �ف
ي العام 2015، ولكن ما زالت هذه النســبة أقل من 

�ف
بت من معدلات مشــاركة النســاء  المطلوب، وإن اق�ت
ي 

�ف البطالــة  معــدلات  وســجلت  العربيــة،  الــدول  ي 
�ف

ي 2015، بواقــع 
 عاليــة بلغــت %26 �ف

ً
ن نســبا فلســط�ي

العمــل  قــوى  ي 
�ف المشــاركات  الإنــاث  ن  بــ�ي  %39.2

مقابــل %22.5  للذكــور.
المغرب: 

ن وفــق آخــر إحصــاء عــام  بلــغ عــدد الســكان النشــيط�ي
11 548 464 نســمة،   للســكان والســك�ن )2014( 

مقابــل
لذلــك  وتبعــا   ، ن النشــيط�ي غــري  مــن   22 061  620  
مــن  غالبيتهــم   47.6% إلى  النشــاط  نســبة  تصــل 
ي صفوف 

الذكور بنســبة %75.5،  مقابل %20.4 �ف

حســب  النشــيطة،  الســاكنة  وعرفــت  الإنــاث، 
 115 بمعــدل  مســتمراً  تزايــداً  رســمية،  احصائيــات 
2000والى  ســنة   منــذ   ،

ً
ســنويا جديــد  نشــيط  ألــف 

ن و213 ألــف  حــدود 2014، منتقلــة مــن 10 ملايــ�ي
ويظــل  نشــيط.  ألــف  و813  مليــون   11 إلى  نشــيط 
ي ســن النشــاط، 

ايــد أقــل مــن تزايــد الســاكنة �ف ز هــذا ال�ت
ة  الفــرت طــوال  نســمة  ألــف  بـــ383   تزايــدت  ي  والــ�ت
نفســها، وهو ما ترجم بانخفاض لنســب النشــاط من 
%53.1 ســنة 2000 إلى حــوالى %48 ســنة  2014.
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ة 2015 – 2019(  الشكل الرقم 2: نمو قوة العمل )معدل للف�ت

المصدر: دراسة the Future of Jobs Report 2020 – المنتدى الاقتصادي العالمي

الشكل الرقم 3: معدل البطالة لحاملي الشواهد العليا خلال سنة 2019

المصدر: دراسة the Future of Jobs Report 2020 – المنتدى الاقتصادي العالمي

، حيــث شــهد  ي التكنولــو�ج والتطــور  الصناعيــة  بالثــورة  العربيــة تحديــات مرتبطــة  العمــل  أســواق  تواجــه  كمــا 
ى بدفــع مــن الثــورة الصناعيــة الرابعــة، مــن التحديــات العميقــة  الاقتصــاد العالــ�ي وأســواق العمــل تحــولات كــرب
والمرتبطــة أساســا بمهــارات المســتقبل ومرونــة أســواق العمــل بعلاقــة مــع تطــور حجــم ونوعيــة التوظيفــات 
ي المهــارات واندثــار بعــض الوظائــف وبــروز مهــن جديــد10، ومــن المنتظــر أن يشــمل 

الجديــدة واتســاع الفجــوة �ف
ي متــم 2025، نتيجــة تقاســم العمــل 

الانتقــال إلى اســتعمالات الأئمنــة والروبوتــات حــوالي 85 مليــون وظيفــة �ف
ن الانســان والآلــة. بــ�ي

4    الاقتصاد غ�ي المنظم )المفهوم – الخصائص – الإدماج(، وزارة العمل الفلسطينية، يناير 2015، ص 15. 
« تجارب دولية ومحلية«، مجلة الجزائر للمالية العامة، العدد السادس،  5   مطهري كمال – بوثلجة عبد الناصر، رهان الانتقال من الاقتصاد الغ�ي الرسمي إلى الاقتصاد الرسمي

ديسم�ب 2016، ص68.
6   منظمة العمل الدولية، ورشة عمل سنة 2006.

« تجارب دولية ومحلية«، مجلة الجزائر للمالية العامة، العدد السادس،  7   مطهري كمال – بوثلجة عبد الناصر، رهان الانتقال من الاقتصاد الغ�ي الرسمي إلى الاقتصاد الرسمي
ديسم�ب 2016، ص71.
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ي 2020 و2025  ن سن�ت ن الانسان والآلة ب�ي ي العمل ب�ي
الشكل الرقم 4: تطور حصة المهام �ف

المصدر: دراسة the Future of Jobs Report 2020 – المنتدى الاقتصادي العالمي

وتعــرف أســواق العمــل بالمنطقــة العربيــة تنــامي ظاهــرة العمــل غــري المنظــم وبــروز أشــكال جديــدة للتوظيــف، 
وهو ما يفسر أساســا بارتفاع نســب البطالة وهشاشــة ســوق العمل وتوســع رقعة الفقر واشــتداد حدة التفاوت 
ي 

ي القطــاع غــري المهيــكل بالنســبة لليــد العاملــة غــري المختصــة �ف
وعــدم المســاواة، وتتمثــل أهــم ســمات العمــل �ف

ام  ارتفــاع ســاعات العمــل وغيــاب التمثيليــة النقابيــة إضافــة إلى عــدم توفــر التغطيــة الاجتماعيــة وعــدم احــرت
يعــات المتعلقــة بحمايــة اليــد العاملــة، هــذا إلى  هــا مــن الت�ش اللوائــح المهنيــة المتعلقــة بالســامة والصحــة وغ�ي
ات  ز ي تســى إلى إيجــاد فــرص عمــل بممــ�ي جانــب تطــور ظاهــرة العمــل المســتقل الــذي أصبــح مــاذا للكفــاءات الــ�ت

ام بوظيفــة ثابتــة عــى المــدى الطويــل11.  ز أفضــل ودون الالــ�ت

ي النسيج الاقتصادي بدول المنطقة العربية 
الشكل الرقم 5: حجم القطاع غ�ي الرسمي �ف

المصدر: صندوق النقد الدولي

8   دراسة تأث�ي أزمة كورونا )كوفيد 19-( على قضايا التشغيل وأسواق العمل العربية، دراسة صادرة عن منظمة العمل العربية سنة 2020، ص 13 
ي الدول العربية، جويلية 2021، ص 6 وما بعدها. 

ة ما بعد الجائحة وأشكال العمل الجديدة �ف ات سوق العمل خلال ف�ت 9   مجدي حسن، تغ�ي
 .، ي ، تقرير ف�ن ن ن و الفلسطيني�ي ن السوري�ي ن و اللاجئ�ي ي لبنان: مسح للبناني�ي

وف العمل غ�ي المنضم و الاوضاع الهشة للفئات المهمشة �ف 10   منظمة العمل الدولية، تقييم ض�
حزيران / يونيو 2021
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قبــل  مــن  المبذولــة  الجهــود  هميــة 
ّ
أ مــن  بالرغــم 

المناهــج  لتطويــر  عقــود  مــدى  عــى  العربيــة  الــدول 
بجــودة  المتعلقــة  ات  المــؤ�ش أن  إلا  التعليميــة 
التعليميــة  المخرجــات  والتكويــن ومســتوى  التعليــم 
تبــقى  الشــغل  ســوق  لمتطلبــات  ملاءمتهــا  ومــدى 
ضعيفــة ودون المطلــوب، هــذا إلى جانــب محدوديــة 
سياســات التشــغيل ســواء النشــيطة أو غــري النشــيطة 
وضعــف التنســيق والدمــج بينهــا، ولرفــع التحديــات 
اعتمــاد  يتعـــن  الإجتمــاعي  المجــال  ي 

�ف المســتقبلية 
مســارات جديــدة لإصــاح منظومــات التعليــم لتوفـــر 

البطالــة.12 مــن  والتقليــص  ي  ادمــا�ج نمــو  مقومــات 

ثانيا:
نطاق الاقتصاد غ�ي المنظم: 

الاتجاهات العالمية والإقليمية

وتوثيــق  المنظــم  غــري  الاقتصــاد  حجــم  تحديــد  إن 
ي العمالــة غــري المنظمــة ليــس بالمهمــة 

الاتجاهــات �ف
الســهلة، خاصــة أنــه لــم تتوصــل الدراســات بعــد إلى 
ي الآراء حــول كيفيــة تعريــف »الســمة غــري 

توافــق �ف
عالــم  أن  عــى  توافقــا  هنــاك  أن  غــري  المنظمــة«، 
يتســم  الناميــة  البلــدان  أنحــاء  مختلــف  ي 

�ف العمــل 
عرفـــت  ســواء  المنظمــة،  غــري  للســمة  بانتشــار كبــري 
قلــة تغطيــة  أو  كات  الــرش إلى تســجيل  بأنهــا الافتقــار 
الاســتخدام13. غيــاب عقــود  أو  الاجتمــاعي  الضمــان 
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بنــاء عــى نتائــج دراســة صــادرة عــن البنــك الــدولي

المنظــم  غــري  الاقتصــاد  حجــم  ي 
�ف تبايــن  يســجل 

والاقتصــادات  الصاعــدة  الأســواق  اقتصــادات  ي 
�ف

ن المناطــق والبلــدان – كنســبة  الناميــة، تبايــن كبــري بــ�ي
، فهــو أعــى مــا يكون  مئويــة مــن إجمــالي الناتــج المحــ�ي
ي أفريقيــا جنــوب الصحــراء حيــث بلــغ %36، وأد�ن 

�ف
الأوســط  ق  الــرش منطقــة  اقتصــادات  ي 

�ف يكــون  مــا 
جنــوب  ي 

و�ف  ،22% يبلــغ  حيــث  أفريقيــا،  وشــمال 
انتشــار  يعــود  الصحــراء،  جنــوب  وأفريقيــا  آســيا 
إلى  ة  كبــري بدرجــة  الرســ�ي  غــري  الاقتصــاد  أنشــطة 
ي والقطاعــات الزراعيــة  انخفــاض رأس المــال البــرش
الوســى،  وآســيا  أوروبــا  مناطــق  ي 

�ف بينمــا  ة،  الكبــري
ق الأوســط  ، والــرش ي وأمريــكا اللاتينيــة والبحــر الكاريــ�ب

ة الأعبــاء التنظيميــة  وشــمال أفريقيــا، فقــد شــكلت كــرث
العوامــل  أهــم  المؤسســات  وضعــف  يبيــة  والض�

. الرســ�ي غــري  الاقتصــاد  أنشــطة  لانتشــار  الدافعــة 

آســيا  منطقــة  ي 
�ف المنظمــة  غــري  العمالــة  تمثــل  كمــا 

غــري  العمالــة  مــن   60% حــوالي  الهــادئ  والمحيــط 
اللاتينيــة  أمريــكا  ي 

�ف نســبتها  مــن  أعــى  أي  الزراعيــة، 
ي اليابان 

ن حوالي %20 �ف اوح ب�ي قية، وت�ت وأوروبا ال�ش
ي ميانمــار وكمبوديــا، ويتســم هــذا 

وأكــرث مــن %80 �ف
النــوع مــن العمالــة بخصائــص شــديدة الاختــاف مــن 
حيــث الحالــة الوظيفيــة، والدخــل، وقطــاع النشــاط، 
ن  القطاعــ�ي مؤسســات  ي 

�ف بأجــر  يعمــل  مــن  فمنهــم 
أي  أو  اجتماعيــة  منظــم دون حمايــة  وغــري  المنظــم 
العاملــون  ومنهــم  أخــرى،  رســمية  تأمينيــة  ترتيبــات 
ومــن  ن  الجائلــ�ي كالباعــة  الخــاص،  لحســابهم 
يســاهمون معهــم مــن أفــراد الأسرة، وكذلــك العاملــون 

. يــومي بأجــر 

المؤطر رقم 5:  أسباب ارتفاع الاقتصاد غ�ي 
المنظم 

إن ارتفاع مستويات أنشطة الاقتصاد غ�ي 
ي ضعف نواتج عملية  الرسمي بوجه عام يع�ن

ي لديها اقتصادات  ي البلدان ال�ت
التنمية، إذ تعا�ن

ة من إنخفاض نصيب الفرد  غ�ي منظم كب�ي
من الدخل وارتفاع مستويات الفقر، وزيادة 
ي الدخل، وتأخر الأسواق المالية، 

التفاوت �ف
وضعف الاستثمارات، وهي بلدان أبعد ما 

تكون عن تحقيق أهداف التنمية المستدامة.

، المملكة المغربية سنة 2014 11   نتائج الاحصاء العام للسكان و السك�ن
ي البلدان العربية، العمل غ�ي المهيكل، 2017.

12   شبكة المنظمات العربية غ�ي الحكومية للتنمية، راصد الحقوق الاقتصادية و الاجتماعية �ف
13   التقرير السنوي لمنظمة التعاون والتنمية الاقتصادية
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ن - أي نحــو ثلــث إجمــالي الناتــج  حيــث أن الاقتصــاد غــري المنظــم يوظــف أكــرث مــن %70 مــن مجمــوع العاملــ�ي
ي اقتصــادات الأســواق الصاعــدة والاقتصــادات الناميــة، ومــن شــأن ذلــك أن يقلــل مــن قــدرة 

المحــ�ي تقريبــا - �ف
وتنفيــذ سياســات  الأزمــات،  وقــت  ي 

�ف الاقتصــاد  لتعزيــز  اللازمــة  يبيــة  الض� المــوارد  تعبئــة  عــى  البلــدان  هــذه 
ي مــن أجــل تحقيــق التنميــة عــى المــدى الطويــل، كمــا تشــكل  اقتصاديــة كليــة فاعلــة، وبنــاء رأس المــال البــرش

. ن بالاقتصــاد غــري الرســ�ي النســاء والشــباب الذيــن يفتقــرون إلى المهــارات غالبيــة العاملــ�ي

ثالثا:
ي المنطقة العربية

نطاق الاقتصاد غ�ي المنظم �ف

ي المائــة مــن إجمــالي العمالــة العربيــة، ومــن المتوقــع أن يــزداد العمــل غــري 
يضــم القطــاع غــري المنظــم حــولي 64 �ف

ي القطاعــات غــري 
الرســ�ي نظــرا لأن الحكومــات تفتقــر إلى كل مــن مزيــــــج السياســات الســليم للحــد مــن العمــل �ف

النظاميــة وإلى الأدوات المناســبة لقيــاس العمالــة غــري الرســمية وأثرهــا عــى الإنتاجيــة والفقــر والنمــو الاقتصــادي 
الشــامل، حيــث يرتبــط تنــامي ظاهــرة الاقتصــاد غــري الرســ�ي بالــدول  العربيــة إلى الافتقــار إلى الإدارة الاقتصاديــة 
النظــامي للمؤسســات مــن قبيــل  الطابــع  الــ�تي تدفــع إلى إضفــاء  والمؤسســية15، وكذلــك عنــد غيــاب الحوافــز 
ي بلــدان 

، وتتجــى هاتــه العوامــل �ف ن النظــامي وغــري النظــامي ن القطاعــ�ي ي الوصــول إلى المنافــع العامــة بــ�ي
المســاواة �ف

ي المنطقــة، حيــث ينجــم العمــل غــري النظــامي أساســا عــن مزيــــــج مــن ضعــف الخدمــات العامــة، ونظــام 
عديــدة �ف

ي الجزائــر ومــر والأردن 
تنظيــ�ي تقييــدي، وقــدرة الدولــة الضعيفــة عــى الرصــد والتنفيــذ، كمــا هــو الحــال �ف

ي المنطقــة العربيــة العمــل غــري الرســ�ي بشــكل أكــرب مــن ذلــك، 
ولبنــان مثــا، كمــا تغــذي بعــض الظــروف الســائدة �ف

ن  ي الــذي يمثــل تحديــا رئيســا لبلــدان مثــل مــر والأردن ولبنــان ودولــة فلســط�ي
وهي تشــمل التغيــري الديمغــرا�ف

ي العــراق 
، لا ســيما �ف والجمهوريــة العربيــة الســورية، بالإضافــة الى انتشــار الصراعــات وعــدم الاســتقرار الســياسي

ي ســبعة بلــدان أخــرى هي مــر والأردن ولبنــان والمملكــة 
وليبيــا واليمــن الــذي يؤثــر عــى الاســتقرار الســياسي �ف

العربيــة الســعودية والســوادان وتونــس والامــارات العربيــة المتحــدة، كمــا أن انخفــاض مســتوى الاســتقرار المــالي 
، والنمــو الاقتصــادي  ي ي تؤثــر عــى دول مجلــس التعــاون الخليــج والنقــدي بســبب انخفــاض أســعار النفــط الــ�ت
ن العــرب  ي الــدول غــري المنتجــة للنفــط، ونتيجــة لذلــك، يلجــأ عــدد كبــري مــن المواطنــ�ي

المنخفــض، ونمــو البطالــة �ف
ي 

ن �ف ن غــري النظاميــ�ي إلى القطــاع غــري النظــامي لأنــه الخيــار الوحيــد لكســب العيــش، حيــث يقــدر أن نســبة العاملــ�ي
( أي مــا يعــادل 27 مليــون عامــل، وتمثــل نســبة الشــباب  كــرث

ٔ
الــدول العربيــة تبلــغ %54.7  )ســنهم 25 ســنة فا

ن 15 و 24 ســنة وتبلــغ نســبة الشــابات  اوح أعمارهــم بــ�ي ي البلــدان العربيــة   71,2% تــرت
ي القطــاع غــري المنظــم �ف

�ف
%62.6 وهــم مهــددون بخطــر فقــدان وظائفهــم وتــكاد فــرص العمــل اللائــق تكــون منعدمــة بالنســبة اليهــم.
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ي الدول موضوع الدراسة  
المؤطر رقم 6:  الاقتصاد غ�ي المنظم �ف

 
لبنان: 

ــه حــوالي نصــف 
ّ
ي لبنــان بأن

ر تقريــر صــدر عــن منظمــة العمــل الدوليــة عــام 2015 حجــم العمــل غــري النظــامي �ف يُقــدِّ
ــه يســاوي حجــم التوظيــف النظــامي الخاضــع للضبــط والرقابــة 

ّ
ي البــاد، أي أن

مجمــل النشــاط الاقتصــادي �ف
ي القطــاع غــري 

ن �ف الحكوميــة، وبحســب تقديــرات الإدارة المركزيــة للإحصــاء، يعمــل حــوالي ثلاثــة أربــاع العاملــ�ي
ة  وعٍ منظّــم )ولــو غــري مســجّل( بــل يقومــون بأعمــالٍ صغــري النظــامي لحســابهم الخــاص، وليــس ضمــن أي مــرش
ي قطاع 

ن �ف ي قطاعاتٍ مختلفة، حيث أنّ %92.4 من العامل�ي
ومتقطّعة بمفردهم، كما يسجل تباينات لافتة �ف

ن  ي قطــاع الإنشــاءات و%71.7 مــن العاملــ�ي
ن �ف ، وكذلــك %80.7 مــن العاملــ�ي الزراعــة يعملــون بشــكل غــري نظــامي

ي المواصــات.
�ف

ي الأردن 
ن لحســابهم الخــاص �ف ن والعاملــ�ي قاعــدة بيانــات منظمــة العمــل الدوليــة ارتفــاع العــدد الإجمــالي للموظفــ�ي

ي سنة 2010 الى 2.249.743 سنة 2019، بنسبة بلغت تقريبا 50 %، كما أن 15.2 
من 1.660.255 فرد �ف

اك موظفيهــا  ي الخدمــة العامــة ومؤسســات الدفــاع والمؤسســات الملزمــة بــا�ش
ي الأردن تعمــل �ف

% مــن العمالــة �ف
ي القطاعــات، فتجــارة الجملــة والتجزئــة والصناعــة والتعليــم هــم القطاعــات 

، أمــا عــن بــا�ق بالضمــان الاجتمــاعي
مــا   2019 الصمــان الاجتمــاعي ســنة   ي مؤسســة 

المؤمــن عليهــم �ف عــدد  وبلــغ  التوظيــف،  مــن حيــث  الأعــى 
مجموعــه  

ي تقــدر بنحــو 932.743 فــرد، 
ي الاقتصــاد الأرد�ن

ي أن العمالــة غــري الرســمية �ف 1.317.000 شــخص، وهــو مــا يعــن
أي مــا يعــادل نحــو 41.4 % مــن إجمــالي العمالــة.

الجزائر:
ن  ظهر الدراسة أن الفلاحة تصدرت سنة 2017 النشاطات الاقتصادية من ناحية نسبة العمال غ�ي الرسمي�ي تُ
ن  %84.4، متبوعــة بالبنــاء %77.8 والتجــارة والفنــادق والمطاعــم %71.3 والصناعــات  إلى مجمــوع العاملــ�ي
ي 

�ف الصــادرة  الجزائريــة  المعطيــات الإحصائيــة  49.9 %، وحســب  والنقــل والاتصــالات   % 63.6 التحويليــة 
ي منظومــة الضمــان الاجتمــاعي مقابــل 4.7 مليــون 

2017، هنــاك أكــرث مــن 6.2 مليــون شــخص غــري منخــرط �ف
، وهــم  ن شــخص فقــط يتمتعــون بالتغطيــة، وهــذا مــا يعــ�ي نســبة عــدم انخــراط تقــارب 57 % مــن العاملــ�ي

ي الاقتصــاد غــري المهيــكل.
يشــتغلون إذاً �ف

تونس: 
ي القطــاع 

ن �ف قــدّرت منظمــة العمــل الدوليــة خــال ســنة 2018،  أن %53 مــن ســكان تونــس هــم مــن العاملــ�ي
، كمــا يقــدر المركــز التونــ�ي للأبحــاث والدراســات الاجتماعيــة وبنــك التنميــة الأفريقيــأن نحــو 43%  غــري الرســ�ي
ي وظائــف غــري رســمية 

ي القطــاع الخــاص التونــ�ي )نحــو 1.2 مليــون شــخص( كانــوا يعملــون �ف
ن �ف مــن العاملــ�ي

ن أن هنــاك أقــل مــن  : فقــد تبــ�ي ن الشــباب التونــ�ي عــام 2015، ينتــرش العمــل غــري الرســ�ي بصــورة خاصــة بــ�ي
ن كل ثلاثــة مــن العمــال الشــباب لديــه عقــد عمــل رســ�ي مــع إمكانيــة الحصــول عــى الحمايــة  شــخص واحــد مــن بــ�ي
ن 15  اوح أعمارهــم مــا بــ�ي ي المناطــق الريفيــة )الذيــن تــرت

الاجتماعيــة. عــاوة عــى أن %15.3 فقــط مــن الشــباب �ف
ية، يمتلكون عمل دائم مع التمتع بحماية اجتماعية  ي المناطق الحض�

(، و%38.8 من الشــباب �ف
ً
إلى 29 عاما

ي شــامل.
كاملــة وأمــن وظيــ�ف

ن النســاء عــن مثيلاتهــا  ي ســوق العمــل منخفضــة وتزيــد معــدلات البطالــة بــ�ي
وتظــل مشــاركة المــرأة التونســية �ف

ي الاقتصــاد، فمــن المرجــح أن يقتــر تواجدهــا عــى القطــاع غــري 
ن الرجــال. وإذا مــا حــدث وشــاركت المــرأة �ف بــ�ي

ي 
ي أســفل سلســلة الأنشــطة المضيفــة للقيمــة مــن خــال شــغل وظائــف خطــرة وضــارة �ف

الرســ�ي أو أن تقبــع �ف
ي قطاع الزراعة 

ن تتمتع %70 من النســاء �ف ي ح�ي
. و�ف قطاعات مثل الزراعة والغزل والنســيج، أو كلا الأمرين معاً

ي نظــام الحمايــة الاجتماعيــة 93,500 امــرأة 
ي يندرجــن �ف

، لا يتجــاوز عــدد النســاء الــا�ئ بحمايــة وضمــان اجتمــاعي
، فــإن أجــور النســاء تقــل عــن أجــور الرجــال  ي للإحصــاء التونــ�ي  للمعهــد الوطــن

ً
مقابــل 377 ألــف رجــل، ووفقــا

ي قطــاع 
ي القطــاع الخــاص، ونحــو %50 �ف

اوح مــن %20 و%30. وتصــل هــذه النســبة إلى %40 �ف بنســبة تــرت
الزراعــة.
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: ن فلسط�ي
ن  فلســط�ي ي 

�ف العمالــة  مــن   69.6% مــن  يقــرب  مــا 
ي القطاع غ�ي المنظم ســنة 2015، توزعت 

تعمل �ف
ي 

هــذه النســبة حســب المنطقــة بواقــع: %71.6 �ف
ي قطــاع غــزة، وباســتثناء 

الضفــة الغربيــة و%59.5 �ف
مــن   54.3% فــإن  الزراعيــة،  أنشــطة  ي 

�ف ن  العاملــ�ي
 ، ن منظمــ�ي غــري  ن  فلســط�ي ي 

�ف ن  المشــتغل�ي اجمــالي 
بواقــع:  المنطقــة  حســب  النســبة  هــذه  توزعــت 
قطــاع  ي 

�ف و38.5%  الغربيــة  الضفــة  ي 
�ف  60.1%

الجنــس  حســب  النســبة  ذات  توزعــت  كمــا  غــزة. 
ن  ن الذكــور و1.4646.1 % بــ�ي بواقــع:    55.8% بــ�ي

الإنــاث.
ن )بشــكل  ي فلســط�ي

توزعــت العمالــة غــري المنظمــة �ف
مــن  مجموعــات   5 عــى  مــا(  حــد  الى  متقــارب 
الأنشــطة الإقتصاديــة، الزراعــة والصيــد  20.7%، 
التعديــن والمحاجــر والصناعــة التحويليــة 15.7% 
، البناء والتشــييد%2، التجارة والمطاعم والفنادق 
 ،16.7% الأخــرى  والفــروع  الخدمــات   ،24.2%

.%4.7 ب  والاتصــالات  والتخزيــن  والنقــل 
المغرب: 

بحــث  آخــر  المنظــم حســب  غــري  القطــاع  يســاهم 
ي )2014-2013( ب %36.30 مــن مناصــب  وطــن
ســنة  يســاهم  أن كان  بعــد  الفلاحيــة،  غــري  الشــغل 
2007  بمــا يعــادل %37.3 ويســاهم هــذا القطــاع 
ي الناتــج الداخــ�ي الخــام للبلــد، 

بنســبة %11.50 �ف
بخصــوص  أمــا   ،2007 ســنة  فقــط   11% مقابــل 
الداخــ�ي  الناتــج  ي 

المنظــم �ف القطــاع غــري  مســاهمة 
ة  الأخــري العقــود  تقدرخــال  النســبة  فــإن  الخــام، 
ي نظــر البعــض 

الماضيــة  ب %40 بــل إنهــا بلغــت �ف
%43ســنة 2015، كمــا ان الاقتصــاد غــري المنظــم، 
 30% نحــو  إلى  حجمــه  يصــل  الواســع،  بمعنــاه 
معطيــات  حســب  الإجمــالي  الداخــ�ي  الناتــج  مــن 
تقديــرات  وتذهــب   ،2018 لســنة  المغــرب  بنــك 
اوح  المؤسســات الوطنيــة والدوليــة إلى أن نســبة تــرت
ن 60 و %80 مــن الســاكنة النشــيطة المشــتغلة  بــ�ي
الإقتصــاد  ضمــن  تنــدرج  أنشــطة  تــزاول  بالمغــرب 

المنظــم. غــري 
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ي أعقــاب الربيــع 
عــاوة عــى ذلــك فــإن إطــارا تنظيميــا ضعيفــا يحــد مــن تنميــة القطــاع الخــاص والنمــو العــام، فــ�ف

ي 
ي بلــدان عديــدة ممــا أثــر عــى قواعــد المنافســة والاســتثمارات، بمــا �ف

، تدهــورت الجــودة التنظيميــة �ف ي العــر�ب
، والإعانــات، والتنظيمــات البيئيــة، والتجــارة، والمنــاخ العــام للأعمــال التجاريــة،  ي المبــا�ش ذلــك الاســتثمار الأجنــ�ب
ي جــودة التعليــم مــن قــدرة النــاس عــى التحــول مــن الوظائــف غــري النظاميــة إلى الوظائــف النظاميــة 

ويحــد تــد�ن
ي مجــال البحــث والتطويــر.

كمــا يحــد مــن جــودة الابتــكارات �ف

ي البلــدان الأخــرى ذات 
ي الــدول العربيــة أقــل منهــا �ف

وتكشــف البيانــات أيضــا أن الإنتاجيــة الكليــة لعوامــل الإنتــاج �ف
 ، ي يــ�ب ي بعــض بلــدان المنطقــة الى التهــرب الض�

مســتويات الدخــل المماثلــة، لــذا تــؤدي الحكومــة غــري الكافيــة �ف
، وقــد شــهدت بعــض البلــدان، مثــل قطــر والإمــارات العربيــة  ي القطــاع غــري النظــامي

ممــا يزيــد مــن الحافــز للعمــل �ف
يبيــة  ي الســنوات الماضيــة، كمــا أن للمنطقــة العربيــة واحــدة مــن أد�ن نســب الإيــرادات الض�

المتحــدة، تحســنا �ف
ي جميــع أنحــاء العالــم16، ومــع ضــوء أزمــة كوفيــد 19 وبمــا أن 89 �في المائــة مــن 

إلى الناتــج المجــ�ي الإجمــالي �ف
وا بشــكل كبــري بتدابــري الإغــاق، يصبــح إضفــاء  ي المنطقــة قــد تأثــري

ي القطــاع غــري النظــامي �ف
ن �ف الأفــراد العاملــ�ي

الطابــع النظــامي مســألة أكــرث إلحاحــا17.

ي المنظقة العربية خارج القطاع الزراعي  
المؤطر رقم 7:  الاقتصاد غ�ي المنظم �ف

 
ي 

اوح العمالة غ�ي النظامية �ف حسب تقديرات منظمة العمل العربية و باستخدام منهجيات مختلفة، ت�ت
ن %54  و56% : المنطقة العربية خارج القطاع الزراعي ب�ي

؛ ي ي بلدان المغرب العر�ب
ن  %5.35�ف اوح المعدل ب�ي ي�ت

؛ ي ق العر�ب ي بلدان الم�ش
بلغ المعدل %4.37  �ف

ي الأقطار العربية غ�ي الخليجية ب % 2.76  من قوة العمل.
 نسبة العمالة غ�ي النظامية �ف

لكنها لا تنتج إلا  %53  من الناتج القومي الإجمالي بسبب حرمان هذه العمالة من القروض والائتمان 
ي 

والخدمات والمرافق والتكنولوجيا، فالإنتاجية منخفضة، وكذلك الأجور متدنية وأقل من نظرائهم �ف
القطاع المنظم 

ي للتنمية المستدامة 7102 –  منظمة العمل العربية » كوفيد وعالم العمل«/ الاسكوا » التقرير العر�ب
0202
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الفصل الثالث:
 تداعيات جائحة كوفيد-19 على أسواق العمل العربية 

ي
وسياسات وبرامج التعا�ف

ن ســوق العمــل المنظــم  ز اقتصــادات دول المنطقــة العربية.بإنقســان حــاد بــ�ي تتمــ�ي
محــدود  الرســ�ي  الخــاص  فالتوظيــف  المســتقر،  غــري  المنظــم  غــري  والاقتصــاد 
ي المتوسط أقل من خمس التوظيف، وتصل العمالة غ�ي المنظمة   الى 

ويمثل �ف
ي 

ي المتوسط %74 من التوظيف �ف
ي المغرب، وتمثل �ف

ي لبنان  و%63  �ف
%81 �ف

المنطقــة، حيــث يرتبــط الطابــع غــري المنظــم عمومــا بمحدوديــة تغطيــة الحمايــة 
الاجتماعيــة أو نقصهــا وبإيــرادات منخفضــة وغــري مســتقرة ممــا يجعــل العمــال غــري 
ي اقتصــادات 

ي مواجهــة الأزمــات. �ف
ن للخطــر بشــكل خــاص �ف ن معرضــ�ي المنظمــ�ي

ي وظائــف منخفضــة الإنتاجيــة 
ن �ف كــز العمــال غــري المنظمــ�ي المنطقــة العربيــة ي�ت

ي ســياق أزمة 
تتطلب حضورا جســديا مع عدم وجود إمكانية للعمل عن بعد، و�ف

وس كورونــا فــإن القيــود وإجــراءات الاحتــواء تضــع ضغطــا أكــرب عــى نشــاط  فــري
ن الخضــوع للتدابــري  ، حيــث يواجــه الكثــري منهــم معضلــة بــ�ي ن العمــال غــري المنظمــ�ي
وري لدفــع ثمــن المعيشــة والنفقــات  الصحيــة والحفــاظ عــى مصــدر دخلهــم الــرض

الأساســية الأخــرى.
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أولا:
ي العالم  

تداعيات جائحة كوفيد-19 على الأوضاع الاقتصادية والاجتماعية �ف

ي مفاقمــة التفاوتــات 
لقــد ســاهمت الأزمــة الصحيــة لجائحــة كوفيــد-19 والأزمــة الاقتصاديــة الناجمــة عنهــا، �ف

ا مــن الفقــراء الجــدد  ي كانــت موجــودة مــن قبــل وعمقــت أشــكال هشاشــة الســكان عــرب العالــم18،  حيــث أن كثــري الــ�ت
- وهي  التحويليــة  المنظمــة، والإنشــاءات، والصناعــات  غــري  الخدمــات  ي قطاعــات 

الأرجــح �ف عــى  يشــتغلون 
ي تأثــر فيهــا النشــاط الاقتصــادي بشــدة مــن جــراء الإغلاقــات العامــة والقيــود الأخــرى عــى الحركــة  القطاعــات الــ�ت

والانتقــال.

ي الغالــب أولئــك الذيــن يعانــون أصــا مــن أشــكال عميقــة 
را مــن أزمــة كوفيــد 19 هــم �ف فالأشــخاص الأكــرث تــرض

ز بســبب النظــام الاقتصــادي المعولــم أو بســبب تأخــر الاقتصاديــات الوطنيــة عــن اللحــاق  مــن الفــوارق والتميــ�ي
بركــب التنميــة المنشــودة.

وس كورونا الشكل رقم 6: تطور معدلات الفقر بسبب جائحة ف�ي
ك 2020 المصدر: تقرير الفقر والرخاء المش�ت

المؤطر رقم 8:  توقعات ارتفاع معدلات الفقر المدقع   

التقــدم  مــن  عقــود  فبعــد  المدقــع،  الفقــر  ي 
�ف مليــون شــخص  فســيقع 001  الــدولي  البنــك  توقعــات  بحســب 

ي اليــوم، حيــث يتوقــع 
ي الحــد مــن أعــداد الفقــراء الذيــن يعيشــون عــى أقــل مــن 09.1 دولار للفــرد �ف

المطــرد �ف
ة منطقــة أفريقيــا جنــوب الصحــراء. ي جنــوب آســيا، تليهــا مبــا�ش

يحــة مــن »الفقــراء الجــدد«  �ف أن  تكون أكــرب �ش
 توقعات البنك الدولي يناير 1202

14   تقرير منظمة الاسكوا، سنة 2017.
ي البلدان العربية الواقع والحقوق، أيلول 2017.

ن العرب، العمل غ�ي المهيكل �ف 15   منتدى الاقتصادي�ي
، الدورة 103 سنة 2014. 16   منظمة العمل الدولية، الانتقال من الاقتصاد غ�ي المنظم إلى الاقتصاد المنظم، التقرير الخامس، مؤتمر العمل الدولي

: التحديات والسياسات”، ماي 2021. ، دراسة بعنوان »الظلال القاتمة للاقتصاد غ�ي الرسمي 17   البنك الدولي
 Estrin, S. and M. Prevezer, 2011. The role of informal institutions in corporate governance: Brazil Russia, India, and China compared.   18

 Asia Pacific Journal of Management, vol. 28, No. 1, pp. 41-67
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را مــن الجائحــة  ومــن الفئــات الاجتماعيــة الأكــرث تــرض
وس لا يســتهدف صحيا  نجد الأطفال )رغم أن الف�ي
تنعكــس  الأزمــة  أن  إلا  الأولى(،  بالدرجــة  الأطفــال 
عــى حقــوق الطفــل، وحســب تقديــر منظمــة العمــل 
الدوليــة، فإنــه كلمــا ارتفــع معــدل الفقــر بنقطــة واحــدة 
 (  0.7 إلا وارتفــع معــه معــدل تشــغيل الأطفــال ب 
مــن  النســاء  رت  تــرض كمــا  النقطــة،  أعشــار(  ســبعة 
ة  الأخــري هــذه  ت  أض� حيــث  الجائحــة،  تداعيــات 
العــبء  هــذا  تأثــري  نتيجــة  النســاء  عيــش  بمصــادر 
لــأدوار  الذكــوري  التقســيم  عــن  الناجــم   ، ي

الإضــا�ف
ي تشــغلها  الــ�ت الاجتماعيــة، كمــا أن مناصــب الشــغل 
 1.8 ب  الأزمــة  بتداعيــات  تأثــرا  أكــرث  تعــد  النســاء 
أكــرث  النســاء  فقــدت  حيــث  الرجــال،  مــن  أكــرث  مــرة 

الشــغل  مناصــب  إجمــالي  مــن  المائــة  ي 
�ف  54 مــن 

�في  توظيفهــن  احتمــال  ويــزداد  الجائحــة19،  بســبب 
مثــل  العامــة،  بالإغلاقــات  را  تــرض الأشــد  القطاعــات 
الســياحة وتجــارة التجزئــة. عــاوة عــى ذلــك، يــزداد 
منخفضــة  البلــدان  ي 

�ف النســاء  توظيــف  احتمــال 
ي وظائــف يغلــب 

الدخــل والبلــدان متوســطة الدخــل �ف
ي الغالــب 

ي �ف ، وهــو مــا يعــن عليهــا القطــاع غــري الرســ�ي
افتقارهــن إلى الحمايــة الاجتماعيــة وشــبكات الأمــان 
للفجــوات  الجائحــة  تكريــس  ي  يعــن بمــا  الأخــرى، 
ي  ن ممــا يــؤدي إلى ضيــاع المكاســب الــ�ت ن الجنســ�ي بــ�ي
مــن  عقــود  مــدى  عــى  والفتيــات  النســاء  حققتهــا 
ي، وتمكينهــن الاقتصــادي،  حيــث رأس مالهــن البــرش

وتمثيلهــن.  الــرأي  عــن  التعبــري  عــى  وقدرتهــن 

ة والمتوسطة    المؤطر رقم 9:  اعداد المنشآت الصغ�ي

ي 
ة والمتوســطة �ف تشــري تقديــرات منظمــة العمــل الدوليــة إلى أن عــدد المنشــآت الصغــري

ي الــدول العربيــة يقــدر 
ن منشــأة، و�ف ن 024 – 015 ملايــ�ي اوح مــا بــ�ي جميــع انحــاء العالــم يــرت

ي الناتــج المحــ�ي 
ن 91 – 32 مليــون منشــأة عاملــة، تبلــغ نســبة مســاهمتها �ف عددهــا مــا بــ�ي

الإجمــالي مــن 02 – %04 .
ي 

ي العديــد مــن البلــدان الناميــة إلى أن 08%  مــن الشــباب يعملــون �ف
تشــري التقديــرات �ف

ي أعمــال متدنيــة النوعيــة وقليلــة الإنتاجيــة، مقابــل دخــل 
كــزون �ف القطــاع غــري المنظــم، وي�ت

. غــري منتظــم وغــري آمــن، ولا يســتفيدون مــن الضمــان الاجتمــاعي
 توقعات منظمة العمل الدولية 0202
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ي المائــة مــن الطلبــة تأثــروا بإغــاق المــدارس 
وهمــت الأثــار الاجتماعيــة للجائحــة فئــة الشــباب حيــث أن 60 �ف

ي المائــة 
، كمــا أن 77 �ف ن العليــا والجامعــات، وأصبــح الشــباب معرضــون للبطالــة بثلاثــة اضعــاف أكــرث مــن البالغــ�ي

ي ظروف شغل هشة وغ�ي مستقرة20، حيث 
ي القطاع غ�ي المنظم وغالبا ما يعملون �ف

من الشباب يشتغلون �ف
بالمحصلــة شــكلت الجائحــة أيضــا خطــرا بالغــا ينــذر باتســاع » الفجــوات« الإنمائيــة الأخــرى.

ثانيا:
ي المنطقة العربية بعد جائحة كوفيد-19

الاقتصاد غ�ي المنظم �ف

ي الاقتصــادات 
تســببت جائحــة كوفيــد 19 بآثــار هائلــة عــى الصحــة العامــة ونتــج عنهــا صدمــات غــري مســبوقة �ف

ق الأوســط وشــمال أفريقيا/الــدول  ي منطقــة الــرش
والأنظمــة الغذائيــة وأســواق العمــل عــى الصعيــد العالــ�ي و�ف

ن العمــال، حيــث  كان مــن نتائــج الجائحــة انخفــاض  ي لملايــ�ي
العربيــة، ممــا هــدد الدخــل المــادي والأمــن الغــذا�ئ

العــرض وانكمــاش الإنتاجيــة، وذلــك جــراء عمليــات الإغــاق وحظــر الســفر ممــا أدى إلى ضعــف الإنتاجيــة بشــكل 
ة مــن  ائــح كبــري ــح �ش ـ ـ ـ ي انخفــاض الناتــج الــكلي وحجــم التشــغيل ممــا أدى إلى تسريـ

، بطريقــة تســببت �ف مبــا�ش
ي حجــم الطلــب عــى اليــد العاملــة، حيــث ســادت حالــة مــن 

الفئــات العاملــة، وهــو مــا نتــج عنــه التقلــص الكبــري  �ف
ي مشــاريــــع أو اســتثمارات جديــدة، وهــو مــا أثــر بشــكل 

قــب للمســتثمرين تمنعهــم مــن ضــخ  الٔامــوال �ف الحــذر وال�ت
ي معظــم دول العالــم صدمــة قويــة.

مبــا�ش عــى سلاســل الإنتــاج والتوريــد، حيــث  تلــقى قطــاع التصنيــع �ف

ي المنظومــات الاقتصاديــة 
البنيويــة �ف وكشــفت جائحــة كوفيــد-19  عــن مكامــن الضعــف وأشــكال الهشاشــة 

والاجتماعية الوطنية لمجمل بلدان المنطقة العربية، وشكلت الأزمة الصحية عاملا زاد من حدة الصعوبات 
يــل أوراش رئيســية مــن قبيــل تعميــم  زن ي ت�

ي تواجههــا البلــدان العربيــة، نتيجــة التأخــري الــذي تمــت مراكمتــه �ف الــ�ت
بالاقتصاديــات  والنهــوض  المنظــم،  غــري  القطــاع  وإدمــاج  الصحيــة،  المنظومــة  وتأهيــل  الاجتماعيــة  الحمايــة 

الوطنيــة21.

المؤطر رقم 10: اثار الركود الاقتصادي على سوق العمل 

ة الانكماش الاقتصادي يحمل عواقب سلبية مستمرة على مكاسب  إن دخول سوق العمل خلال ف�ت
ي احتمالية البطالة المهنية 

ة ترتبط بزيادة �ف الأفراد وتوظيفهم ومعدل بطالة الشباب بشكل عام، فهي ف�ت
ن  ات الركود تنقل أيضا ندوبا إلى العمال المتعلم�ي  والنساء، بالإضافة إلى ذلك، فإن ف�ت

ً
ن الأقل تعليما للعامل�ي

كات ذات الإنتاجية  ة الركود إلى الانضمام إلى ال�ش ي ف�ت
تعليما عاليا، حيث يميل أولئك الذين يتخرجون �ف

ي ظمور المهارات.
المنخفضة والبقاء فيها مما قد يتسبب �ف

2202 ي للنقابات – الجزائر  شتن�ب الوقة الاقتصادية المقدمة للمؤثمر الثالث للاتحاد العر�ب

19   ريان فاخوري، اقتصاد الظل ملاذ للمحتاج و ارض خصبة للمحتكر، منشورات المفقرة القانونية، بتاريــــخ 6 ماي 2021.
، 30 نيسان 2020. ي

اتجيات الارد�ن ي الردن: الدروس المستفادة من جائحة كورونا المتحدد، اصدارات منتدى الاس�ت
20   العمالة غ�ي المنضمة �ف

، سنة 2021 ي 21   مقاربة مندمجة للحد من حجم الاقتصاد غ�ي المنظم بالمغرب، رأي صادر عن المجلس الاقتصادي و الاجتماعي و البي�ئ
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الشكل الرقم 7: عناصر تأث�ي وباء كوفيد-19 على المنطقة العربية 
ي منظمة التعاون الإسلامي 

ي الدول الأعضاء �ف
المصدر: الاثار الاجتماعية والاقتصادية لجائحة كوفيد-19 �ف

الافاق والتحديات

ي 
ي مــن الأشــخاص يبلــغ 8.3 مليــون شــخص �ف

بســبب جائجــة كوفيــد 19 فمــن المرجــح أن يدخــل عــدد إضــا�ف
المنطقــة العربيــة دائــرة الفقــر، عــاوة عــى التداعيــات الهامــة عــى الفئــات الضعيفــة وخاصــة النســاء والشــباب 
امج الحماية والتغطية الاجتماعية، فالمنطقة العربية  ي القطاع غ�ي المنظم والذين لا يتمتعون ب�ب

ن �ف والعامل�ي
ي معــدلات البطالــة 

تــب عنــه تزايــد �ف ، ممــا ي�ت معرضــة لخســارة 42 مليــار دولار أمريــ�ي مــن إجمــالي الناتــج المحــ�ي
ي أن المنطقــة قــد تفقــد حــوالي 1.7  ي كوفيــد-19 وهــو مــا يعــن

ي المنطقــة بنســبة 1.2 نقطــة مئويــة بســبب تفــسش
�ف

ي عــام 202022. 
مليــون وظيفــة عــى الأقــل �ف

ات الاقتصادية  الشكل الرقم 8: تطور أهم المؤ�ش

المصدر: الافاق الاقتصادية العالمية لصندوق النقد الدولي
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ي جائحــة كوفيــد 19، وبالرغــم مــن 
ي تأثــرت بشــدة جــراء تفــسش يعتــرب القطــاع غــري المنظــم مــن القطاعــات الــ�ت

ة، فضــا عــن أنــه  ي المنطقــة العربيــة، إلا أنــه قــد تضخــم بنســبة كبــري
اختــاف التقديــرات حــول هــذا القطــاع �ف

العاملــة غــري  القــوى  مــن  ة  أعــداد كبــري أنــه يســتوعب  وريــة، علمــا  يعمــل دون الضوابــط اللازمــة أوحمايــة ض�
وس  ات الاقتصاديــة والاجتماعيــة لأزمــة انتشــار فــري ا مــن تداعيــات التأثــري ي كثــري

ي أضحــت تعــا�ن الرســمية، والــ�ت
كوفيــد-19.

ي الدول موضوع الدراسة   
المؤطر رقم 11: الاقتصاد غ�ي المنظم بعد جائحة كوفيد �ف

لبنان: 
ي لبنــان أن 

ي المســح الخــاص بالعمــل غــري المهيــكل �ف
تشــري تقديــرات حديثــة )2021( لمنظمــة العمــل الدوليــة �ف

يبــة  يعــات العمــل الوطنيــة، أو لض� ي الاقتصــاد غــري المنظّــم – أي العمــل الــذي لا يخضــع لت�ش
ن �ف نســبة العاملــ�ي

الدخل، أو الحماية الاجتماعية، أو الاستحقاقات مثل الإجازات مدفوعة الأجر – مرتفعة جداً وتبلغ 77.8% 
ي الاقتصــاد غــري المنظــم مرتفعــة للغايــة، إذ 

ن �ف ن العاملــ�ي ن والفلســطيني�ي ، ونســبة الســوري�ي ن مــن مجمــوع العاملــ�ي
ن لأسر ضعيفــة  ن المنتمــ�ي ، وبالمقارنــة، يعمــل %64.3 مــن العمــال اللبنانيــ�ي تبلــغ %95 و%93.9 عــى التــوالي

ي الاقتصــاد غــري المنظــم.
�ف

ي لبنــان، نجــد أن نحــو %54.7 يتقاضــون 
ي الاقتصــاد غــري المنظــم �ف

ن �ف وعــى مســتوى ظــروف عمــل العاملــ�ي
ن   مــن نظرائهــم الســوري�ي

ً
، فيمــا يكســب العمــال اللبنانيــون أكــرث نســبيا

ً
ة لبنانيــة شــهريا أقــل مــن 750 ألــف لــري

، لا  ن . ولــم يكــن لــدى %46.5 مــن العمــال عقــد عمــل، وبالمقارنــة مــع %50 مــن العمــال اللبنانيــ�ي ن والفلســطيني�ي
. ولا يحصل معظم  ي صناديق الضمان الاجتماعي

ن �ف ن والســوري�ي يســهم أك�ث من %90 من العمال الفلســطيني�ي
( على إجازة ســنوية مدفوعة  ن )%81 و%91.2 على التوالي ن المؤهل�ي ن والســوري�ي ن الفلســطيني�ي العمال اللاجئ�ي

. ن الأجــر، مقارنــة بنســبة %51 مــن اللبنانيــ�ي
ن لا يحــق لهــم  ، إذ هنــاك %86.9 مــن الســوري�ي

ً
والحصــول عــى إجــازة مرضيــة مدفوعــة الأجــر محــدود أيضــا

ي يحصلــن 
. ونســبة اللبنانيــات اللــوا�ت ن ن و%47.6 مــن اللبنانيــ�ي الحصــول عليهــا، مقابــل %76 مــن الفلســطيني�ي

عــى إجــازة أمومــة مدفوعــة الأجــر )%41.1( أكــرب منهــا لــدى الســوريات )%8.1( والفلســطينيات )8%(.
بالأزمــة  ن  المقــرت كوفيــد19-  وبــاء  أن  إلى   2021 ســنة  الدوليــة  العمــل  منظمــة  عــن  صــادر  التقريــر  خلــص 
ن لــدى آخريــن  ، فقــد أشــار الســواد الأعظــم مــن العاملــ�ي ي

ة عــى ســوق العمــل اللبنــا�ن الاقتصاديــة كان لــه آثــار كبــري
)%71.4( عــن تراجــع عــدد ســاعات عملهــم، وعــزا %63 منهــم ذلــك إلى الوضــع الاقتصــادي ووبــاء كوفيــد19-. 
ي مســتويات الدخــل، وعــزا %69.8 منهــم ذلــك إلى 

ن لحســابهم الخــاص بتــد�ن وبالمثــل، أفــاد %89.1 مــن العاملــ�ي
. الآثــار المركبــة للوضــع الاقتصــادي وأزمــة كوفيــد19- معــاً

الأردن:
أن جائحــة كورونــا أدت إلى تقليــص فــرص العمــل المتاحــة أمــام الشــباب بــالأردن، الذيــن يشــكلون حــوالي خمــس 
ي الأردن، واعتبــارًا مــن نهايــة عــام 2021، أشــارت الإحصــاءات الرســمية إلى أن 

ي ســن العمــل �ف
إجمــالي الســكان �ف

ن العامــات الشــابات، ولا يــزال  ي البــاد عاطلــون عــن العمــل، مــع وجــود نســبة أعــى بــ�ي
أكــرث مــن نصــف الشــباب �ف

ي القــوى 
، حيــث تقــل نســبة مشــاركة الإنــاث �ف ي

ز ســوق العمــل الأرد�ن ن يمــ�ي ن الجنســ�ي الانقســام اللافــت للنظــر بــ�ي
ــح أن تتضافــر  ي العالــم، ويُرجَّ

ن أد�ن المعــدلات �ف العاملــة بنحــو 40 نقطــة مئويــة عــن الذكــور، ممــا يجعلهــا مــن بــ�ي
هــذه العديــد مــن الناتجــة عــن كوفيــد 19  لتأثــر عــى ســوق العمــل، ومــن المتوقــع أن:

ي إلى تخفيــض ســاعات العمــل 
ة لأن الإغــاق الاقتصادي/الاجتمــاعي يفــض تــزداد العمالــة الناقصــة زيــادة كبــري

والأجــور؛
ات الوضــع  ة مــع تدهــور ظــروف العمــل وتراجــع الدخــل، وتؤثــر تغيــري يــزداد عــدد العمــال الفقــراء زيــادة كبــري

عــى دخلهــم؛ اً  مبــا�ش اً  تأثــري العمــال  /وضــع  ي
الوظي�ف
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مــا  هــا،  غ�ي مــن  أكــرث  الســكانية  ائــح  ال�ش بعــض  تتأثــر 
يزيــد مــن أوجــه عــدم المســاواة، ويشــمل ذلــك النســاء 
ي يُرجــح أن يضطلعــن بمســؤوليات الرعايــة بفعــل 

الــا�ئ
مــا يعــوق  المــدارس ومرافــق رعايــة الأطفــال،  إغــاق 
 
ً
عبئــا يواجهــن  أو  العمــل  إلى  العــودة  عــى  قدرتهــن 

 مــن مســؤوليات الأسرة والعمــل، إضافــة إلى 
ً
مزدوجــا

ي الحصــول 
ن إلى ســوق العمــل أمــاً �ف الشــباب الداخلــ�ي

ن  هــم مــن اللاجئــ�ي عــى عمــل والعمــال المهاجريــن وغ�ي
ن الذيــن كانــوا حــىت قبــل حــدوث هــذه الأزمــة  والنازحــ�ي
ز والمعاملــة المجحفــة وظــروف العمــل  عرضــة للتميــ�ي

. ن والتشــغيل الســيئة مقارنــة بنظرائهــم الأردنيــ�ي
الجزائر:

أثرالانهيــار  كمــا   بجائحــة كوفيــد19-  الجزائــر  تأثــري   
مــن  مختلفــة  أبعــاد  عــى  النفــط  أســعار  ي 

�ف امــن  ز الم�ت
ثقــة  أضعــف  ممــا  الجزائــري،  الاقتصــادي  النســيج 
المســتوى  عــى  والإنفــاق.  كات  الــرش المســتهلك، 
لصناعــة  الهيــكلي  التدهــور  اســتمر   ، القطــاعي
الهيدروكربونــات، مــع تراجــع الصناعــة بنســبة 4.9%، 
متواضعــة  بنســبة  النفــ�ي  غــري  القطــاع  ارتفــع  بينمــا 
%2.4 بالقيمــة الحقيقيــة، حيــث يتوقــع أن يســجل 
ي إجمــالي 

ا �ف ً الاقتصــاد الجزائــري انكماشًــا حقيقيًــا كبــري
للصدمــات  نتيجــة   2020 عــام  ي 

�ف المحــ�ي  الناتــج 
ي الاقتصــاد غــري 

ي ارتفــاع �ف ، ممــا يعــن المزدوجــة لتدابــري
لمنظــم. ا

ي الجزائــر تفاوتــات متعــدّدة المســتويات، 
حيــث تعــا�ن

ن المــدن  بمــا فيهــا تفاوتــات جنســانية ومناطقيــة )بــ�ي
ي فئــات الدخــل، فعــى مــدى 

والأريــاف( وتفاوتــات �ف
الإجمــالي  البطالــة  معــدّل  ثبــت  المنــرم،  العقــد 
للشــباب  البطالــة  ونســبة   10% نســبة  عنــد  للذكــور 
ســيّما  ولا  النســاء،  لــدى  أمــا   .%  26 عنــد  الذكــور 
وسّــع  ممّــا  بالازديــاد،  البطالــة  اســتمرّت  الشــابّات، 
ن  ي يرغــ�ب

الفجــوة الجنســانية، بــات للجزائريــات اللــوا�ت
أكــرث  فــرصٌ متضائلــة  العمــل  ســوق  ي 

�ف الانخــراط  ي 
�ف

فأكــرث للعثــور عــى عمــل مقارنــة بنظرائهــنّ الذكــور بعــد 
.19 جائحــة كوفيــد 

تونس: 
ستشــهد  تونــس  أن  الــدولي  النقــد  صنــدوق  يقــدر 
ي المبــا�ش بنســبة  ي الاســتثمار الأجنــ�ب

انخفاضــا حــادا �ف
دولار  مليــون    798 مــن    ،2020 ســنة   82.3%
يســري  ، حيــث  أمريــ�ي مليــون دولار   141 إلى  أمريــ�ي 
وس  فــري جائحــة  مــن  التونــ�ي  الاقتصــادي  ي 

تعــا�ف

حقــق  حيــث  ء،  بــ�ي بمعــدل  )كوفيــد19-(  كورونــا 
معــدل  لظــل  كمــا   ،2021 عــام  ي 

�ف  %3 بنســبة  نمــواً 
الفقــر  المدقــع - المحســوب باســتخدام خــط  الفقــر 
ي 

ي اليوم - دون %1 �ف
الدولي البالغ 1.9 دولار للفرد �ف

تونــس، ولكــن التقديــرات أشــارت إلى أن معــدل الفقــر 
ي اليــوم قــد 

 للخــط البالــغ 3.2 دولارات للفــرد �ف
ً
وفقــا

ارتفــع مــن %2.9 إلى %3.7. عــاوة عــى ذلــك، مــن 
 أن ترتفــع نســبة الســكان "الذيــن يقفــون 

ً
المتوقــع أيضــا

وباســتخدام  الفقــر.  براثــن  ي 
�ف الســقوط  حافــة"  عــى 

اليــوم،  ي 
�ف للفــرد  دولارات   5.50 قــدره  فقــر  خــط 

مــن المتوقــع أن يرتفــع عــدد الفقــراء والذيــن يقفــون 
ي براثــن الفقــر مــن %16.7 إلى 

عــى حافــة الســقوط �ف
البالــغ نحــو  البــاد  %20.1 مــن إجمــالي عــدد ســكان 
ي 

�ف للعمــل  مرشــحة  فئــة  وهــم  نســمة،  مليــون   11.7
المنظــم. غــري  الاقتصــاد 

: ن فلسط�ي
ن للأفراد 15 ســنة  ي فلســط�ي

أن نســبة القوى العاملة �ف
أكــرث ســنة 2020 قــد بلغــت %40.9، تشــكل نســبة 
ي القوى العاملة ما نســبته 65.1%، 

مشــاركة الذكور �ف
ي القــوى العاملــة 

بينمــا بلغــت نســبة مشــاركة الإنــاث �ف
%16.1،  كمــا أن الافــراد خــارج القــوى العاملــة بلغــت 
%59.1، وبلــغ معــدل البطالــة %25.9 ، حيــث بلــغ 
بالنســبة  أمــا   ،22.5% الذكــور  ن  بــ�ي البطالــة  معــدل 

للإنــاث فقــد بلــغ 40.1% .
المغرب: 

ي للتنميــة ومنظمــة العمــل الدوليــة 
افــاد البنــك الإفريــق

ي نفذهــا المغــرب لمواجهــة  بــأن تدابــري التخفيــف الــ�ت
مــن  تمكــن  أن  شــأنها  مــن  )كوفيــد19-(،  جائحــة 
المهــددة  الشــغل  مناصــب  71 %مــن  عــى  الحفــاظ 
 ، الصــ�ي الحجــر  تداعيــات  بســبب  مبــا�ش  بشــكل 
)تقريــر  للتخطيــط  الســامية  المندوبيــة  وحســب 
ألــف   432 فقــد  ي  المغــر�ب الاقتصــاد  فــإن   ،)2020
قطــاع  أساســا  تهــم   ،2020 ســنة  ي 

�ف شــغل  منصــب 
منصــب  ألــف   273( والصيــد  والغابــات  الفلاحــة 
شــغل(،  منصــب  ألــف   107( والخدمــات  شــغل( 
الصناعــة  ذلــك  ي 

�ف بمــا  الصنــاعي  بالقطــاع  متبوعــا 
البنــاء  ألــف منصــب شــغل(، وقطــاع   37( التقليديــة 

شــغل(. منصــب   9.000( العموميــة  والأشــغال 
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ة، وتزيــد هــذه الاحتماليــة بمقــدار  مــن أسر فقــري المنظــم  القطــاع غــري  ي 
العاملــون �ف يكــون  المرجــح أن   ومــن 

ة مــن برامــج التحويــات،  ي القطــاع المنظــم، وبينمــا تســتفيد بعــض هــذه الأسر الفقــري
ن �ف الضعــف مقارنــة بالعاملــ�ي

ي نطــاق التغطيــة ومــدى كفايــة المزايــا المتاحــة لمكافحــة صدمــة كوفيــد-19.
تظــل هنــاك مشــكلة �ف

ثالثا:
ي المنطقة العربية

ي الاقتصادي من جائحة كوفيد -19 �ف
سياسات وبرامج التعا�ف

ن الاعتبــار حمايــة  ي المنطقــة العربيــة، أخــذت بعــ�ي
إن الاســتجابات الداعمــة للتعامــل مــع جائحــة كوفيــد-19 �ف

الســقوط  مــن  والخاصــة  العامــة  ركائزهــا  بــكل  الاقتصاديــة  الأنشــطة  وحمايــة  أولا،  الجميــع  صحــة  وصيانــة 
را، والمهمشــة والضعيفــة،  والانهيار،وتقديــم يــد العــون والمــؤازرة لجميــع الفئــات، وخاصــة الفئــات الأكــرث تــرض
ز  كة، قصــد الســ�ي نحــو تحفــ�ي ي مجملهــا عــددا مــن الإجــراءات المشــرت

وذلــك عــرب سياســات وبرامــج تضمنــت �ف
ن  وعــات الاقتصاديــة والحفــاظ عــى الوظائــف والدخــول، وحمايــة المواطنــ�ي الاقتصــاد والتشــغيل، ودعــم الم�ش

ن أثنــاء تأديــة مهامهــم الوظيفيــة. والعاملــ�ي

ز  ي علاقــة بالقطــاع غــري المنظــم يمكــن أن نمــ�ي
عنــد تتبــع وتحليــل اســتجابة الــدول العربيــة لجائحــة كوفيــد-19 �ف

ي القطــاع غــري المهيــكل، وذلــك 
ن �ف ، تدابــري فوريــة أثنــاء انتشــار الجائحــة لدعــم العاملــ�ي ن مــن التدابــري ن نوعــ�ي بــ�ي

مــن خــال:
	 وضع وسائل توعوية وتوجيهية صحية لحساب القطاع والمهنة تستهدف على سبيل المثال 

، لتوف�ي معدات الحماية والوقاية  ن ، عمال النظافة والعمال الزراعي�ي ن ل�ي زن ن والعمال الم� ن المتجول�ي البائع�ي
؛ ي

ن والوصول اليها بشكل مجا�ن للعمال غ�ي النظامي�ي
	 ي شكل أغذية أو

ي القطاع غ�ي المنظم بتقديم مساعدات عينية �ف
إستهداف العمال والعاملات �ف

تحويلات نقدية شهريا لمدة 3 أشهر مستعينة بذلك بمنصات تحتوي على معلومات تتعلق بالعمال غ�ي 
ونية؛ ن أو تعتمد آليات الك�ت النظامي�ي

	 مع ، رة من الجائحة وتصنيفها حسب النوع الاجتماعي جمع البيانات عن الفئات المتض�
الاستهداف الموجه للفئات الهشة، هذا الى جانب توظيف الموجود من نظم وقواعد بيانات تشتمل على 

معلومات عن العاملات والعمال؛
	 تعزيز برامج الحماية الاجتماعية الوطنية القائمة وتطويرها وتكييف الأساليب المستخدمة

لتحديد الفئات المستهدفة من السكان وضمان الدخل لها.

حات منظمة العمل الدولية للتحفيف من تداعيات الجائحة     المؤطر رقم 12: مق�ت

حات للتخفيف من تداعيات الجائحة ترتكز على:  قدمت منظمة العمل الدولية مق�ت
ية وتســهيل النفــاذ  تنشــيط الاقتصــاد مــن خــال اعتمــاد سياســة ماليــة نشــطة وسياســة نقديــة تيســري

إلى التمويــل وتوفــري الدعــم المــالي لعــدد مــن القطاعــات وخاصــة الصحــة؛
دعــم الوظائــف وتعميــم الحمايــة الاجتماعيــة وإقــرار التدابــري اللازمــة للمحافظــة عــى مواطــن الشــغل 

يبية لفائدة المؤسســات الصغرى والمتوســطة؛  وضبط تســهيلات مالية وض�
ي مكان العمل من خلال تعزيز إجراءات الصحة والسلامة المهنية وتطوير الأطر 

ن �ف حماية العامل�ي
تيبيــة والتنظيميــة خاصــة بعنــوان العمــل عــن بعد؛  ال�ت

ز عــى تعزيــز  كــ�ي تعزيــز الحــوار الاجتمــاعي المنظــم لتطويــر وتقييــم ومراجعــة الحلــول القائمــة مــع ال�ت
ة الأزمــات. ي فــرت

قــدرة ومرونــة منظمــات أصحــاب العمــل والعمــال والحكومــات �ف
منظمة العمل الدولية



34

كمــا نجــد بالمقابــل تدابــري وسياســات عــى المــدى المتوســط والبعيــد لدعــم التحــول مــن الاقتصــاد غــري المنظــم 
الى الاقتصــاد  المنظــم وذلــك مــن قبيــل:

	 ن بالقطاع غ�ي المهيكل؛ تعميم الحماية الاجتماعية للعامل�ي
	ي الفرص؛

ي وتعزيز المساواة �ف التعليم والتدريب المه�ن
	 ي مجال الرقمنة وتكنولوجيا

ي الاقتصاد غ�ي المهيكل �ف
ن �ف تعزيز قدرات العامل�ي

المعلومات؛
	ة والمتوسطة؛ وعات الصغ�ي ي مجال دعم العمل المستقل والم�ش

تشجيع التداب�ي �ف
	 ( ي القطاع غ�ي المهيكل

ي مواجهة هشاشة العمل �ف
تشجيع الاقتصادات البديلة �ف

ي نموذجا(؛ الاقتصاد الاجتماعي والتصام�ن
	 ي القطاع غ�ي

ي حماية العمال �ف
تقوية دور تفتيش العمل والصحة والسلامة المهنية �ف

المهيكل؛

ن التدهــور الاقتصــادي والاجتمــاعي بتفاقــم نقــاط  نظــرا لأن كوفيــد-19 أوجــد رياحــا معاكســة جديــدة، حيــث اقــرت
ي اعتمــاد 

، أجــرب بعــض بلــدان المنطقــة العربيــة عــى الإسراع �ف ي الضعــف الهيكليــة، لكنــه عــى الجانــب الإيجــا�ب
، مــع مــا يســجل عــى هــذه السياســات مــن كونهــا لــم تضمــن  سياســات مبتكــرة بشــأن الرقمنــة والتمويــل الأخــرض
ي تــم وضعهــا  ي السياســات والتدابــري والأولويــات والحــزم الــ�ت

ي المنطقــة العربيــة �ف
ن �ف مشــاركة العمــال والنقابيــ�ي

ي  ي انتهجتهــا الــدول العربيــة والــ�ت لاســتجابة لأثــار كوفيــد -19، حيــث أن سياســات الإصــاح الاقتصــادي الــ�ت
ي تعــزز الطلــب وتوفــر مصــادر بديلــة للدخــل وتســهيل الاســتثمارات الجديــدة  ركــزت عــى تطويــر الإجــراءات الــ�ت
تيــب الوضــع  ، حيــث اعتــادت الحكومــات عــى إصــدار المراســيم والقــرارات ل�ت ن بعيــدة عــن العمــال والنقابيــ�ي
ي تعــزز النمــو، قــد تكــون قــدرة الحكومــات  دون التشــاور مــع النقابــات العماليــة، وبــدون الإصلاحــات الهيكليــة الــ�ت
عــى توفــري المرونــة ودرء الصدمــات المســتقبلية محــدودة، وعــى نفــس المنــوال، فــإن الحفــاظ عــى المزايــا 

ائــب ي الض�
ة �ف والخدمــات العامــة الحاليــة مــع تثبيــت نســب الديــن العــام ســيتطلب زيــادة كبــري

ي المنطقة العربية، إصدار الامم المتحدة و منضمة العمل الدولية 2021
22   نحو مسار منتج و شامل استحداث فرس العمل �ف

ILO, 2020b. COVID-19: Labour Market Impact and Policy Response in the Arab States. Briefing Note 18 with FAQs   23
 Observatoire de l’OIT, 3ème et 4 ème édition, Le COVID-19 et le monde du travail : Répercussions et reponses   24

.2020
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الفصل الرابع:
استعراض بعض تجارب الانتقال من الاقتصاد غ�ي المنظم الى 

الاقتصاد المنظم 

تشــكل التوصيــة رقــم 204  بشــأن الانتقــال مــن الاقتصــاد غــري المنظــم الى الاقتصــاد 
المنظــم« الصــادرة عــن منظمــة العمــل الدوليــة »، الاطــار المعيــاري الــدولي المؤطــر 
أهــداف  إلى   بالإضافــة  المنظــم،  الاقتصــاد  الى  المنظــم  غــري  الاقتصــاد  مــن  للانتقــال 
النمــو  تعزيــز  عــى  ينــص  والــذي  الثامــن،  الهــدف  وخاصــة   المســتدامة،  التنميــة 
الاقتصــادي المطــرد والشــامل للجميــع والمســتدام، والعمالــة الكاملــة والمنتجــة، وتوفــري 
الــذي يهــدف إلى الحــد مــن انعــدام   ، العمــل اللائــق للجميــع، وكذلــك الهــدف العــا�ش
ي 

ي صــدرت �ف ي مــا بينهــا، بالإضافــة الى التوصيــة رقــم 9 الــ�ت
المســاواة داخــل البلــدان و�ف

2014 ي عــام  العــر�ب العمــال  لمؤتمــر   41 الــدور 
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أولا:
نهج منظمة العمل الدولية للانتقال من الاقتصاد غ�ي المنظم  الى الاقتصاد المنظم

ــا مهمًــا بالنســبة إلى برنامــج 
ً
يشــكل الانتقــال مــن الاقتصــاد غــري المنظــم إلى الاقتصــاد المنظــم بــكل وضــوح هدف

اتيجية الأربعــة لمنظمــة العمــل الدوليــة صالحــة لجميــع العمــال،  العمــل اللائــق، وذلــك لأن الأهــداف الاســرت
ي الاقتصــادات المنظمــة وغــري المنظمــة عــى حــد ســواء، وعليــه، يســاعد برنامــج العمــل اللائــق 

نســاء ورجــالا، �ف
ي للتصــدي لتنــوع الاقتصــاد غــري المنظــم.23  ك عــى المســتوى الوطــن عــى إرســاء إطــار مشــرت

اتيجية العمل اللائق للاقتصاد غ�ي المنظم  الشكل الرقم 9: اس�ت
المصدر: منظمة العمل الدولية

وضعت منظمة العمل الدولية  إطارا سياســيا وتشــخيصيا يقوم على ســبعة ســبل سياســية رئيســية نحو الســمة 
المنظمــة، ويشــدد هــذا الإطــار عــى أهميــة التكامــل العمــودي والاتســاق الســياسي ضمــن مجموعــة السياســات 
ي كل مجــال مــن المجــالات السياســية 

ي عــى تكثيــف العمــل �ف
لكبــح الســمة غــري المنظمــة، حيــث يركــز البعــد الأفــق

اتيجيات النمــو وتوليــد العمالــة الجيــدة؛ البيئــة التنظيميــة؛ الحــوار الاجتمــاعي والتنظيــم والتمثيــل؛ تعزيــز  )اســرت
؛ التدابــري الراميــة إلى دعــم روح تنظيــم المشــاريــــع  والمهــارات والتمويــل؛ مــد نطــاق  ز المســاواة والتصــدي للتميــ�ي

اتيجيات التنميــة المحليــة(.  الحمايــة الاجتماعيــة؛ اســرت

25   مرصد منضمة العمل الدولية: كوفيد 19 و عالم العمل، تقديرات 27 مايو 2020 النسخة الرابعة
، أكتوبر 2020. ي وس كورونا »كوفيد19-« والسبل الممكنة لتجاوزها، تقرر المجلس الاقتصادي والاجتماعي والبي�ئ 26   الانعكاسات الصحية والاقتصادية والاجتماعية لف�ي

ي المنطقة العربية.
ي القطاع غ�ي المنظم �ف

27   منظمة العمل العربية: دراسة تأث�ي جائحة كوفيد 19 على أوضاع العاملات �ف
ي الدول العربية، جويلية 2021.

ة ما بعد الجائحة وأشكال العمل الجديدة �ف ات سوق العمل خلال ف�ت 28   مجدي حسن، تغ�ي
، حزيران/  ي ، تقرير ف�ن ن ن والفلسطيني�ي ن السوري�ي ن واللاجئ�ي ي لبنان: مسح للبناني�ي

29   منظمة العمل الدولية، تقييم ظروف العمل غ�ي المنظم والأوضاع الهشة للفئات المهمشة �ف
يونيو 2021.

ي الأردن، ربيع 2022.
، تقرير خلق وظائف أك�ث وأفضل �ف ي

، المرصد الاقتصادي الأرد�ن 30   البنك الدولي
ي الأردن، 2022.

31   منظمة العمل الدولية، تعزيز العمل اللائق �ف
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ثانيا:
ي 

منهج منظمة العمل العربية �ف
الانتقال من الاقتصاد غ�ي المنظم  الى 

الاقتصاد المنظم

العربيــة عــى أهميــة الاقتصــاد  العمــل  تركــز منظمــة 
ي توفــري فــرص العمــل، وتحــث 

غــري المنظــم ودوره �ف
ي الاقتصــاد المنظــم، مــن خــال 

ورة دمجــه �ف عــى ض�
ي تشــمل24: مجموعــة مــن الإجــراءات والتدابــري الــ�ت

	 الدنيــا للمســتويات  الدولــة  ضمــان 
وتطويــر  إصــاح  عــرب  الاجتماعيــة،  للحمايــة 
مظلــة  توســيع  بهــدف  الصلــة  ذات  يعــات  الت�ش
التأمينــات الاجتماعيــة والصحيــة لتشــمل العامــات 

المنظــم؛ غــري  القطــاع  ي 
�ف ن  والعاملــ�ي

	 المهنيــة والســامة  بالصحــة  الاهتمــام 
وتســي�ي خدمــات  العمــل  وبيئــة  ن  بالعاملــ�ي والإرتقــاء 
ن  التأمــ�ي برامــج  ضمــن  أد�ن  كحــد  الصــ�ي  ن  التأمــ�ي
النائيــة،  والمناطــق  الريفيــة  المناطــق  ي 

�ف للجميــع 
وذلــك بزيــادة عــدد المراكــز الصحيــة والمستشــفيات؛

	 فقــدان عــن  للتعويــض  صنــدوق  إنشــاء 
العمــل خاصــة الناجــم عــن انتشــار الأوبئــة والكــوارث 
أصحــاب  مــن  ي 

ثــا�ث بشــكل  تمويلــه  يتــم  والأزمــات، 
والحكومــات؛ والعمــال  الأعمــال 

	 بغــرض وطنيــة  اتيجية  اســرت وضــع 
الحمايــة القانونيــة والاجتماعيــة لعمــال القطــاع غــري 
الحوافــز  وتقديــم  رســميا  تســجيلهم  عنــد  المنظــم 

ذلــك؛ عــى  المشــجعة 
	 الميــرة والقــروض  التمويــل  فــرص  إتاحــة 

ة؛ وعــات الصغــري لدعــم رأس المــال للم�ش
	 المنتجــات وتســويق  ــج  ـ ـ ـ ترويـ ي 

�ف المســاعدة 
ضمــان  أجــل  مــن  وعــات  بالم�ش الخاصــة  والســلع 
الاقتصــاد  الى  الرســ�ي  غــري  الاقتصــاد  مــن  انتقالهــا 

؛ الرســ�ي
	 مــع تناســبها  ومراعــاة  الأجــور  حمايــة 

بلــد؛ ي كل 
للحــد الأد�ن للأجــور �ف ي  الوطــن المســتوى 

	 مصنفــة إحصائيــات  ونــرش  وتحليــل  جمــع 
بشــأن حجــم وتركيبــة الاقتصــاد غــري المنظــم.

توفــري  عــى  العمــل  أساســها  ي 
تــروم �ف إجــراءات  وهي 

الاقتصــاد  الى  الفعــ�ي  الانتقــال  آليــات  وتيســري 

الوصــول  ســبل  ن  تحســ�ي ذلــك  ي 
�ف بمــا  المنظــم، 

والأســواق  التحتيــة  والبنيــة  الأعمــال  خدمــات  الى 
وبرامــج   ، الرقــ�ي ي  التكنولــو�ج بالتطــور  والاســتفادة 

والمهــارات. التدريــب 

ثالثا:
ي الانتقال 

عناصر السياسات القطرية �ف
من الاقتصاد غ�ي المنظم الى الاقتصاد 

المنظم

ي جميــع أنحــاء 
ن المبــادرات السياســية الحاليــة �ف تبــ�ي

لتنظيــم  عالــ�ي  ســياسي  إطــار  وجــود  عــدم  العالــم 
الاقتصــاد  إلى  المنظــم  غــري  الاقتصــاد  مــن  الانتقــال 
الأبعــاد  متعــددة  النهــج  مــن  بــل مجموعــة  المنظــم، 
ي إطــار سياســية متكاملــة 

ي يمكــن الجمــع بينهــا �ف الــ�ت
بعينــه. قطــري  ســياق  مــع كل  لتتناســب  وتكييفهــا 

ي 
�ف المعتمــدة  القطريــة  السياســات  أغلــب  وتــرمي 

المنظمــة  بالعمالــة  النهــوض  تحقيــق  إلى  واحــد  آن 
والسياســات  الــكلي  الاقتصــاد  سياســات  خــال  مــن 
ز بالخصــوص  كــ�ي القطاعيــة المؤاتيــة للعمالــة مــع ال�ت
وبالغــة  ة  وصغــري متوســطة  منشــآت  تنميــة  عــى 

مســتدامة. تكــون  الصغــر 
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كمــا أن بعــض التجــارب الدوليــة فضلــت الحــد مــن العمالــة غــري المنظمــة عــن طريــق خفــض تكلفــة الانتقــال إلى 
مــام الســمة 

ٔ
الاقتصــاد المنظــم مــن خــال تهيئــة بيئــة تمكينيــة سياســية وتنظيميــة تقلــل مــن العوائــق القائمــة ا

ي تجــنى مــن الإنضمــام إلى القطــاع المنظــم،  ي الآن ذاتــه حقــوق العمــال وتزيــد الفوائــد الــ�ت
المنظمــة، وتحــ�ي �ف

ـع لصالــح  ـ ـ مــن خــال إذكاء الــوعي بالمزايــا والحمايــة المرتبطــة بالســمة المنظمــة، عــرب خدمــات تنميــة المشــاريـ
ة وبالغــة الصغــر والوصــول إلى الأســواق والمــوارد الإنتاجيــة وبرامــج الائتمــان  المنشــآت المتوســطة والصغــري

ن وحــدات الاقتصــاد غــري المنظــم. ويجيــة بغيــة تحســ�ي امــج التدريبيــة وال�ت وال�ب

ي الانتقــال مــن الاقتصــاد غــري المنظــم الى الاقتصــاد 
المؤطــر رقــم 13: تجــارب قطريــة �ف

يعيــة المنظــم عــرب الاصلاحــات الت�ش

ة وبالغة الصغر كولومبيا: قانون يمنح حوافر للمنشآت المتوسطة والصغ�ي
ي كولومبيــا 

ة وبالغــة الصغــر �ف يــزود القانــون رقــم 9241 المنشــآت المتوســطة والصغــري
فــرص  واســتحداث  ائــب(،  الض� خفــض  خــال  مــن  )مثــا  هياكلهــا   لتنظيــم  بالحوافــز 
عمــل جديــدة، لا ســيما لصالــح الفئــات المســتضعفة، مثــل العمــال الشــباب الذيــن تقــل 
إلى زيــادة الإنتاجيــة تحديــث الإطــار  الراميــة  التدابــري  أعمارهــم عــن 82 ســنة، وتشــمل 
ن فــرص وصولهــا إلى  ة وبالغــة الصغــر وتحســ�ي المؤســ�ي للمنشــآت المتوســطة والصغــري

التكنولوجيــة. التنميــة  أجــل  مــن  المســاعدة  الماليــة وتقديــم  الأســواق 
ة والمتوسطة ي لدعم المنشآت الصغ�ي

: تغي�ي الاطار القانو�ن الشيلي
هامــة  خطــوة  والمتوســطة  ة  الصغــري المنشــآت  بشــأن  قانــون  اصــدار  تــم    6002 ســنة 
ة وبالغــة الصغــر ويدخــل  ي اتجــاه تحقيــق بيئــة أكــرث ملاءمــة لتنظيــم المنشــآت الصغــري

�ف
ة  الصغــري المنشــآت  دعــم  وخدمــات  التنظيــ�ي  الإطــار  عــى  ات  التغــري مــن  مجموعــة 

والمتوســطة. 
ي للفرادى أصحاب المشاريــــع بالغة الصغر

ازيل: إطار قانو�ن ال�ب
ازيــل  ي ال�ب

ة والمتوســطة �ف ســنة 0102  اســتحدث القانــون العــام بشــأن المنشــآت الصغــري
إجــراءات  وبســط  الصغــر«،  بالغــة  ـع  ـ ـ المشــاريـ أصحــاب  »فــرادى  ي 

القانــو�ن المفهــوم 
التســجيل، حيــث أقــر مســاهمة واحــدة تتيــح الوصــول إلى الضمــان الاجتمــاعي والرعايــة 
ــع بالغــة  ـ الطبيــة وإجــازة الأمومــة، وتيــر شــهادة تصــدر لصالــح فــرادى أصحــاب المشــاريـ
الصغــر، وصولهــم إلى الأســواق والائتمــان، وتشــري التقديــرات إلى أنــه قــد جــرى تنظيــم 3 

ن عامــل بهــذه الطريقــة. ملايــ�ي
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ي الاقتصــاد غــري المنظــم مــن خــال إرســاء 
كمــا تهــدف بعــد التجــارب القطريــة الى زيــادة فــرص العمــل اللائــق �ف

د�ن للأجــور وحوافــز للصحــة والســامة وتنظيــم 
ٔ
رضيــة وطنيــة للحمايــة الاجتماعيــة للجميــع وتطبيــق حــد ا

ٔ
ا

ي 
العمــال مــن الاقتصــاد غــري المنظــم وتشــجيع المنشــآت غــري المنظمــة عــى الانضمــام إلى بعضهــا البعــض �ف

. تكتــات إنتــاج أو تعاونيــات ودعــم  اســتحداث منشــآت ومنظمــات الاقتصــاد الاجتمــاعي

ي الانتقــال مــن 
المؤطــر رقــم 14: تجــارب قطريــة �ف

الاقتصــاد غــري المنظــم الى الاقتصــاد المنظــم عــرب 
رفــع العوائــق التنظيميــة  

ن أوضــاع العمــال المهاجريــن  : تحســ�ي ي الاتحــاد الأور�ب
كآليــة للانتقــال لطابــع المنظــم

الاتحــاد  ي 
�ف ســيما  لا  البلــدان،  بعــض  اعتمــدت 

يعــات  ت�ش وإســبانيا،  إيطاليــا  فيهــا  بمــا   ، ي الأورو�ب
ن  النظاميــ�ي غــري  المهاجريــن  العمــال  أوضــاع  لتســوية 
وأتاحــت لهــم ســبل الوصــول إلى الاقتصــاد المنظــم، 
تقديــم  ي 

�ف الرئيســية  الأهليــة  معايــري  أحــد  ويتمثــل 
إثبــات عمــل، ســواء مــن خــال رعايــة صاحــب العمــل 
ة  ي العمــل عــى مــدى فــرت

أو وثائــق تثبــت الاســتمرار �ف
المســتقبل.  ي 

�ف اســتخدام  وعــد  أو  معينــة 

اكات  اشــرت ي 
�ف تخفيضــات  يمنــح  قانــون   : ن الأرجنتــ�ي

الاجتمــاعي الضمــان 
 ،67462 رقــم  القانــون  إصــدار  تــم   8002 ســنة 
ويحميهــا،  المســجلة  العمالــة  يشــجع  الــذي 

تتضمــن  العمــل  لتنظيــم  اتيجية  اســرت واعتمــدت 
اكات الضمــان الاجتمــاعي  ي اشــرت

إتاحــة تخفيضــات �ف
ي المائــة 

للتعيينــات الجديــدة (تخفيــض بنســبة 05 �ف
بالنســبة  المائــة  ي 

الســنة الأولى و52 �ف اكات  اشــرت ي 
�ف

تحســينات  وإدخــال  الثانيــة(،  الســنة  اكات  لاشــرت
ن  ي ذلــك التنســيق بــ�ي

عــى إجــراءات التفتيــش، بمــا �ف
وســع  كمــا  الحكومــة،  ومســتويات  وكالات  مختلــف 
المرســوم رقــم 9002 /2061 نطــاق توفــري الإعانــات 
الأسريــة لفائــدة الأطفــال الذيــن لا يعمــل والداهــم أو 
ن غــري المنظــم أو  ي القطاعــ�ي

الذيــن يعمــل والداهــم �ف
. لزني

 المــ
وط العمل اللائق  ن �ش ز على تحس�ي ك�ي منغوليا: ال�ت

أقــرت منغوليــا ســنة 2002  سياســة بشــأن العمالــة 
ي ســعت عــن طريــق الإشــارة عــى  غــري المنظمــة، والــ�ت
وجــه التحديــد إلى العمــل اللائــق والمبــادئ والحقــوق 
ي العمــل، إلى تعزيــز الســمة المنظمــة مــن 

الأساســية �ف
الاقتصاديــة  التنميــة  سياســات  مــن  طائفــة  خــال 
ي حددتهــا  الــ�ت الســبعة  الســبل  والاجتماعيــة شــملت 

منظمــة العمــل الدوليــة.
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مــن الاقتصــاد غــري  أجــل ضمــان نجــاح الانتقــال  مــن  العنــاصر  مــن  القطريــة عــى مجموعــة  السياســات  تركــز 
المنظــم الى الاقتصــاد المنظــم، مــن قبيــل توليــد العمالــة الجيــد عــرب  سياســات الاقتصــاد الــكلي والسياســات 
ن ظروف العمل  القطاعية للعمالة، وتعزيز الحكم الرشــيد والمنشــآت المســتدامة والإنتاجية  من خلال تحســ�ي
وتفتيــش العمــل،  وتوفــري بيئــة ملائمــة للمنشــآت المســتدامة مــن أجــل ضمــان ســبل الحصــول عــى التمويــل 
 ، اتيجيات التنميــة المحليــة والتعاونيــات والاقتصــاد الاجتمــاعي وتنميــة المهــارات، بالإضافــة الى اطــاق اســرت
ز ، ومــد نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة للجميــع،  كمــا يلعــب تطويــر ومأسســة  وتعزيــز المســاواة والتصــدي للتميــ�ي

التنظيــم والتمثيــل والحــوار الاجتمــاعي دور مهــم نجــاح الانتقــال الى الاقتصــاد المنظــم.

ي تشــجع عــى  ن الحوافــز الــ�ت ي إيجــاد التــوازن الصحيــح بــ�ي
يكمــن التحــدي الــذي يواجهــه واضعــو السياســات �ف

ن التجــارب القطريــة  ي القطــاع غــري المنظــم، وتبــ�ي
ي عــى البقــاء �ف ي تثــن ي القطــاع المنظــم والــروادع الــ�ت

الدخــول �ف
، اســتنادًا إلى بنــاء القــدرات وتوســيع فــرص الحصــول عــى مجموعــة  ي تقــوم عــى الحــوار الاجتمــاعي أن النهــج الــ�ت
يبيــة والماليــة ونظــم الضمــان الاجتمــاعي بحيــث تتناســب  كاملــة مــن المــوارد، فضــا عــن تصميــم النظــم الض�
ي الاقتصــاد غــري المنظــم، يمكــن أن تجعــل مــن الطابــع 

ي تواجههــا الجهــات الفاعلــة �ف مــع التحديــات المعينــة الــ�ت
المنظــم خيــارا أكــرث جاذبيــة وأن تتمتــع بأثــر اكــرث اســتدامة.

ي الانتقــال مــن 
المؤطــر رقــم 15: تجــارب قطريــة �ف

الاقتصــاد غــري المنظــم الى الاقتصــاد المنظــم عــرب 
اقــرار سياســات اجتماعيــة

  
وإقــرار  البطالــة  مــن  للحــد  مجتمعيــة  برامــج  الهنــد: 

الاجتماعيــة الحمايــة  أرضيــة 
برنامــج  غــرار  عــى  الهنــد  ي 

�ف ابتــكاري  نهــج  اعتمــد 
الريفيــة،  العمالــة  لضمــان  ي  الوطــن غانــدي  المهاتمــا 
الريفيــة، وقــد  لــأسر  يــوم عمــل  الــذي يضمــن 001 
وفــر فــرص عمــل لنحــو 9.94 مليــون أسرة معيشــية 
ي الســنة الماليــة 1102 – 2102، ولا تتمتــع هــذه 

�ف
هــا مــن برامــج العمالــة العامــة بإمكانيــة  امــج وغ�ي ال�ب
الحمايــة  أرضيــات  ي 

�ف والإســهام  البطالــة  مــن  الحــد 
أيضًــا بإمكانيــة  الاجتماعيــة فحســب، ولكنهــا تتمتــع 
ي العمــل ووضــع الهيــاكل  الأساســية 

ترســيخ الحــق �ف
 . ي

الريــ�ف الاقتصــاد  ي 
�ف المنظمــة  بالعمالــة  والنهــوض 

ي الطــوعي للضمــان الاجتمــاعي  : الاكتتــاب الوطــن نن بــ
ي الاقتصــاد غــري المنظــم

لفائــدة العمــال �ف
ينــص قانــون الضمــان الاجتمــاعي عــى إعتمــاد قانــون 
ن يحــدد تنظيــم وســري عمــل نظــام خــاص لفائــدة  معــ�ي
ن  الزراعيــ�ي والعمــال  الخــاص  لحســابهم  ن  العاملــ�ي
ي الاقتصــاد غــري المنظــم،  وتعتــرب جمعيــة 

والعمــال �ف
نن نظامًــا  ي بــ

المنفعــة المتبادلــة للضمــان الاجتمــاعي �ف
العمــال  لفائــدة  الاجتمــاعي  للضمــان  اكتتابيــا طوعيًــا 
المــرض  إعانــات  لتوفــري  المنظــم  غــري  الاقتصــاد  ي 

�ف

والشــيخوخة.
ي القطــاع 

ن �ف ن الصــ�ي للعاملــ�ي انيــا: تجربــة التأمــ�ي زن ت�
غــري المنظــم

 ، ن الصــ�ي ي )دار الســام( للتأمــ�ي
وع رائــد �ف يوفــر مــرش

ن  التأمــ�ي كة،  مشــرت جمعيــات  خمــس  خــال  مــن 
 ( ي 

فــ�ف المنظــم،  غــري  القطــاع  ي 
�ف ن  للعاملــ�ي الصــ�ي 

 ، إيجونجــا( خقــق صنــدوق صــ�ي للمجتمــع المحــ�ي
الأوليــة، مشــاركة  الصحيــة  الرعايــة  يغــ�ي خدمــات 
الأســاسي  والســبب  المائــة،  ي 

�ف ن  خمســ�ي بلغــت 
اكات  ن القائمــة عــى الاشــرت وعــات التأمــ�ي لنجــاح م�ش
هــو  الرســ�ي  غــري  القطــاع  ي 

�ف ن  للعاملــ�ي المخفضــة 
تنظيمهــا حــول رابطــة تقــوم عــى الثقــة وتبــادل الدعــم 
) مجموعــة مهنيــة أو قريــة(، والقــدرة الإداريــة عــى 

المزايــا. وتوفــري  اكات  الاشــرت جمــع 
ي 

�ف ن  للعاملــ�ي موجهــة  ائتمانيــة  برامــج  بنجلاديــش: 
المنظــم غــري  الاقتصــاد 

مثــالا  بنجلاديــش  ي 
( �ف ن بنــك جرامــ�ي  ( تمثــل تجربــة 

ذات  للمــرأة  أساســا  موجــه  ي 
ائتمــا�ن نامــج  ل�ب ناجحــا 

ضمــان  أي  تملــك  لا  ي  والــ�ت المنخفــض،  الدخــل 
غــري  القطــاع  ي 

�ف العاملــة  المــرأة  وتمثــل  اض،  للاقــرت
تبلــغ  كمــا  البنــك،  عمــاء  مــن   %29 نحــة  الرســ�ي 
ي المتوســط، ممــا 

معــدلات ســداد القــروض 89% �ف
يــدل عــى النجــاح الكبــري لهــذه التجربــة، رغــم عــدم 

التقليديــة. الائتمــان  ضمانــات  عــى  اعتمادهــا 

ورية للخروج من الأزمة، شتاء 2021. ، تقرير الإصلاحات الاقتصادية ض� ، المرصد الاقتصادي التونسي 32   البنك الدولي
، ماي 2021. ن ي دولة فلسط�ي 33   مسح القوى العاملة الفلسطينية، التقرير السنوي 2020، اصدارات الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطي�ن

ي المغرب«، سنة 
ة جدا والمتوسطة �ف ي مذكرة توجيهية بعنوان »تداعيات أزمة كوفيد19- على الشغل والمقاولات الصغ�ي

ي للتنمية ومنظمة العمل الدولية، �ف
34   البنك الإفري�ق

.2022
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رابعا:
الانتقــال مــن الاقتصــاد غــري المنظــم  الى 
الاقتصــاد المنظــم تجــارب بعــد جائحــة 

كوفيد-19 

ي  الــ�ت التحديــات  عــن  كوفيــد-19  جائحــة   كشــفت 
ن والأسر الهشــة  تعــوق حمايــة العمالــة غــري المنظمــ�ي
الاســتثنائية  الظــروف  هــذه  أن   مــع  العالــم،  ي 

�ف
تتيــح الفرصــة أيضــا لمعالجــة أوجــه عــدم المســاواة 
ي الوصــول إلى الخدمــات الصحيــة 

طويلــة الأمــد – �ف
والأساســية، والتمويــل، والاقتصــاد الرقــ�ي – وتعزيــز 

المنظمــة. غــري  للعمالــة  الاجتماعيــة  الحمايــة 

المعايــري  قلــب  إلى  بالفعــل  الجائحــة  أدت  وقــد 
التقليديــة لتوفــري التعليــم والمســاعدات الاجتماعيــة، 
نــت والأجهــزة المحمولــة  حيــث أصبحــت شــبكة الإن�ت
ســكانية  ائــح  �ش إلى  تصــل  الرقــ�ي  الدفــع  ومنصــات 
. ومــا تحتاجــه العمالــة غــري  أوســع مــن أي وقــت مــىض
المنظمــة حاليــا هــو »نهــج جديــد« يوفــر لهــا الحمايــة 
الاقتصاديــة  التداعيــات  مــن  الفوريــة  الاجتماعيــة 
أمــان  لشــبكة  الأســاس  حجــر  وضــع  مــع  للجائحــة، 

للمســتقبل. أقــوى  اجتمــاعي 

بينمــا تعمــل العديــد مــن البلــدان عــى نــرش شــبكات 
ظهــور  بــدأ   ، الاجتمــاعي للأمــان  واســعة  طارئــة 
ي تقدمهــا  ة ومتنوعــة مــن الحلــول الــ�ت مجموعــة كبــري
التوســع  مــن قبيــل  القديمــة والجديــدة،  السياســات 
عــى  القائمــة  الاجتماعيــة  المســاعدات  برامــج  ي 

�ف
امــج القائمــة بمعــنى توســيع  ي ال�ب

التوســع المؤقــت �ف
نطــاق التغطيــة ليشــمل عــددا أكــرب مــن المســتفيدين 
ي فيتنــام، مثــاً( وزيــادة حجــم المزايــا المقدمــة 

)كمــا �ف
والهنــد  نيبــال  قامــت  كمــا  بنغلاديــش(،  ي 

�ف )كمــا 
ة  الفقــري لــأسر  العينيــة والنقديــة  التحويــات  بزيــادة 
قامــت  بينمــا   ، الرســ�ي غــري  القطــاع  ي 

�ف ن  والعاملــ�ي
إندونيســيا بزيــادة دعــم أســعار المرافــق العامــة لــأسر 
اســتحداث  الــدول  بعــض  أن  بالإضافــة الى  ة،  الفقــري
اقــرت  ي  الــ�ت تايلنــد  قبيــل  مــن  جديــدة  تحويــات 
تحويــا نقديــا قــدره 153 دولار أمريــ�ي لثلاثــة أشــهر 
مليــون   16 و  مــزارع  ن  ملايــ�ي  10 إلى  يصــل  لعــدد 
 ، الاجتمــاعي الضمــان  برنامــج  يغطيهــم  لا  عامــل 
ي 

باســتخدام منصــات للدفــع الرقــ�ي غــري النقــدي، و�ف
فيتنــام، تُســتَخدم المعلومــات المســتمدة مــن فواتــري 

ي تقديــم تحويــل نقــدي 
ائــب والمرافــق العامــة �ف الض�

غــري  القطــاع  ي 
�ف أفرادهــا  يعمــل  ي  الــ�ت لــأسر  جديــد 

ن لحســابهم الخاص الذين اضطروا  الرســ�ي والعامل�ي
مؤقتــا. التجاريــة  وعاتهــم  م�ش لغلــق 

لجائحــة  الــدول  بعــض  اســتجابة  عنــاصر  أن  كمــا 
للأشــغال  برامــج  إنشــاء  عــى  عملــت  كوفيــد-19 
خــال  مــن  الــرزق  مصــادر  عــى  للحفــاظ  العامــة 
الدعــم  بتقديــم  وذلــك   ، ن بالموظفــ�ي الاحتفــاظ 
عــى  لمســاعدتها  ة  الصغــري الأعمــال  لمؤسســات 
اتخــذت  ي  الــ�ت ن  الفلبــ�ي حــال  هــو  كمــا  الاســتمرار، 
إجــراءات لدعــم بعــض الخدمــات الطبيــة الأساســية 
، كالتوظيــف  ي المناطــق الخاضعــة للحجــر الصــ�ي

�ف
،وقد قامــت  ي القطــاع غــري الرســ�ي

ن �ف الطــارئ للعاملــ�ي
يــا، عــى ســبيل المثــال، باســتحداث مِنَــح خاصــة  ز مال�ي
ي يشــتغل بهــا أقــل  وعــات متناهيــة الصغــر الــ�ت للم�ش

عمــال.  5 مــن 
شــبكات  إقامــة  عــى  عملــت  الــدول  بعــض  أن  كمــا 
خــال  مــن  وأشــمل،   أوســع  اجتمــاعي  أمــان 
ن  المواطنــ�ي تعريــف  لأنظمــة  الحكومــات  اســتتمار 
والتكنولوجيــات الرقميــة، عــى غــرار نظــام »آدخــار« 
ي الهنــد، حــىت تصــل برامــج 

يــة �ف للمعلومــات البيوم�ت
الهشــة  الفئــات  معظــم  إلى  الاجتماعيــة  الحمايــة 
هــذه  تعزيــز  عــى  القــدرة  مــع   ، أكــرب وكفــاءة  بسرعــة 
ي مقاومــة الميــل إلى 

الإمكانــات وقــت الأزمــات، وينبــغ
ي  الــ�ت المعممــة  النقديــة  التحويــات  أنظمــة  تطبيــق 
تقــوم عــى »مَنْــح أمــوال للجميــع«، وذلــك لتحقيــق 
ي للفئــات الأكــرث هشاشــة 

هــدف ضمــان الدعــم الــكا�ف
العامــة. الماليــة  عــى  معقولــة  بتكلفــة 
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الفصل الخامس:
ي ضمان فعلية الانتقال من الاقتصاد 

دور أطراف الإنتاج الثلاثة �ف
غ�ي المنظم الى الاقتصاد المنظم

ي الاقتصاد غ�ي المنظم الخطوة الأولى 
يمثل تنظيم العمال وأصحاب المشاريــــع �ف

الســياقية  العوامــل  تــراعي  ي  الــ�ت الثلاثيــة  الحلــول  الحــوار الاجتمــاعي ووضــع  نحــو 
ي الاقتصــاد غــري المنظــم، حيــث بــدون التنظيــم والتمثيــل، لا يســتطيع 

والتنــوع �ف
ي العمــل مــن 

ي الاقتصــاد غــري المنظــم متابعــة مصالحهــم �ف
الأشــخاص العاملــون �ف

خــال المفاوضــة الجماعيــة أو ممارســة الضغــط عــى صانــ�ي السياســات بشــأن 
والنظــام  الملكيــة  الأساســية وحقــوق  الهيــاكل  إلى  الوصــول  إمكانيــة  مثــل  قضايــا 
ي ضمــان 

، وهــو مــا يعــزز درو اطــراف الإنتــاج الثلاثــة �ف ي والضمــان الاجتمــاعي يــ�ب الض�
فعليــة الانتقــال مــن الاقتصــاد غــري المنظــم الى الاقتصــاد المنظــم.
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أولا:
ي ضمان الانتقال من الاقتصاد غ�ي المنظم الى الاقتصاد المنظم

مسؤولية الحكومات �ف

ك ومتكامــل �في ضمــان الانتقــال مــن الاقتصــاد  يعتــرب الــدور الرســ�ي للدولــة هامــا وأساســيا �في وضــع منهــج مشــرت
تتدخــل  حيــث  العامــة،  الاقتصاديــة   الســياسي  المســتوى  عــى  وذلــك  المنظــم،  الاقتصــاد  الى  منظــم  الغــري 
الحكومــات مــن أجــل العمــل عــى إيجــاد بيئــة أعمــال مواتيــة، مــن خــال إطــاق سياســات تهــدف الى التوســع 
ي برامــج التشــغيل الممولــة حكوميــا، وضمــان الاســتقرار المــالي واســتقرار الأســعار، والحفــاظ عــى بنيــة تحتيــة 

�ف
ة النسبية عالية الإنتاجية، وتقوية وتعزيز مبدأ المسؤولية الاجتماعية،  ز جيدة، مع تعزيز القطاعات ذات الم�ي
مــع إقــرار برامــج تهــدف الى الاهتمــام بقطــاع التعاونيــات، واتخــاذ مبــادرات لدعــم التكامــل الاقتصــادي الإقليــ�ي 

. والــدولي

كمــا أن للحكومــات إمكانيــة التدخــل عــى مســتوى السياســات الخاصــة بســوق العمــل، عــرب  إقــرار برامــج العمــل 
 للقطــاع المنظــم، وإقــرار سياســات خاصــة 

ً
الجــاد نحــو تنظيــم القطــاع غــري المنظــم والســ�ي لتحويلــه تدريجيــا

ي سياســات تدريبيــة واقعيــة تتناســب واحتياجــات أســواق العمــل،  ي ســوق العمــل، وتبــن
بتعزيــز مشــاركة المــرأة �ف

ة والمتوســطة، مــع تطويــر ودعــم  ة جــدا والصغــري ووضــع سياســات تشــجيعية متطــورة للمؤسســات الصغــري
. ي والقطــاعي قطــاع تفتيــش الشــغل، وتشــجيع الحــوار الاجتمــاعي الوطــن

ثانيا:
ي ضمان الانتقال من الاقتصاد غ�ي المنظم الى الاقتصاد 

يك �ف منظمات أصحاب العمل ك�ش
المنظم

ي العمليــة 
يــكا مهمــا �ف ، كونــه �ش يعتــرب القطــاع الخــاص رافــدا رئيســيا وداعمــا لعجلــة النموالاقتصــادي والاجتمــاعي

ي مواجــه تحديــات الانتقــال مــن الاقتصــاد 
ي المســاهمة الفعالــة �ف

الإنتاجيــة، حيــث ينــاط بــه تحمــل مســؤوليته �ف
أو  منظمــات  مــع  بالتعــاون  العمــل  أصحــاب  منظمــات  تســاعد  حيــث  المنظــم،  الاقتصــاد  الى  المنظــم  غــري 
ي ذلــك 

مؤسســات أخــرى ذات صلــة، مشــغلي الاقتصــاد غــري المنظــم بواســطة عــدد مــن الأســاليب الهامــة، بمــا �ف
مــن خــال توفــري فــرص الحصــول عــى المعلومــات، مــن قبيــل المعلومــات عــن اللوائــح أو فــرص ســوق العمــل، 

ن والتكنولوجيــا وغــري ذلــك مــن المــوارد. وتوفــري فــرص الحصــول عــى التمويــل والتأمــ�ي

ي اقتصادات الأسواق الصاعدة والاقتصادات النامية 
المؤطر رقم 17: توصيات لوضع السياسات �ف

ي اقتصادات الأسواق الصاعدة والاقتصادات النامية:
توصيات عامة لواضعي السياسات �ف

أولًا، اتبــاع نهــج شــامل - لأن الاقتصــاد غــري الرســ�ي يعكــس تأخــراً واســع النطــاق ولا يمكــن التصــدي لــه بمعــزل 
ه؛  عــن غــري

ي مسبباته؛
ي ضوء التفاوت الكب�ي �ف

ورة تكييف التداب�ي بما يلائم ظروف كل بلد �ف ، ض�
ً
ثانيا

كات  ن فــرص الحصــول عــى التعليــم والتمويــل والوصــول إلى الأســواق حــىت تســتطيع العمالــة والــرش ، تحســ�ي
ً
ثالثــا

؛  غــري الرســمية أن تصبــح منتجــة بمــا يمكنهــا مــن الانتقــال إلى الاقتصــاد الرســ�ي
ن نظم الحوكمة ومناخ الأعمال ح�ت يمكن للاقتصاد الرسمي الازدهار؛ ؛ تحس�ي

ً
رابعا

ي 
ي الاقتصــاد الرســ�ي وزيــادة تكلفــة التشــغيل �ف

يبيــة لخفــض تكلفــة التشــغيل �ف ، تبســيط اللوائــح الض�
ً
خامســا

. الاقتصــاد غــري الرســ�ي
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أن  المهنيــة  ومنظماتــه  الخــاص  للقطــاع  يمكــن 
ن  ـع، مــن قبيــل تحســ�ي ـ ـ تقــدم خدمــات دعــم المشــاريـ
ن  الموظفــ�ي وإدارة  المبــادرة  روح  وتنميــة  الإنتاجيــة 
والعمــال والســامة والصحــة والمحاســبة، وأن تقــوم 
منشــآت  ن  بــ�ي الصــات  لإرســاء  الوصــل  صلــة  مقــام 
الاقتصــاد غــري المنظــم ومنشــآت الاقتصــاد المنظــم، 

: عــرب وذلــك 
	 الأمــوال رؤوس  مــن  المزيــد  ضــخ 

الأجــل؛ طويلــة  تنمويــة  اســتثمارات  ي 
�ف والدخــول 

	 سياســات ووضــع  إعــداد  ي 
�ف المشــاركة 

؛ لتشــغيل ا
	 مــن العمــل  وط  و�ش ظــروف  ن  تحســ�ي

اجتماعيــة؛ وخدمــات  عمــل  وســاعات  أجــور 
	تطبيق مبدأ المسؤولية الاجتماعية؛
	 الكــوادر وتدريــب   تأهيــل  ي 

�ف المســاهمة 
يــة؛ الب�ش
	 الاجتمــاعي الحــوار  ي 

�ف الفعالــة  المســاهمة 
ي والقطــاعي وداخــل المقاولــة. الوطــن

وبالتــالي يســتلزم نجــاح عمليــات الانتقــال إلى الســمة 
الأشــخاص  ن  بــ�ي جديــد«  »ميثــاق  إبــرام  المنظمــة 
والمنشــآت والحكومــات، عــى أســاس بنــاء القــدرات 
ومكاســب الإنتاجيــة وبيئــة مواتيــة للأعمــال وضمــان 
والاقتصاديــة  الاجتماعيــة  الحقــوق  مــن  ن  التمكــ�ي
والتمتع بها، حيث يمكن للقطاع الخاص ومنظماته 

 : ي
المهنيــة أن يســهم �ف

	 لمقاومــة وطنيــة  اتيجية  اســرت ضبــط 
وملزمــة  واضحــة  عمــل  بخطــط  مدعومــة  الفقــر 
الخصوصيــات  الاعتبــار  ي 

�ف تأخــذ  الأطــراف  لــكل 
الاقتصاديــة والاجتماعيــة لمختلــف الــدول العربيــة، 

مــن  المعضلــة  هــذه  معالجــة  إلى  الحاجــة  وتتأكــد 
خلال تعدد أوجه الفقر وبروز تصنيفات أخرى لهذا 
المفهــوم )الفقــر المدقــع، الفقــر متعــدد الأبعــاد...(؛

	 ي والتضامــن الاجتمــاعي  الاقتصــاد  تطويــر 
وتســهيل النفــاذ إلى التمويــل الأصغــر لإدمــاج مختلــف 
وتوفــري  الاقتصاديــة  الــدورة  ي 

�ف المجتمــع  ائــح  �ش
التمويــل الملائــم، مــن خــال الاســتئناس بالتجــارب 
الصغــر  المتناهيــة  القــروض  مجــال  ي 

�ف الناجحــة 
عــى  المحتملــة  ات  التأثــري حــول  بدراســة  والقيــام 

المنظــم؛ غــري  القطــاع  ي 
�ف العمــل 
	 بمــا ي 

و�ن الإلكــرت الدفــع  تقنيــة  تعميــم 
مســتوى  عــى  خاصــة  الشــفافية  تكريــس  ي 

�ف يســهم 
المــالي وتجــاوز  الإدمــاج  الماليــة وتعزيــز  المعامــات 
لا  العربيــة  الــدول  تواجههــا  ي  الــ�ت التحديــات  عديــد 
ســيما تبييض الأموال والتهريب، ومن شــأن مختلف 
منــاخ  جاذبيــة  تكريــس  ي 

�ف تســهم  أن  العوامــل  هــذه 
ي 

الأعمــال والرفــع مــن الاســتثمارات وبالتــالي الزيــادة �ف
التوظيــف. معــدلات 

ي تقــوم عــى  الــ�ت النهــج  ن التجــارب القطريــة أن  وتبــ�ي
، استنادا إلى بناء القدرات وتوسيع  الحوار الاجتماعي
فــرص الحصــول عــى مجموعــة كاملــة مــن المــوارد، 
يبيــة والماليــة وُنظــم  نظــم الض�

ُ
فضــا عــن تصميــم ال

الضمــان الاجتمــاعي بحيــث تتناســب مــع التحديــات 
ي الاقتصــاد 

ي تواجههــا الجهــات الفاعلــة �ف المعينــة الــ�ت
غــري المنظــم، يمكــن أن تجعــل مــن الطابــع المنظــم 

خيــارا أكــرث جاذبيــة وأن تتمتــع بأثــر أكــرث اســتدامة.

ثالثا:
ي تشجيع 

دور نقابات العمال �ف
المشاركة النشيطة لإضفاء السمة 

المنظمة 

مؤسســات  أهــم  مــن  العماليــة  النقابــات  تعتــرب 
ة عــن تطلعــات فئــات ومجموعــات  المجتمــع المعــرب
ي 

ي العمليــة الإنتاجيــة، وتتصــف بالديناميــة �ف
تســهم �ف

ات، وباتــت مشــاركتها  التعامــل مــع الأحــداث والمتغــري
وملحــة،  وريــة  ض� السياســات  وصياغــة  وضــع  ي 

�ف
خاصــة السياســات المتعلقــة بالفئــات والمجموعــات 
القائمــة  التشــغيل  سياســات  ســيما  لا  تمثلهــا،  ي  الــ�ت

العمــل. فــرص  إيجــاد  عــى 

اتيجية  المؤطــر رقــم 18: الحــوار الاجتمــاعي كاســرت
ناجحــة لضمــان الانتقــال الى الاقتصــاد المنظــم 

عمليــات  بشــأن  الناجحــة  اتيجيات  الاســرت ن  تقــرت
آليــة  اقتصاديــة  بأطــر  المنظــم  القطــاع  إلى  الانتقــال 
مــن  جــزء  وهي  وسياســية،  وقانونيــة  واجتماعيــة 
ـع  ـ ـ اتيجيات الإنمائيــة الوطنيــة وليســت مشــاريـ الاســرت

اتيجيات:  الاســرت هــذه  وتتطلــب  بذاتهــا،  قائمــة 
وجــود مؤسســات قويــة للحــوار الاجتمــاعي بمشــاركة 
إلى  العمــل،  أصحــاب  ومنظمــات  العمــال  منظمــات 
غــري  الاقتصــاد  مــن  التمثيليــة  المنظمــات  جانــب 

لمنظــم. ا
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ي تأهيــل القطــاع غــري المنظــم، وذلــك 
حيــث تلعــب نقابــات العمــال مــن منطلــق مهامهــا التقليديــة  دورا مهمــا �ف

: عــرب

	تعزيز دور النقابات وقدرتها على استطلاع فرص العمل؛
	ي وضع سياسات التشغيل؛

المشاركة �ف
	؛ تنمية الوعي العمالي
	ي بيئة العمل؛

الحفاظ على التوازن والاستقرار �ف
	إجراء البحوث والدراسات والمسوحات النقابية لأسواق العمل؛

ي الدفــاع عــن العمــل المنظــم 
ي العالــم والمنطقــة العربيــة باتــت لا تنحــر �ف

كمــا أن نشــاطات معظــم النقابــات �ف
ي القطــاع العــام أو الخــاص، بــل هي مدعــوة إلى التأقلــم مــع التنظيمــات غــري التقليديــة 

ى، ســواء �ف ي منشــآت كــرب
�ف

وأن  خاصــة  والمعنويــة  الماديــة  حقوقهــم  لحمايــة  المنظــم  غــري  الاقتصــاد  ي 
�ف العاملــة  الفئــات  هــذه  وتأطــري 

ي تحقيــق 
، وذلــك عــرب المســاهمة �ف ن العمــل المســتقل يعتــرب نشــاط جــذاب يســتقطب عديــد المزوديــن والمهنــ�ي

ي الإطــار المنظــم مــن 
هــا والعنــاصر الممكــن اعتمادهــا لإدمــاج القطــاع غــري المنظــم �ف المتطلبــات الواجــب توف�ي

ي القطــاع غــري المنظــم والدفــاع عــن حقوقهــم، باعتبارهــم الأقــل حظــا 
ن �ف أكــرث عــى تنظيــم العاملــ�ي ز ك�ي خــال ال�ت

ي أيــة حمايــة اجتماعيــة، وذلــك عــرب تعزيــز الأدوار الجديــدة للحركــة النقابيــة مــن خــال ســتة رافعــات أساســية:
�ف

ي ضمان الانتقال من الاقتصاد غ�ي المنظم الى المنظم 
الشكل الرقم 10: أدوار المنظمات النقابية �ف

المؤطر رقم 19: التشاور والحوار الية لضمان الانتقال الى الاقتصاد المنظم 

امــج ذات الصلــة بالاقتصــاد غــري المنظــم،  عــى الــدول الأعضــاء وعنــد تصميــم وتنفيــذ وتقييــم السياســات وال�ب
ي ذلــك إضفــاء الســمة المنظمــة عليــه، أن تتشــاور مــع المنظمــات الأكــرث تمثيــا لأصحــاب العمــل وللعمــال 

بمــا �ف
ن عــن منظمــات قائمــة  ي صفوفهــا، وفقــا للممارســة الوطنيــة، ممثلــ�ي

وتشــجع مشــاركتها النشــطة، عــى أن تضــم �ف
ي الاقتصــاد غــري المنظــم.

عــى العضويــة وممثلــة للعمــال وللوحــدات الاقتصاديــة �ف
توصيــة منظمــة العمــل الدوليــة رقــم 402 لســنة 5102  بشــان الانتقــال مــن الاقتصــاد غــري المنظــم الى الاقتصــاد 

المنظم 

ي 
ي القطــاع الإقتصــادي غــري المنظــم عمــالا وأصحــاب أعمــال الحــق �ف

ن �ف يــــــع الدولــة للعاملــ�ي ي أن يتضمــن ت�ش
ينبــغ

ي تمثلهــم للدفــاع عــن مصالحهــم وحقوقهــم. التنظيــم الجمــاعي والإنضمــام للمنظمــات المهنيــة الــ�ت
التوصية العربية رقم 9 لسنة 4102 
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   الرافعة الأولى:
ن  ي ليشمل العامل�ي  توسيع الانتساب النقا�ب

ي الاقتصاد غ�ي المنظم
والعاملات �ف

العمــال  لتشــمل  النقابــات  ي 
�ف العضويــة  توســيع 

عــرب  المنظــم،  غــري  الاقتصــاد  ي 
�ف الأعمــال  وأصحــاب 

بمــا  النقابيــة،  للمنظمــات  الداخليــة  إصــاح الأنظمــة 
عمــال  لتشــمل  النقابيــة  المظلــة  توســيع  مــن  يمكنهــا 
ي 

�ف ن  العاملــ�ي يشــجع  مــا  وهــو  المنظــم،  غــري  القطــاع 
 ، ي ة والمتوســطة عــى التمثيــل النقــا�ب المنشــآت الصغــري
ويضمــن توســيع قاعــدة العضويــة للنقابــات العماليــة.

لتمثيــل  النقابــات  الرافعــة الى حــث  تــؤدي هــذه  كمــا 
ز  وتحفــ�ي المنظــم  غــري  القطــاع  ي 

�ف العمــال  مصالــح 
التفــاوض  عيــة  �ش لضمــان  فيهــا  ن  العاملــ�ي انخــراط 
ن  ن ســواء المواطنــ�ي والدفــاع عــى مصالــح المنخرطــ�ي
أو المهاجريــن عــى حــد الســواء، والدفــاع عــى حقــوق 
المنظــم  غــري  القطــاع  ي 

�ف العامــات  النســاء  ومصالــح 
المعنيــة  النقابــات  نشــاط  أولويــات  مــن  واعتبــاره 
ليــات،  زن الم� )المعينــات  المهيــكل  غــري  بالاقتصــاد 

المهاجــرات...(.

جهــود  ببــذل  مطالبــة  العربيــة  العماليــة  فالنقابــات 
المنظــم  غــري  الاقتصــاد  ي 

�ف العمــال  لاحتــواء  جيــدة 
أو  المنظــم  غــري  للقطــاع  ي  نقــا�ب إطــار  تأســيس  عــرب  
المهــارات  ودعــم  الرقميــة،  العماليــة  النقابــات  بنــاء 
ي  الرقميــة والأدوات الرقميــة للنقابــات العماليــة، والــ�ت
والتواصــل  التنظيميــة،  قدرتهــا  عــام  بشــكل  ســتعزز 
يــك نقابــات  ي ضمــان ت�ش مــع الأعضــاء، وهــو مــا يعــن
ي المفاوضــات حــول سياســات 

القطــاع غــري المنظــم �ف
الدعم والسياســات الاجتماعية والسياســات الجبائية 
ي 

ي الــدول العربيــة وذلــك �ف
مــع مختلــف الحكومــات �ف
. الاجتمــاعي الحــوار  إطــار 

   الرافعة الثانية:
جمع البيانات والاحصائيات حول العمل غ�ي 

المنظم

ي المنطقــة العربيــة مطالبــة بتطويــر نظــام 
النقابــات �ف

المنظــم  غــري  القطــاع  حــول  بهــا  خــاص  معلومــات 
حســب  المفصلــة  الإحصائيــة  المعلومــة  وتوفــري 
هــا  العمريــة وغ�ي والفئــة  والجنــس  ي 

الجغــرا�ف الوســط 

ي تســاعد عــى ترتيـــب الإجــراءات  مــن المعطيــات الــ�ت
خصائــص  إدراج  عــى  العمــل  ح  ويقــرت الصلــة،  ذات 
النشــاط  حســب  المهيــكل  غــري  القطــاع  ي 

�ف ن  العاملــ�ي
، خدمــات(  ، قطــاع صنــاعي الاقتصــادي )قطــاع فــحاي
وحســب المســتوى العلــ�ي عنــد القيــام بالمســوحات 
حســب  وذلــك  والبطالــة  التشــغيل  حــول  الدوريــة 

الدوليــة. العمــل  منظمــة  معايــري 

ي هذا المضمار، يمكن تعزيز دور النقابات العمالية 
و�ف

ة الأزمــات إذا مــا توفــرت لديهــا  اح خــال فــرت كقــوة اقــرت
المعطيــات الكافيــة لاســتقطاب منظريــن جــدد وتعزيــز 
التقليديــة  غــري  الحلــول  وتقديــم  ي  النقــا�ب الموقــف 
المناسبة، وهي أدوار مرتبطة أساسا بتطوير منظومة 
ي 

جمــع البيانــات ورصــد ظــروف واحتياجــات العمــال �ف
الاقتصــاد غــري المنظــم والقيــام بالبحــوث والدراســات 

والزيــارات الميدانيــة.

   الرافعة الثالثة:
ي  الحوار الاجتماعي 

المشاركة النشيطة �ف
والمفاوضة الجماعية

أهميــة  كوفيــد-19  جائحــة  درس   مــن  يســتخلص 
ي 

ي صميــم خطــط التعــا�ف
الحــوار الاجتمــاعي الفعــال �ف

دورا  النقابــات  تلعــب  حيــث  الوطنيــة،  والصمــود 
مركزيــا لتحقيــق الانتعــاش العــادل، مــن خــال العمــل 
المفاوضــات  ي 

�ف والفاعلــة  النشــيطة  المشــاركة  عــى 
يضــم  الــذي  ي 

الثــا�ث والحوارالاجتمــاعي  الجماعيــة 
مختلــف أطــراف الإنتــاج والتوعيــة بالقضايــا الخاصــة 

المنظــم. غــري  القطــاع  ي 
�ف بالعمــال 

المؤطــر رقــم 20: تجــارب للحــوار الاجتمــاعي حــول 
الاقتصــاد الغــري المنظــم 

و: ب�ي
العمــال  مــن  تتألــف  كة،  مشــرت تقنيــة  لجــان  تناقــش   
وممثــ�ي الحكومــة، قضايــا ذات أهميــة بالنســبة لعمــال 
إعــداد  عــى  حاليًــا  وتعكــف  المنظــم  غــري  الاقتصــاد 
يعيــة لكفالــة حقــوق العمــال الذيــن يعملــون  مبــادرة ت�ش
ي الاقتصــاد غــري 

لحســابهم الخــاص والذيــن يعملــون �ف
إلى  والانتقــال  القــدرات  تنميــة  وتشــجيع  المنظــم 

المنظــم. الاقتصــاد 
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أكــرب  بشــكل  العماليــة  المنظمــات  تشــارك  حيــث 
ي كل 

�ف العمــل  أصحــاب  ومنظمــات  الحكومــات  مــع 
مرحلــة مــن مراحــل  الحــوار الاجتمــاعي عــى صياغــة 
وتنفيذهــا  والاجتماعيــة  الاقتصاديــة  السياســات 
السياســات  لهــذه  الســلبية  الاثــار  لتجنــب  وتقييمهــا، 

المنظــم. غــري  الاقتصــاد  ي 
�ف وخاصــة  العمــال  عــى 

   الرافعة الرابعة:
يــــع وتنفيذ الإسرتيجيات  ي ت�ش

المساهمة �ف
ن الوطنية لدمج العمال غ�ي المنظم�ي

اح  اقــرت ي 
�ف ا  كبــري دورا  العماليــة  النقابــات  تلعــب 

الخطــط  وضــع  ي 
�ف والمســاهمة  واللوائــح   ن  القوانــ�ي

الوطنيــة وتشــجيع الحكومــات عــى المصادقــة عــى 
الاتفاقيــات الدوليــة والعربيــة ذات الصالــة و تعديــل 
يعــات الوطنيــة وفقــا لمــا نصــت عليــه هــذه  وســن الت�ش
ي علاقتهــا بالعمــل اللائــق والانتقــال مــن 

الاتفاقيــات �ف
عــرب  المنظــم،  الاقتصــاد  إلى  المنظــم  غــري  الاقتصــاد 
الخاصــة  امــج  وال�ب السياســات  صياغــة  ي 

�ف المشــاركة 
بهــا. ن  والعاملــ�ي والمتوســطة  ة  الصغــري بالمنشــآت 

ن القطاعات  ي الأجر الأد�ن ب�ي
المؤطر رقم 21: ضمان التساوي �ف

ن القطاعــات الــذي يعتــرب أحــد أهــم الأساســيات لضمــان حقــوق  ي الأجــر الأد�ن المضمــون بــ�ي
ضمــان التســاوي �ف

ز بصفــة جليــة حســب  ي قيمــة الأجــر الأد�ن المضمــون يــرب
ي القطــاع غــري المهيــكل، علمــا وأن التبايــن �ف

جــري �ف
ٔ
التا

ن القطــاع الفــحاي والقطاعــات الأخــرى بعلاقــة مــع خصوصيــة القطــاع الفــحاي نتيجــة  القطاعــات وخاصــة بــ�ي
ي القطــاع الفــحاي غــري كاف لاســتقطاب اليــد العاملــة 

الطابــع الموســ�ي للقطــاع، ويعتــرب الأجــر الأد�ن المضمــون �ف
اء ظاهــرة العمالــة غــري المهيكلــة خاصــة مــن النســاء. المناســبة وهــو مــا يفــر اســت�ش

، الدورة 103، سنة 2014. 35   منظمة العمل الدولية، الانتقال من الاقتصاد غ�ي المنظم الى الاقتصاد المنظم، التقرير الخامس، المقدم لمؤتمر العمل الدولي
ي عام 2014, ي الدورة 41 لمؤتمر العمال العر�ب

36   التوصية رقم 9 الصادرة �ف
، سنة 2020. ي الأردن للاستجابة لجائحة كورونا، بدعم من البنك الدولي

وع التحويلات النقدية الطارئة �ف 37   م�ش
اير 2021. ، الخميس 11 ف�ب 38   بلاغ الناطق الرسمي باسم القصر الملكي
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ي مطالبــة حكومــات الــدول 
كمــا للنقابــات أدورا مهمــة �ف

باعتمــاد أرضيــات الحمايــة الاجتماعيــة لعمــال القطــاع 
غــري المهيــكل، تحميهــم مــن تحديــات الفقــر وتمكنهــم 
مــن الحصــول عــى الحــد الأد�ن مــن الخدمــات، وبمــا 
يضمــن تحولهــم إلى العمالــة  المنظمــة، والعمــل عــى 
الحالــة  نحــو  للتحــول  وطنيــة  اتيجيات  اســرت بلــورة 
اتيجيات  النظامية لأسواق العمل، لتتكامل من الاس�ت

الوطنيــة للتنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة.

   الرافعة الخامسة:
دعــم برامــج الاستشــارة والتدريــب مــن أجــل الإدمــاج 

ي الاقتصــاد المنظــم
�ف

ي الاقتصاد 
تعمل نقابات العمال على توعية العمال �ف

وتبــذل  الجمــاعي  التمثيــل  بأهميــة  المنظــم  غــري 
الجماعيــة،  الاتفاقــات  ي 

�ف لإدراجهــم  ة  كبــري جهــودا 
إذ  النســاء وتمثيلهــن،  تعزيــز مشــاركة  عــى  تركــز  كمــا 
الاقتصــاد  ي 

�ف الخصــوص  وجــه  عــى  عددهــن  يكــرث 
الخاصــة،  احتياجاتهــن  مراعــاة  وعــى  المنظــم،  غــري 
نقابــات  توفرهــا  ي  الــ�ت الخاصــة  الخدمــات  وتشــمل 
ي العديــد مــن البلــدان لصالــح عمــال الاقتصــاد 

العمــال �ف
القانونيــة  حقوقهــم  عــن  المعلومــات  المنظــم،  غــري 
القانونيــة  والمســاعدة  والتوعيــة  التعليــم  ـع  ـ ـ ومشــاريـ
يعــات  وت�ش العماليــة  بالحقــوق  يتعلــق  فيمــا  لاســيما 
العيــادات  مثــل   ( الاجتماعيــة  والحمايــة  العمــل 
القانونيــة العماليــة(، وهي خدمــات تــؤدي الى ضمــان 
ي برامــج التوعيــة 

ة �ف مشــاركة عمــال المنشــئات الصغــري
ي تنفذهــا المنظمــات العماليــة  والتدريــب والتأهيــل الــ�ت

. ي النقــا�ب الانتســاب  وتعزيــز 

   الرافعة السادسة:
ي 

اكة مع جمعيات المجتمع المد�ن تعزيز ال�ش

أزمــة  خــال  المهيــكل  غــري  العمــل  ظاهــرة  تنــامي  مــع 
التوعيــة  تكثيــف  الإطــار  هــذا  ي 

�ف ن  يتعــ�ي كوفيــد-19  
غــري  بالقطــاع  للعمــل  المؤديــة  الإجتماعيــة  بالدوافــع 
وتســليط  والحكومــات  ن  المواطنــ�ي لــدى  المنظــم 
ن المراكــز العمرانيــة  الضــوء عــى الفجــوة التنمويــة بــ�ي
وتكثيــف  العربيــة  الــدول  داخــل  النائيــة  والمناطــق 
الجهــود للتقليــص مــن هــذه الظاهــرة وتطويقهــا، هــذا 
ي 

ي �ف
المــد�ن المجمــع  تعزيــز دور منظمــات  إلى جانــب 

ي القطــاع 
ن �ف مجــال نــرش الــوعي حــول أوضــاع العاملــ�ي

وكذلــك  هشاشــة  هــم  أك�ث خاصــة  المنظــم  غــري 
الاجتماعيــة. حقوقهــم  لضمــان  المهاجريــن 

النقابــات  ن  بــ�ي ك  المشــرت نامــج  ال�ب أظهــر  حيــث 
ي 

�ف وخاصــة  التجــارب  مــن  العديــد  ي 
�ف والتعاونيــات، 

انيــا  زن ت� وجمهوريــة  أفريقيــا  وجنــوب  وروانــدا  كينيــا 
أن  يمكــن  الــذي  ي  الإيجــا�ب الأثــر  وأوغنــدا،  المتحــدة 
ن النقابــات العماليــة والتعاونيــات  يخلفــه التعــاون بــ�ي
ي الاقتصــاد غــري المنظــم عندمــا تضــم جهودهــا، وقــد 

�ف
العماليــة  النقابــات  أن  امــج  ال�ب مــن  العديــد  برهنــت 
تقديــم  مجــال  ي 

�ف طبيعيــة  يكــة  �ش والتعاونيــات 
ي الأوضــاع 

الخدمــات والدعــم الــذي يحتاجــه العمــال �ف
. المحميــة  وغــري  المنظمــة  غــري 

ي مجــال تنظيــم 
المؤطــر رقــم 22: مبــادرات ناجحــة �ف

ي الاقتصــاد غــري المنظــم
النســاء �ف

الخــاص  لحســابهن  العامــات  النســاء  رابطــة  تعتــرب 
المبــادرات  عــن  المعروفــة  الأمثلــة  مــن  الهنــد  ي 

�ف
ات  ن النســاء الفقــري ي مجــال تنظيــم وتمكــ�ي

الناجحــة �ف
ي الاقتصــاد غــري المنظــم. وهي تعتمــد نهجًــا متعــدد 

�ف
نســائية. وحركــة  وتعاونيــة  كاتحــاد  الأوجــه 

الخــاص  لحســابهن  العامــات  النســاء  رابطــة  وتوفــر 
ي ذلــك التدريــب 

ة مــن الخدمــات، بمــا �ف مجموعــة كبــري
ي إنشــاء التعاونيــات والخدمــات الماليــة 

والمســاعدة �ف
، ومــن أبرزهــا  ن وخدمــات الضمــان الاجتمــاعي والتأمــ�ي
الطريــق  ي 

المنظمــة: �ف العمالــة غــري  ي 
النســاء �ف رابطــة 

إلى العولمــة والتنظيــم، وشــبكةtenemoH  وشــبكة 
جمــع  ي 

�ف ن  للعاملــ�ي العالــ�ي  والتحالــف   tenteertS
. ن ليــ�ي زن النفايــات والشــبكة الدوليــة للعمــال الم�
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